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OD REDAKCJI 
EDITOR'S NOTE 

Szanowni Pa stwo! 
Oddajemy w Pa stwa r ce kolejny ju  tom 52 Czasopisma Niepe nospraw-

no . Dyskursy Pedagogiki Specjalnej. Artyku y zebrane w proponowanym tomie 
ró ni  si  pod wzgl dem zastosowanej metodologii bada  oraz formy narracji; 
jednak, mimo tej ró norodno ci, tworz  spójn  ca o . Klamr  cz c  niemal 
wszystkie artyku y zamieszczone w niniejszym tomie jest odpowied  na dynami-
k  zmian zachodz cych w yciu spo ecznym, która wpisuje si  w za o enia kon-
cepcji projektowania uniwersalnego, koreluj cego z procesem normalizacji. Warto 
podkre li , e podej cie to powinno by  analizowane w krytycznej narracji, której 
celem jest rewizja deklarowanej dost pno ci, aby zbada  czy rzeczywi cie jest ona 
realizowana, czy te  jej wymiar ma charakter jedynie upozorowany. W praktyce 
(konsekwencj  takich dzia a ) b dzie dostosowywanie otoczenia oraz ró norod-
nych rozwi za  w taki sposób, aby uczestnictwo osób z niepe nosprawno ci  
w ró nych oddzia ywaniach spo eczno-zawodowych wynika o z ich ch ci, a nie 
jedynie z dost pnych pól mo liwo ci. D enie do stworzenia przestrzeni, w któ-
rej ka dy cz owiek ma równe szanse na pe ne uczestnictwo w yciu spo ecznym, 
nie jest jedynie kwesti  sprawiedliwo ci, lecz fundamentalnym elementem etycz-
nej odpowiedzialno ci spo ecze stwa. Nasze dzia ania powinny koncentrowa  si  
na eliminowaniu barier oraz promowaniu inkluzji, co w d u szej perspektywie 
przyczyni si  do budowy bardziej sprawiedliwego i zrównowa onego spo ecze -
stwa. Wobec powy szego, przyj cie interpretacji paradygmatu normalizuj cego 
(Krause 2010: 195) w odniesieniu do rodowiska ycia osób niepe nosprawnych 
oraz uwzgl dnienie warunków ich ycia mo e stanowi  podstaw  dla orientacji 
teoretycznej widocznej w niniejszym tomie, co z kolei mo e prowadzi  do istot-
nych zmian w postrzeganiu – oraz problematyzacji – wsparcia dla osób do wiad-
czaj cych niepe nosprawno ci oraz w sposobie jego praktycznej realizacji. 

Pierwszym prezentowanym w niniejszym tomie jest artyku  autorstwa  
Marzenny Zaorskiej: „Dwa istotne wyzwania (wobec) wspó czesnej pedagogiki 
specjalnej w Polsce”. Jest to artyku  przegl dowy, który dostarcza solidnych pod-
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staw do eksploracji tematu rozwoju i statusu pedagogiki specjalnej w Polsce.  
Autorka w podejmowanym artykule analizuje wp yw zmian cywilizacyjnych na 
t  dziedzin , podkre laj c konieczno  jej redefinicji i dalszego rozwoju. Akcentu-
je potrzeb  przekszta cenia pedagogiki specjalnej w samodzieln  dyscyplin  na-
ukow  oraz postuluje o stworzenie ustawy o zawodzie pedagoga specjalnego. 
Artyku  omawia równie  kluczowe wyzwania, takie jak misja, dorobek i unikalny 
status pedagogiki specjalnej, która wyró nia si  na tle innych subdyscyplin za-
równo zakresem zainteresowa , jak i osi gni ciami praktycznymi oraz teoretycz-
nymi. Proponowana perspektywa mo e, stanowi  inspiracj  do dalszych bada . 
Jednocze nie autorka podkre la, co stanowi znacz ce wskazanie, e przysz o  tej 
dziedziny zale y od jej przedstawicieli i ich zdolno ci do dzia ania w obliczu 
wspó czesnych wyzwa  i zmian spo ecznych. To w a nie ich osobista odpowie-
dzialno  i zaanga owanie mog  sta  si  kluczowymi czynnikami decyduj cymi 
o kierunkach rozwoju pedagogiki specjalnej. 

W kolejnej cz ci tomu koncentrujemy si  na analizie nowych technologii, 
dost pno ci cyfrowej i systemów wsparcia, badaj c ich wzajemne zale no ci 
i konsekwencje ich wdra ania. Proponowane analizy obejmuj  ró norodne kon-
teksty, od edukacji w czaj cej i wy szej po zastosowania terapeutyczne. Artyku  
Mateusza Gregorskiego „Porównanie systemów wsparcia dla studentów z nie-
pe nosprawno ciami na uczelniach polskich i hiszpa skich” prezentuje szczegó-
ow  analiz  porównawcz  systemów wsparcia dla studentów z niepe nospraw-

no ciami na uczelniach w Polsce i Hiszpanii. W prezentowanym artykule zosta a 
zastosowana metoda mieszana, cz c podej cia ilo ciowe i jako ciowe (triangula-
cja), oparta na danych empirycznych uzyskanych od uczestnicz cych w procesie 
badawczym instytucji. Reprezentowane badanie koncentruje si  na roli Biur/ 
Dzia ów ds. Osób z Niepe nosprawno ciami (BON/DON) oraz analizuje kluczo-
we komponenty wsparcia, takie jak dostosowanie infrastruktury, procesy rekruta-
cyjne, egzaminy, a tak e wsparcie psychologiczne i materialne. Autor identyfikuje 
równie  ograniczenia w pozyskiwaniu danych empirycznych, co wp ywa na 
ca o ciowy obraz badania. Warto jest tak e podkre li , e autor czerpie z prak-
tycznych do wiadcze  zdobytych w Biurze ds. Osób z Niepe nosprawno ciami 
Uniwersytetu Warszawskiego oraz hiszpa skiej fundacji ONCE, co wzbogaca 
artyku  o praktyczny kontekst. Analiza danych statystycznych oraz przywo anych 
praktycznych przyk adów umo liwia g bsze zrozumienie ró norodno ci syste-
mów wsparcia i ocen  ró nic mi dzy nimi w kontek cie obu krajów. Tekst jest 
skierowany do badaczy i praktyków zainteresowanych systemami wsparcia adre-
sowanych do studentów z niepe nosprawno ciami oraz zagadnieniami podejmu-
j cymi kwestie: dost pno ci i efektywno ci wsparcia. Konkluduj c, lektura pro-
ponowanego tekstu pozwoli czytelnikowi zg bi  zagadnienie zró nicowania 
systemów wsparcia oferowanych studentom z niepe nosprawno ciami w Hiszpanii 
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i Polsce oraz pozwoli oceni  czy i w jakim zakresie wyst puj  ró nice mi dzy nimi. 
Artyku  proponowany przez Patryka Gutowskiego „Dost pno  cyfrowa jako 
aspekt edukacji w czaj cej” ma na celu zbadanie, w jaki sposób technologie cy-
frowe mog  wspiera  realizacj  za o e  edukacji w czaj cej, a tak e identyfikacj  
wyzwa  i barier, które mog  wyst pi  na tej drodze. Aby w pe ni zrealizowa  
zamierzony cel, autor podzieli  artyku  na trzy g ówne cz ci, prezentuj c trzy 
ró ne perspektywy zwi zane z omawian  problematyk : Przepisów i standardów 
dost pno ci cyfrowej; Roli nauczyciela w procesie stosowania materia ów dost p-
nych cyfrowo oraz aspektów zwi zanych z dostosowywaniem poszczególnych 
cyfrowych materia ów edukacyjnych. Jest to niew tpliwie istotna perspektywa, 
która ukazuje potencja  dost pno ci cyfrowej w usuwaniu ró nych barier, przy-
czyniaj c si  tym samym do wzmocnienia potencja u edukacyjnego uczniów 
b d cych adresatami edukacji w czaj cej, realizowanej na ró nych poziomach 
kszta cenia. Dost pno  cyfrowa jest obecnie postrzegana jako zjawisko oczywiste 
i nieod czne od codziennego funkcjonowania uczniów. Niemniej jednak, jak 
cz sto ujawnia praktyka, nie jest to kwestia jednoznacznie uregulowana. Chocia  
wspó czesny wiat staje si  coraz bardziej zautomatyzowany i rozwija si  w kon-
tek cie nowych technologii, a wiele instytucji wprowadza zaawansowane narz -
dzia wspieraj ce codzienne ycie, nadal nie mo emy zignorowa  smutnej rze-
czywisto ci osób znajduj cych si  w trudnej sytuacji materialnej. Dla tych osób 
sta y dost p do Internetu cz sto jest uznawany za kosztowny i nieuzasadniony 
wydatek. W zwi zku z tym, mimo e dost pno  cyfrowa powinna by  traktowa-
na jako prawo, a nie przywilej, w rzeczywisto ci istniej  istotne dysproporcje w jej 
dost pno ci. Co w obliczu proponowanego artyku u zignorowane by  nie mo e. 
Kolejny z proponowanych artyku ów: „Kszta cenie umiej tno ci ycia codzien-
nego w grupie ch opców ze spektrum autyzmu w wieku od 8 do 13 lat z u yciem 
gry terapeutycznej – wst pne wyniki bada ” autorstwa Izabeli Grzankowskiej, 
Jacka Matulewskiego, Barbary Golasik, Wojciecha Sobczuka, Katarzyny Matulew-
skiej oferuje interesuj cy wgl d w wykorzystanie technologii w terapii osób ze 
spektrum autyzmu (ASD), wobec czego proponowany tekst jest kierowany szcze-
gólnie do specjalistów pracuj cych z t  grup . Artyku  badawczy analizuje wp yw 
aplikacji „Halo, Ziemia!” na rozwój codziennych umiej tno ci yciowych u ch opców 
ze spektrum autyzmu (ASD), wype niaj c luk  w badaniach nad wykorzystaniem 
technologii w terapii dzieci z ASD. Celem podj tego badania by o zbadanie czy 
aplikacja poprawia zdolno ci uczestników w codziennym funkcjonowaniu, co 
by o g ówn  hipotez . Badanie wykaza o, e uczestnicy grupy eksperymentalnej 
osi gn li znacznie wy szy poziom kompetencji ni  grupa kontrolna, pomimo 
ogranicze  zwi zanych z pandemi  COVID-19, które os abi y komponent moty-
wacyjny. Wiarygodno  badania zosta a wzmocniona przez staranne dobranie 
grup badawczych i kontrolnych przy u yciu równowa nych kryteriów, takich jak 
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poziom inteligencji i funkcjonowanie poznawcze. Mimo trudno ci autorzy udo-
wodnili, jak si  wydaje, skuteczno  aplikacji jako wsparcia terapeutycznego, co 
jest zgodne z wcze niejszymi badaniami potwierdzaj cymi trwa o  efektów ta-
kich interwencji. Warto jest tak e podkre li , e istotnym elementem badania by a 
wspó praca z rodzicami, co umo liwi o monitorowanie post pów i dodatkowo 
motywowa o uczestników. Kolejne artyku y zaprezentowane w niniejszym tomie 
koncentruj  si  na zagadnieniach zwi zanych z dost pno ci  versus uniwersal-
no ci . 

Dagmara Kubiak-Kazu a autorka omawianego artyku u „System Numicon 
w perspektywie uniwersalnego projektowania oraz uniwersalnego projektowania 
w edukacji” koncentruje si  na analizie systemu Numicon, brytyjskiego podej cia 
do wspierania rozwoju umiej tno ci matematycznych u dzieci. System ten opiera 
si  na klockach zaprojektowanych z uwzgl dnieniem strategii uczenia si  dzieci, 
które s  zgodne z naturalnym procesem rozwoju my lenia matematycznego. 
Jednym z kluczowych atutów klocków Numicon jest ich multisensoryczno : 
anga uj  one zarówno percepcj  wzrokow  (poprzez zró nicowane kszta ty  
i kolory), jak i dotykow  (poprzez otwory w kszta tach), co sprzyja efektywno ci 
i przyjemno ci nauki matematyki. Klocki Numicon s  stosowane w edukacji ma-
tematycznej na ca ym wiecie zarówno w szko ach ogólnodost pnych, jak 
i w placówkach integracyjnych oraz placówkach specjalnych. Praktycy podkre la-
j , e metoda ta jest skuteczna w pracy z uczniami o standardowych zdolno ciach 
intelektualnych, jak równie  z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 
(https://jatez.org.pl/numicon) oraz z uczniami wybitnie uzdolnionymi. Warto 
podkre li , e Numicon mo na efektywnie wykorzystywa  zarówno w pracy 
zespo owej, jak i indywidualnej, co czyni t  metod  elastycznym narz dziem 
dydaktycznym, co wobec wysuni tego problemu nie jest bez znaczenia. Argu-
menty te wydaj  si  by  kluczowe dla autorki proponowanego artyku u, która 
reflektuje nad w czeniem tej metody w ramy uniwersalnego projektowania 
edukacyjnego. Autorka analizuje elementy uznane za uniwersalne i rozwa a 
Numicon nie tylko jako fizyczny produkt edukacyjny, lecz tak e jako koncepcj  
pedagogiczn , która mo e zdaniem autorki odpowiada  projektowaniu uniwer-
salnemu. Artyku  Kacpra Kowalskiego „Do wiadczenie nie-pe nej-sprawno ci 
przez pedagoga specjalnego – autorefleksja w kontek cie biopsychospo ecznego 
modelu niepe nosprawno ci” ma na celu przybli enie biopsychospo ecznego 
modelu niepe nosprawno ci. Autor jako refleksyjny badacz, proponuje nowe 
spojrzenie na operacjonalizacj  tego modelu, cz c swoje osobiste do wiadczenia 
zwi zane z czasow  niepe nosprawno ci  z g bok  refleksj . Poprzez subiek-
tywn  analiz  podkre la uniwersalno  Modelu ICF (Mi dzynarodowej Klasyfi-
kacji Funkcjonowania, Niepe nosprawno ci i Zdrowia). Artyku  czy do wiad-
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czenia osobiste, badawcze oraz praktyczne, co pozwala wnioskowa , e mo e to 
by  ciekawa perspektywa dla m odych pedagogów specjalnych. 

Kolejny z proponowanych artyku ów podejmuje temat mutyzmu wybiórcze-
go i jego wp ywu na specyfik  funkcjonowania ucznia w szkole. Jest to perspek-
tywa, która w elementarny sposób przybli a czytelnikowi czym jest mutyzm wy-
biórczy, jaka jest jego cz ciowa etiologia oraz jakie problemy mog  pojawi  si  
w warunkach szkolnych, gdzie odbywa si  proces edukacyjny, którego podmio-
tem oddzia ywa  jest ucze  wykazuj cy cechy mutyzmu wybiórczego. Aby ele-
mentarnie zg bi  funkcjonowanie ucznia wykazuj cego zachowania zwi zane 
z mutyzmem wybiórczym, a tym samym zyska  zrozumienie umo liwiaj ce sku-
teczne opracowanie optymalnych strategii wspieraj cych jego aktywno  w szko-
le, warto si gn  po tekst zaproponowany przez autork  Ew  Kos „J zykowo-
komunikacyjne aspekty trudno ci szkolnych dzieci z mutyzmem wybiórczym”. 
Kolejny proponowany artyku  Ewy Banasiak-Macherskiej „Niechciana niepe no-
sprawno . Rozwój poznawczy i j zykowy dzieci z FASD (w aspekcie teorii 
i praktyki logopedycznej)” podejmuje temat konsekwencji prenatalnej ekspozycji 
p odu na alkohol oraz wynikaj cych z niej zaburze , koncentruj c si  na dzie-
ciach z diagnoz  FASD. Autorka szczegó owo analizuje rozwój poznawczo-
ruchowy, j zykowy oraz spo eczny dzieci z FASD, omawiaj c szerokie spektrum 
trudno ci i zaburze  rozwojowych, które mog  wyst pi  u dzieci dotkni tych tym 
zespo em. Jednocze nie zwraca uwag , w jaki sposób te trudno ci mog  przek ada  
si  na problemy w procesie edukacyjnym oraz wp ywa  na proces integracji rówie-
niczej. Co istotne, autorka nie ogranicza si  jedynie do opisu deficytów zwi za-

nych z uszkodzeniami spowodowanymi przez alkohol, lecz wykracza poza trady-
cyjny dyskurs skoncentrowany na deficycie. Skupia si  na kluczowych zasadach 
pracy z dzie mi z FASD, które – wed ug autorki – mog  skutecznie wspiera  pro-
cesy terapeutyczno-edukacyjne. Mimo e problem FASD nie jest nowy i od wielu 
lat stanowi przedmiot intensywnych bada , jego obecno  w dyskursie nauko-
wym oraz debacie spo ecznej pozostaje niezwykle istotny. Kontynuowanie dys-
kusji na ten temat jest niezb dne, zw aszcza w kontek cie potrzeby zwi kszenia 
wiadomo ci spo ecznej na temat potencjalnych skutków spo ywania alkoholu 

przez kobiety w ci y oraz jego szkodliwego wp ywu na rozwój p odu. Autorka 
podkre la, e „wiedza na temat FASD wci  jest niewystarczaj co rozpowszech-
niona w rodowisku edukacyjnym”, co wskazuje na konieczno  intensyfikacji 
dzia a  edukacyjnych i spo ecznych. Warto równie  zaanga owa  m odsze poko-
lenia w te debaty, aby kszta towa  przysz e pokolenia wiadomych rodziców 
i specjalistów oraz wspiera  rozwój skutecznych strategii prewencyjnych i tera-
peutycznych. Przechodz c do kolejnego z proponowanych artyku ów warto 
podkre li , e przedstawiana perspektywa mo e stanowi  interesuj ce ród o 
wiedzy dla osób zainteresowanych wsparciem dzieci i m odzie y nies ysz cych 



Od Redakcji 12

oraz niedos ysz cych. Artyku  oferuje przegl d literatury i bada  (g ównie zagra-
nicznych), skupiaj c si  na aktualnych problemach, z jakimi borykaj  si  dzieci 
i m odzie  z ubytkami s uchu zarówno w kontek cie edukacyjnym, jak i relacji 
rówie niczych. Autorka analizuje m.in. programy, takie jak RESCUR (European 
Curriculum for Resilience Promotion), które stanowi  skuteczny model interwen-
cji, maj cy na celu zwi kszenie zdolno ci adaptacyjnych dzieci i popraw  jako ci 
ich ycia. Wnioski przedstawione przez autork  Ma gorzat  Gulip koncentruj  si  
na kluczowych obszarach problemowych, takich jak: rola wsparcia psychospo-
ecznego, przemoc rówie nicza w ród dzieci DHH (nies ysz cych i niedos ysz -

cych), rozwój rezyliencji oraz potrzeba wsparcia dla rodzin i nauczycieli. Te 
aspekty stanowi  ramy, w których autorka dokona a analiz w proponowanym 
artykule „Psychospo eczne wsparcie i zdrowie psychiczne dzieci i m odzie y nie-
s ysz cych i niedos ysz cych: przegl d literatury”. 

Agnieszka Kamyk-Wawryszuk w artykule: „Butterfly Touch massage as 
a technique to support opening up communication between parent and mechani-
cally ventilated child at home” analizuje wykorzystanie masa u Butterfly Touch, 
opracowanego przez Ev  Reich, jako alternatywnej formy komunikacji z dzie mi, 
szczególnie z tymi, które s  wentylowane mechanicznie. Masa  ten jest klasyfi-
kowany jako agodna terapia bioenergetyczna i cz sto bywa niedostatecznie re-
prezentowany w literaturze naukowej z uwagi na jego zaklasyfikowanie jako 
naturalna metoda leczenia. Technika ta jednak oferuje mo liwo  zbudowania 
g bszej wi zi emocjonalnej mi dzy rodzicami a dzie mi poprzez fizyczny kon-
takt, co jest szczególnie istotne w przypadku dzieci, które nie mog  komunikowa  
si  werbalnie lub dla których alternatywne formy komunikacji nie s  jeszcze 
w pe ni rozwini te. Masa  mo e pomóc w przezwyci eniu „symbolicznej nie-
mocy bycia”, umo liwiaj c rodzicom i dzieciom nawi zanie nowego rodzaju rela-
cji opartej na dotyku. Przed zastosowaniem tej metody konieczne jest uzyskanie 
zgody lekarza prowadz cego. Proponowany artyku  otwiera wa ny, cho  bardzo 
trudny, obszar do wiadcze , które mog  pojawi  si  w ró nych biografiach. Cho-
roba przewlek a w asnego dziecka i wynikaj ce z niej konsekwencje staj  si  zna-
cz cym wyzwaniem dla ca ej rodziny. Proponowane uj cie tematu, poza jego 
metodyczno-terapeutyczn  warto ci , prowokuje do refleksji nad rol  obecno ci 
bliskiej osoby w relacji z dzieckiem przewlekle chorym. Perspektywa ta zdaje si  
prze amywa  konwencjonalne postrzeganie masa u, ukazuj c go jako wyraz 
obecno ci, gotowo ci i ch ci wzmacniania wi zi z dzieckiem oraz podejmowania 
dzia a  na rzecz poprawy komfortu jego ycia. 

Przechodz c do dalszej cz ci chcia abym pokierowa  uwag  pa stwa w kie-
runku niezwykle wa nego tematu jakim jest zatrudnienie wspomagane. W obli-
czu rosn cej potrzeby integracji osób z niepe nosprawno ci  intelektualn  w ycie 
spo eczne, temat zatrudnienia wspomaganego staje si  coraz bardziej aktualny – 
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Agnieszka Woynarowska „ obi c zastyg e linie kategorii i podzia ów. O trudzie 
i determinacji w realizacji projektów zatrudniania wspomaganego. Perspektywa 
trenerów pracy i koordynatorów”. Proponowany artyku  wyra a trosk  o ci g  
obecno  osób z niepe nosprawno ci  intelektualn  w sferze ycia spo ecznego, 
szczególnie w kontek cie ich aktywno ci zawodowej, która odgrywa kluczow  
rol  w integracji spo ecznej. Przedstawiona perspektywa stanowi fragment szer-
szego projektu badawczego zrealizowanego przez autork  niniejszego artyku u. 
Celem podj tej analizy w prezentowanym artykule jest zwrócenie uwagi na zna-
czenie aktywno ci zawodowej, która jest kluczowym elementem umo liwiaj cym 
osobom z niepe nosprawno ci  intelektualn  na pe ne uczestnictwo w spo ecze -
stwie oraz rozwijanie ich potencja u w ró nych obszarach ycia. Aby dok adniej 
zobrazowa  podj t  problematyk , warto podkre li , e autorka czerpie z kon-
cepcji podmiotu nomadycznego oraz epistemologii my li nieosiad ej i figury ma-
chiny wojennej, opracowanych przez Gilles’a Deleuze’a, Felixa Guattariego oraz 
Rosi Braidotti. Nawi zuj c do ich kategorii opisu, autorka przedstawia model 
zatrudnienia wspomaganego jako kluczowe narz dzie walki ze stereotypem nie-
produktywnego cia a. Model ten przeciwdzia a wykluczeniu z rynku pracy osób 
z niepe nosprawno ci  intelektualn , wspieraj c budow  inkluzyjnego rynku 
pracy poprzez praktyki „ obi ce zastyg e linie kategorii i podzia ów”. Opieraj c 
si  na narracjach trenerów pracy oraz koordynatorów projektów zatrudnienia 
wspomaganego, autorka odpowiada na kluczowe pytania problemowe, po 
pierwsze: jak definiowane i rozumiane jest zatrudnienie wspomagane przez tre-
nerów pracy oraz koordynatorów projektów? Po drugie: jakie s  mo liwo ci re-
alizacji modelu zatrudnienia wspomaganego w obecnej rzeczywisto ci spo eczno-
ekonomiczno-politycznej z ich perspektywy? Na tak nakre lonej perspektywie 
problemowej przeprowadzona analiza ukazuje m.in. determinacj  osób zaanga-
owanych w ten aktywizuj cy zawodowo projekt, jak równie  wyzwania, takie 

jak brak ci g o ci finansowania, które wp ywaj  na stabilno  i efektywno  reali-
zacji projektu w Polsce. Jednak pomimo tych przeszkód koordynatorzy oraz tre-
nerzy pracy wierz  w sens i skuteczno  zatrudnienia wspomaganego jako formy 
wspieraj cej aktywno  zawodow  osób z niepe nosprawno ci  intelektualn . To 
lektura, która ukazuje determinacj  osób zaanga owanych w integracj  zawodo-
w , a jej przes anie mo e by  cennym ród em wiedzy dla wszystkich zaintere-
sowanych tworzeniem inkluzywnego rynku pracy. 

W kontek cie ostatniego z prezentowanych artyku ów nale y zwróci  uwag  
na fakt, i  omawiany tekst, mimo e odbiega od g ównych tematów poruszanych 
w niniejszym tomie, znajduje uzasadnienie w kontek cie poruszanych w nim 
istotnych kwestii spo ecznych. Karina Ro ek oraz Agnieszka Serczyk w artykule 
„Ból – specyfika diagnozowania i leczenia u osób starszych” przeprowadzaj  
szczegó ow  analiz  dost pnych metod agodzenia bólu, a tak e przybli aj  cha-
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rakterystyki skal s u cych do pomiaru bólu oraz jego nat enia. Artyku  ten sta-
nowi zwi z y przegl d metod leczenia bólu, co mo e go czyni  istotnym wk adem 
spo ecznym. 

Mamy nadziej , e lektura zaprezentowanych artyku ów w niniejszym tomie 
stanie si  dla Pa stwa inspiruj cym do wiadczeniem, które przyczyni si  do 
przemy lenia i reinterpretacji ogranicze , które bywaj  cz ci  biograficznych 
do wiadcze  osób z niepe nosprawno ci . Pragniemy, aby spojrzeli Pa stwo na 
niepe nosprawno  z zupe nie innej perspektywy – nie jako na przeszkod , lecz 
jako na wyzwanie. Taki sposób my lenia mo e otworzy  nowe horyzonty rozu-
mienia oraz empatii, pozwalaj c dostrzega  potencja  i si , które tkwi  w tych, 
którzy staj  w obliczu ró norodnych trudno ci. 

 
Agnieszka Skotnicka 

Redaktorka naukowa tomu 
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Dwa istotne wyzwania (wobec)  
wspó czesnej pedagogiki specjalnej w Polsce 

Do wiadczane przez spo ecze stwa w pierwszej po owie XXI wieku zmiany cywilizacyjne, wa-
runkowane mi dzy innymi rozwojem nauki, w tym szczególnie rozwojem nauk technicznych, 
medycznych, spo ecznych i humanistycznych, kreuj  przed wieloma dyscyplinami wiedzy nowe 
wyzwania i nowe zadania, tak e zadania i wyzwania dotycz ce samostanowienia, pozyskiwania 
nowej, w asnej to samo ci, realizacji dyskursu o perspektywicznej przysz o ci w kontek cie wpi-
sania si  w wymogi obecnych transformacji spo eczno-kulturowych, politycznych oraz transfor-
macji dotycz cych jako ci ycia wspó czesnych ludzi. Nieodosobniona w tych zmianach jest rów-
nie  pedagogika specjalna. Dlatego te , aby nadal realizowa  swoj  historyczn  misj , powinna 
zastanawia  si  oraz podejmowa  konkretne dzia ania na rzecz dalszego rozwoju wpisanego 
w my lenie o zmianie statusu subdyscypliny naukowej na dyscyplin  samodzieln  oraz ochrony 
zawodu poprzez przygotowanie i procedowanie zmian prawnych. St d w tre ci danego artyku u 
podj to refleksj  nad mo liwo ciami uczynienia z pedagogiki specjalnej samodzielnej dyscypliny 
nauki oraz przygotowania ustawy o zawodzie pedagoga specjalnego.  

S owa kluczowe: polska pedagogika specjalna, osi gni cia polskiej pedagogiki specjalnej, perspek-
tywy rozwoju polskiej pedagogiki specjalnej, klasyfikacja dziedzin i dyscyplin nauki OECD, 
ustawa o zawodzie pedagoga specjalnego  

Two significant challenges (to) contemporary  
special education in Poland 

The civilization changes experienced by societies in the first half of the 21st century, conditioned, 
among others, by the development of science, in particular the development of technical, medical, 
social and humanities sciences, create new challenges and new tasks for many disciplines of knowl-
edge, including tasks and challenges related to self-determination, acquiring new, own identity, im-
plementation of the discourse about the long-term future in the context of meeting the requirements 
of current socio-cultural and political transformations and transformations regarding the quality of 
life of modern people. Special education is also not alone in these changes. Therefore, in order to con-
tinue to implement its historical mission, it should consider and take specific actions for further de-
velopment inherent in thinking about changing the status of a scientific subdiscipline into an inde-
pendent discipline and protecting the profession by preparing and implementing legal changes. 
Hence, the content of the article reflects on the possibilities of making special pedagogy an inde-
pendent science discipline and preparing an act on the profession of special educator. 
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Key words: Polish special education, achievements of Polish special education, prospects for the 
development of Polish special education, OECD classification of fields and disciplines of science, 
Act on the profession of special education teacher 

 

Fac et spera (Dzia aj i miej nadziej ) – sentencja aci ska1  

Wprowadzenie 

Wspó czesna polska pedagogika specjalna mo e poszczyci  si  znakomitym 
dorobkiem na/w wielu polach jej funkcjonowania naukowego, kadrowo-dydak-
tycznego, praktycznego. Praktycznie istniej c z formalnego punktu widzenia od 
roku 1817, co wi e si  z dzia alno ci  Instytutu G uchoniemych w Warszawie, 
za o onego przez ks. Jakuba Falkowskiego, przez kolejne dziesi ciolecia, a zatem 
przez ponad dwa stulecia zdo a a rozbudowa  swój potencja  teoretyczny i na-
ukowo-praktyczny, szczególnie po odzyskaniu przez Polsk  niepodleg o ci  
w roku 1918, a zatem po II wojnie wiatowej, kiedy to znacz co wzros a liczba 
placówek specjalnych, w tym placówek koncentruj cych si  na edukacji dzieci 
i m odzie y z konkretnymi rodzajami niepe nosprawno ci2 (Dziedzic 1980: 529; 
Szczepankowski 1999: 209). Infrastruktura tych placówek, jako  wiadczonej 
edukacji i udzielanego wsparcia uleg a niebywa ej wr cz poprawie i aktualnie jest 
nawet na wy szym poziomie w porównaniu z placówkami ogólnodost pnymi. 
Dzi ki zaanga owaniu praktyki polskiej pedagogiki specjalnej, przy aktywnym 
wsparciu ze strony przedstawicieli nauki uwspó cze nieniu uleg y stosowane 
metody edukacji i terapii, stosowane pomoce dydaktyczne. Wprowadzono nowe 
technologie informacyjno-komunikacyjne (Zaorska 2010; Zaorska 2012c).  

Imponuj cymi osi gni ciami, tak w skali ogólnokrajowej, jak i mi dzynarodowej mog  
poszczyci  si  polskie o rodki specjalne i specjalistyczne, instytucje, organizacje pozarz -
dowe funkcjonuj ce na rzecz osób z niepe nosprawno ciami i ich rodowisk, szko y inte-
gracyjne, a ostatnio tak e ogólnodost pne realizuj ce edukacj  w czaj c . Sukcesem jest 
wysoki standard proponowanych us ug rehabilitacyjnych, terapeutycznych, edukacyjnych, 
efektywno  prowadzonych dzia a  specjalistycznych przek adaj ca si  na aktywno  
osobist , spo eczno-zawodow , jako  ycia osób z niepe nosprawno ci  (M. Zaorska, 
2017a; M. Zaorska, 2017b). Praktyka wspó czesnej polskiej pedagogiki specjalnej anga uje 
si  we wspó prac  z pedagogik  specjaln  teoretyczn  (M. Zaorska, 2021b). Uczestniczy 
w realizowanych badaniach naukowych, konferencjach, seminariach naukowych i nauko-
wo-praktycznych.  

1  Sentencja zaczerpni ta ze strony internetowej: https://imperiumromanum.pl/kultura/sentencje-
lacinskie/#google_vignette [dost p: 20.04.2024].  

2  M. Zaorska (2024), Istotne wyzwania polskiej pedagogiki specjalnej w perspektywie bli szej oraz dalszej 
przysz o ci, artyku  w druku w czasopi mie „Szko a Specjalna”. 
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Wzrós  potencja  kadrowo-dydaktyczny polskiej pedagogiki specjalnej, tak 
w zakresie akademickim, jak i praktycznym. Obecnie w naszym kraju jedenastu 
czynnych zawodowo nauczycieli akademickich posiada tytu  profesora i czterech 
emerytowanych. Wiele uczelni kszta ci studentów na kierunku pedagogika spe-
cjalna, obecnie w ramach studiów 5-letnich jednolitych magisterskich, przygoto-
wuj c swoich studentów do pracy nie tylko w ramach wybranej tradycyjnego 
subdyscypliny pedagogiki specjalnej, ale te  z ukierunkowaniem na zatrudnienie 
w edukacji w czaj cej. Wi e si  to zarówno z tendencj  wdra ania kszta cenia 
inkluzyjnego na poszczególnych etapach systemu o wiaty, realizacj  praw osób 
z niepe nosprawno ciami zawartych w Konwencji o Prawach Osób z Niepe no-
sprawno ci  (2006, 2012), wprowadzeniem standardów kszta cenia na kierunku 
pedagogika specjalna (2018) normuj cych jako  edukacji przysz ych pedagogów 
specjalnych. Tym bardziej, e nowe przepisy prawa o wiatowego wdro one na 
postawie zapisów ustawy z dnia 12 maja 2022 r. o zmianie ustawy o systemie 
o wiaty oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2022 r., poz. 1116) i Karty Nauczy-
ciela (Dz. U. z 2021 r., poz. 1762 oraz z 2022 r., poz. 935, art. 42d.3), co kreuj  po-
trzeby kadrowe w zakresie praktycznej pedagogiki specjalnej. Normuj  wska ni-
ki zatrudniania nauczycieli specjalistów w placówkach o wiatowych, podaj c, e 

czna liczba etatów nauczycieli pedagogów, pedagogów specjalnych, psycholo-
gów, logopedów lub terapeutów pedagogicznych nie mo e by  ni sza ni  2 etaty 
w szko ach do 100 uczniów i jest powi kszana o 0,2 etatu na ka dych kolejnych 
100 dzieci lub uczniów, co oznacza, i tu niestety – e aby by y np. 3 etaty dla tych 
nauczycieli specjalistów w przedszkolu/szkole – powinno kszta ci  si  ponad 600 
dzieci/uczniów.  

Polska pedagogika specjalna rozwija si  jako subdyscyplina naukowa peda-
gogiki, w ramach obszaru nauk spo ecznych. Dzia aj c z formalnego punktu wi-
dzenia od pocz tku lat dwudziestych XX wieku, dzi ki prof. Marii Grzegorzew-
skiej oraz gronu jej wspó pracowników (np. Józefa Joteyko, Janusz Korczaka, 
Kazimierz Kirejczyk) (Lipkowski 1981). Wi e si  to z podj ciem zorganizowane-
go oraz systemowego kszta cenia kadr dla szkolnictwa specjalnego w Pa stwo-
wym Instytucie Pedagogiki Specjalnej, ale te  rozwojem bada  naukowych 
z czasem obejmuj cych coraz szerszy zakres, wykraczaj cy poza niepe nospraw-
no ci jednotypowe oraz odniesienie wy cznie do systemu edukacji. Nast pi o 
poszerzenie pola zainteresowa  pedagogiki specjalnej o kategorie dzieci od uro-
dzenia, osoby nabywaj ce niepe nosprawno  do momentu podj cia edukacji 
szkolnej i osoby doros e (Zaorska 2023c).  

Rozwój wspó czesnej cywilizacji kreuje jednak przed wiatem nauki i praktyki 
spo ecznej, w tym praktyki edukacyjno-rehabilitacyjnej, nowe wyzwania i nowe 
zdania, które nale y podj  (powinno si  podj ), aby wpisa  w a ciwie 
w pojawiaj ce transformacje mentalne, technologiczne, techniczne, cywilizacyjne. 
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Je li takie wyzwania nie zostan  podj te, to istniej ce dotychczas nauki mog  
by /s  skazane na likwidacj  lub przej cie, wch oni cie przez te dyscypliny, które 
cechuj  si  wi ksz  elastyczno ci , dostrzeganiem potrzeb wspó czesno ci. Doty-
czy to równie  pedagogiki specjalnej (Zaorska 2017a; Zaorska 2017b; Zaorska 
2018a; Zaorska 2018b).  

Mo liwe (wybrane) perspektywy rozwoju polskiej  
pedagogiki specjalnej 

W rozwa aniach na temat mo liwych perspektyw przysz o ci pedagogiki 
specjalnej w Polsce w rachub  mog  wchodzi  trzy drogi3:  
1)  pierwsza – nacelowana na podtrzymanie stanu i statusu obecnego, zastane-

go, funkcjonuj cego aktualnie;  
2)  druga – polegaj ca na przyzwoleniu na przej cie pola zainteresowa  pedago-

giki specjalnej, jej osi gni  i dorobku przez dziedziny, dyscypliny i subdyscy-
pliny nauki i praktyki spo ecznej, które aktualnie s  bardziej ekspansywne, 
modne, posiadaj  wi kszy potencja  koligacji z kr gami decyzyjnymi, wi k-
sze mo liwo ci wp ywu na polityk  w adn  podejmowa  decyzje o zak a-
danym rozwoju nauki w ogóle i rodkach finansowanych przeznaczanych 
na badania naukowe, tak e w ramach promocji idei interdyscyplinarno ci. 
Tu dodam, spór „o interdyscyplinarno  (…) obejmuje zasi giem w dzisiej-
szym wiecie, praktycznie rzecz bior c, ka dy obszar refleksji i ka d  dzie-
dzin  bada  naukowych” (Hejmej 2008: 81). „Z jednej mo na zauwa y , i  
poj cie interdyscyplinarno ci jest niezwykle modne i zazwyczaj u ywa si  
go do zasygnalizowania wysokiej warto ci prowadzonych bada , z drugiej, 
nie sposób przeoczy  coraz wyra niejszych objawów inflacji tego poj cia. 
Opór wobec kategorii interdyscyplinarno ci wynika z co najmniej trzech, 
w sporym stopniu od siebie niezale nych, a nawet przeciwstawnych, ró-
de . Pierwsze, naj atwiej uchwytne, wi e si  z oporem wobec zauwa alnej 
praktyki dotycz cej finansowania bada  naukowych. Pozosta e dwa powo-
dy krytyki interdyscyplinarno ci zwi zane s  ju  bezpo rednio z proble-
mem definiowania poszczególnych dyscyplin naukowych oraz zachodz -
cych mi dzy nimi relacji. Je li interdyscyplinarno  uwa a si  za odpowied  
na ide  dyscyplin naukowych jako zamkni tych, posiadaj cych odr bny 
przedmiot i metod  bada , to jest krytykowana za nieuzasadnione naruszanie 
granic poszczególnych dyscyplin. Natomiast, gdy postulowane jest ca kowite 

3  Tam e.. 



Dwa istotne wyzwania (wobec) wspó czesnej pedagogiki specjalnej w Polsce 19 

przedefiniowanie granic mi dzy poszczególnymi dziedzinami nauki lub ich zli-
kwidowanie, wtedy interdyscyplinarno  uwa ana jest za propozycj  po o-
wiczn , która nie przezwyci a problemów wynikaj cych z tradycyjnego ro-
zumienia dyscyplin jako izolowanych i autonomicznych” (Tobaszewska 2013: 
113–114). Maria Grzegorzewska uwa a a, e interdyscyplinarny charakter 
pedagogiki specjalnej wynika w bezpo redni sposób z podstawowych za o-
e  teoretycznych i specyfiki warsztatowo-metodologicznej pracy rehabili-

tacyjnej z dzie mi z zaburzeniami rozwojowymi posiadaj cymi odchylenia 
od normy (Zieli ska 2014: 193). 
Jednak e nauka o interdyscyplinarnym charakterze to wspólny proces inte-
growania wiedzy z dwóch lub wi cej dyscyplin z wykorzystaniem ró nych 
perspektyw, podej  i metod/metodologii badawczych w celu zapewnienia 
post pu wykraczaj cego poza zakres mo liwo ci jednej dyscypliny, ale nie 
zaw aszczaj cych istoty oraz to samo ci tych dyscyplin (Tobaszewska 2013);  

3)  trzecia droga rozwoju polskiej pedagogiki specjalnej – to droga stawiaj ca 
cele ukierunkowane na perspektyw  przysz o ci poprzez wpisanie si  
w tendencje transformacji wspó czesnej cywilizacji i opinie specjalistów na 
temat prawdopodobnej drogi rozwoju ludzko ci, w tym opinie futurystycz-
no-transhumanistyczne.  
Je li podejmiemy alternatyw  trzeci , tj. alternatyw  ukierunkowan  na roz-

wój polskiej pedagogiki specjalnej, wpisanie jej dorobku, pola zainteresowa , 
realizowanych dzia a  w tendencje rozwojowe wspó czesnej cywilizacji pojawia-
j  si  pewne wyzwania, dzi ki którym perspektywa kontynuacji misji wyznaczo-
nej przez histori  i spo ecze stwo przed pedagogik  specjaln  b dzie mo liwa, 
pozwoli na utrzymanie jej ci g o ci, stabilno ci, promocj  kreatywno ci i odnale-
zienie novum.  

Tak wi c na bazie analizy historycznego i wspó czesnego dorobku polskiej 
pedagogiki specjalnej, obecnych tendencji rozwojowych wspó czesnej nauki 
i nast puj cych zmian mo na wskaza  kilka zada , które kreuj  si  przed peda-
gogik  specjaln  w perspektywie bli szej oraz dalszej przysz o ci. S /mog  by  
one nast puj ce (Zaorska 2023c)4:  
1.  podejmowanie dzia a  obejmuj cych pole dotycz ce wpisania rozwoju 

pedagogiki specjalnej w pojawiaj ce si  realia rozwoju cywilizacyjnego, spo-
ecznego i naukowego, ze szczególnym uwzgl dnieniem obszaru edukacji;  

2.  d no  do utrzymania istnienia pedagogiki specjalnej oraz zdefiniowania 
miejsca problematyki edukacji w czaj cej w obszarze zainteresowa  peda-
gogiki specjalnej; 

4  Tam e.
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3.  przeciwdzia anie marginalizacji i zani aniu warto ci oraz dokona  nauko-
wo-praktycznej pedagogiki specjalnej przez nie-pedagogik  specjaln ;  

4.  dzia ania na rzecz wdra ania edukacji w czaj cej rozumianej jako jeden z jej 
nowych nurtów, a nawet nowa subdyscyplina (chocia  samo okre lenie edu-
kacja w czaj ca wydaje si  nieuzasadnione z logicznego punktu widzenia, 
bowiem generalnie ka da edukacja powinna by  w czaj ca) (Janiszewska- 
-Nie cioruk, Zaorska 2014; Zaorska 2017c);  

5.  czujno  w kontek cie nowych wyzwa  w zakresie zmieniaj cych si  pod 
wp ywem wspó czesno ci potrzeb osób z niepe nosprawno ciami i ich ro-
dzin, przede wszystkim w zakresie problemów dotychczas nieobecnych 
(dylemat wsparcia prenatalnego, wsparcia dzieci z genetycznie uwarunko-
wanymi zespo ami i ich rodzin, pomocy dzieciom, m odzie y, osobom doro-
s ym z powa nymi, z o onymi niepe nosprawno ciami) (Zaorska 2023a, 
2023b);  

6.  dzia ania zwi zane z przygotowaniem kadr specjalistów – pedagogów spe-
cjalnych do pracy we wspó czesnym systemie edukacji, przygotowaniem do 
pracy w systemie szkolnictwa specjalnego i inkluzyjnego (Zaorska 2019; 
2021a)5; 

7.  nadanie pedagogice specjalnej statusu samodzielnej dyscypliny naukowej, 
uwzgl dniaj c jej cywilizacyjno-historyczn  misj , nieustannie aktualn  
i potrzebn  spo ecze stwu. Misj , która dotyczy nie tylko szczególnych lu-
dzi oraz ich wyj tkowych potrzeb, ale te  odpowiedniego traktowania oraz 
zobowi zania pedagogów specjalnych do zmaga  z ka d  pokus , której 
celem jawnym lub ukrytym (na ogó  ukrytym) jest likwidacja pedagogiki 
specjalnej, poprzez jej up ynnienie, co mo e skutkowa  przej ciem obszaru 
jej zainteresowa  i dorobku przez now  terminologi , nowomodne koncep-
cje cz sto przeciwstawne idei, dla której polska pedagogika specjalna zaist-
nia a, istnia a, istnieje i istnie  powinna;  

8.  z formalnego punktu widzenia przygotowanie oraz przeprowadzenie pro-
cedowania ustawy o zawodzie pedagoga specjalnego.  
W kontek cie punktu siódmego, postuluj cego nadanie pedagogice specjalnej 

statusu samodzielnej dyscypliny naukowej, pojawia si  wiele problemów, a tak e 
cz cych si  z nimi zada  do wykonania wymagaj cych konkretnych aktywno ci 

o charakterze mentalnym i formalno-prawnym.  

5  Rozporz dzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wy szego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie stan-
dardu kszta cenia przygotowuj cego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz. U. z 2019 r., poz. 
1450); Rozporz dzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 14 wrze nia 2023 r. w sprawie szczegó-
owych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli (Dz. U. z 2023 r., poz. 2102). 
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Kontekst mentalny koreluje z dzia aniami na rzecz u wiadamiania spo ecze -
stwu, w tym równie  rodowisku pedagogów i pedagogów specjalnych potrzeby 
takiej zmiany, jej sensu, argumentów przemawiaj cych za zmian  oraz dezaktu-
alizacj  argumentów utrzymuj cych stan obecny. Ponadto na przekonaniu do 
potrzeby zmiany i uzyskaniu zgody na jej procedowanie z formalno-prawnego 
puntu widzenia.  

Artyku  5, pkt. 3, 4 i 5 Ustawy Prawo o szkolnictwie wy szym i nauce z dnia 
20 lipca 2018 r. (Dz. U. z 2018 r., poz. 1668 z pó n. zm.) wskazuj  na tryb post po-
wania w przypadku wy aniania nowych dyscyplin nauki oraz w czania ich do 
istniej cej i przyj tej w Polsce klasyfikacji dziedzin i dyscyplin nauki. I tak pkt 3 
stanowi: minister w a ciwy do spraw szkolnictwa wy szego i nauki okre la, 
w drodze rozporz dzenia, klasyfikacj  dziedzin nauki i dyscyplin naukowych 
oraz dyscyplin artystycznych, maj c na uwadze systematyk  dziedzin i dyscyplin 
przyj t  przez Organizacj  Wspó pracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), bezpie-
cze stwo pa stwa, konieczno  dochowania zobowi za  mi dzynarodowych 
Rzeczypospolitej Polskiej oraz cele, których realizacji s u y klasyfikacja.  

Punkt 4 mówi, e: W przypadku zmian w klasyfikacji dziedzin nauki i dyscy-
plin naukowych oraz dyscyplin artystycznych to:  
1)  Rada Doskona o ci Naukowej wskazuje dyscyplin  albo dyscypliny, z któ-

rych nowa dyscyplina ma zosta  wyodr bniona; 
2)  je li zmienia za  swoj  dotychczasow  nazw  RDN przyporz dkowuje do-

tychczasow  nazw  dyscypliny do nowej nazwy;  
3)  je li zachodzi sytuacja w czenia dyscypliny naukowej do innej dyscypliny 

albo do innych dyscyplin RDN wskazuje dyscyplin  albo dyscypliny, do 
których dotychczasowa dyscyplina zostanie w czona.  
Natomiast pkt 5 stanowi, e w sprawach przedstawionych powy ej RDN po-

dejmuje stosown  uchwa , któr  zamieszcza si  w Biuletynie Informacji Publicz-
nej na stronie podmiotowej RDN, w terminie 30 dni od dnia wej cia w ycie 
przepisów, na mocy których zmiany w klasyfikacji dziedzin i dyscyplin zosta y 
wprowadzone. 

Problematyczny dla dzia a  na rzecz nadania pedagogice specjalnej statusu 
samodzielnej dyscypliny naukowej mo e okaza  si  wymóg uzyskania pozytyw-
nej opinii ze strony Rady Doskona o ci Naukowej, jak równie  wpisania pedago-
giki specjalnej w klasyfikacj  dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscy-
plin artystycznych na podstawie systematyki dziedzin i dyscyplin przyj t  przez 
Organizacj  Wspó pracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)6. W klasyfikacji tej 
bowiem wymienia si  sze  dziedzin nauki: 1. Nauki przyrodnicze, 2. Nauki in-

6 https://nawa.gov.pl/images/Lista-OECD---PL.docx.pdf [dost p: 20.04.2024]. 
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ynieryjne i techniczne, 3. Nauki medyczne i nauki o zdrowiu, 4. Nauki rolnicze, 
5. Nauki spo eczne, 6. Nauki humanistyczne.  

W dziedzinie nauk spo ecznych natomiast podano dziewi  dyscyplin na-
ukowych: 5.1. Psychologia, 5.2. Ekonomia i biznes, 5.3. Pedagogika, 5.4. Socjolo-
gia, 5.5. Prawo, 5.6. Nauki polityczne, 5.7a w w ród nich: 5.9a. Nauki spo eczne 
interdyscyplinarne, 5.9b. Inne nauki spo eczne.  

W dyscyplinie 5.3. Pedagogika wskazano jedynie na: 5.3a. Pedagogik  ogól-
n , w tym: szkolenia, pedagogik , dydaktyk ; 5.3b. Pedagogik  specjalistyczn  
(tj. prac  z osobami uzdolnionymi, z osobami maj cymi trudno ci w uczeniu si ), 
co nie w pe ni odpowiada obszarowi zainteresowa  wspó czesnej polskiej peda-
gogiki specjalnej oraz perspektywom jej rozwoju. Natomiast w dyscyplinie  
5.1. Psychologia uj to – cytat dos owny: 5.1a. Psychologia (w tym relacje cz o-
wiek-maszyna), 5.1b. Psychologia specjalistyczna (w tym terapia w zakresie 
uczenia si , mowy, s yszenia, widzenia oraz innych upo ledze  fizycznych i umy-
s owych).  

Tak wi c obszar zainteresowa  wspó czesnej polskiej pedagogiki specjalnej – 
i to w niepe nym zakresie – znajduje si  w subdyscyplinie 5.3b. Pedagogika spe-
cjalistyczna (praca z osobami uzdolnionymi, z osobami maj cymi trudno ci  
w uczeniu si ) oraz 5.1b. Psychologia specjalistyczna (w tym terapia w zakresie 
uczenia si , mowy, s yszenia, widzenia oraz innych „upo ledze  fizycznych 
i umys owych”).  

W danych okoliczno ciach postulowanym rozwi zaniem mo e by  ulokowa-
nie pedagogiki specjalnej, maj c na uwadze jej interdyscyplinarny charakter, 
w punkcie 5.9a. Nauki spo eczne interdyscyplinarne lub 5.9b. Inne nauki spo-
eczne. Aczkolwiek przeszkod  w konstruowaniu propozycji lokalizacyjnych 

mo e by  termin „pedagogika” w nazwie pedagogiki specjalnej.  
Na korzy  ustanowienia pedagogiki specjalnej jako dyscypliny nauki, poza 

ju  wcze niej wyartyku owanymi argumentami, przemawiaj  zapisy art. 4 Usta-
wy Prawo o szkolnictwie wy szym i nauce (Dz. U. z 2018 r., poz. 1668 z pó n. 
zm.) stanowi ce, e:  
1.  Dzia alno  naukowa obejmuje badania naukowe, prace rozwojowe oraz 

twórczo  artystyczn .  
2.  Badania naukowe natomiast s  dzia alno ci  obejmuj c :  

1)  badania podstawowe rozumiane jako prace empiryczne lub teoretyczne 
maj ce przede wszystkim na celu zdobywanie nowej wiedzy o podsta-
wach zjawisk i obserwowalnych faktów bez nastawienia na bezpo red-
nie zastosowanie komercyjne;  

2)  badania aplikacyjne rozumiane jako prace maj ce na celu zdobycie no-
wej wiedzy oraz umiej tno ci, nastawione na opracowywanie nowych 
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produktów, procesów lub us ug lub wprowadzanie do nich znacz cych 
ulepsze .  

3.  Prace rozwojowe s  dzia alno ci  obejmuj c  nabywanie, czenie, kszta towa-
nie i wykorzystywanie dost pnej aktualnie wiedzy i umiej tno ci, w tym w za-
kresie narz dzi informatycznych lub oprogramowania, do planowania produk-
cji oraz projektowania i tworzenia zmienionych, ulepszonych lub nowych 
produktów, procesów lub us ug, z wy czeniem dzia alno ci obejmuj cej ru-
tynowe i okresowe zmiany wprowadzane do nich, nawet je eli takie zmia-
ny maj  charakter ulepsze .  
Wszystkie wymogi uznane za badania naukowe i aplikacyjne pedagogika 

specjalna spe nia. 
Z realizacj  wizji uzyskania przez polsk  pedagogik  specjaln  statusu samo-

dzielnej dyscypliny naukowej wi e si  nieodzownie przygotowanie oraz uchwale-
nie przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej Ustawy o zawodzie pedagoga specjalnego 
jako projektu obywatelskiego. Ustawa z dnia 24 czerwca 1999 r. o wykonywaniu 
inicjatywy ustawodawczej przez obywateli (Obwieszczenie Marsza ka Sejmu 
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 25 pa dziernika 2018 r. w sprawie og oszenia 
jednolitego tekstu Ustawy o wykonywaniu inicjatywy ustawodawczej przez 
obywateli, Dz. U. 2018, poz. 2120) normuje tryb post powania przy zg aszaniu 
inicjatywy ustawodawczej. Procedowanie inicjatywy ustawodawczej posiada 
zasadniczo dwa etapy:  
1.  polega na rejestracji komitetu inicjatywy ustawodawczej i obejmuje zawia-

domienie Marsza ka Sejmu RP o jego utworzeniu i przed o enie projektu 
ustawy popartego podpisami minimum tysi ca obywateli (art. 6 ww. ustawy),  

2.  polega na zgromadzeniu przez zarejestrowany w ten sposób Komitet poparcia 
dla przed o onego projektu ustawy ze strony minimum 100 000 obywateli  
(art. 2 w zw. z art. 4 w zw. z art. 10 ww. ustawy).  
Zg aszaj c utworzenie komitetu inicjatywy ustawodawczej za czy  mo na 

wi cej ni  tysi c podpisów obywateli popieraj cych projekt, tak e ze wzgl dów 
prewencyjnych, na mo liwe nieprawid owo ci w sk adanych podpisach. Jednak 
na podstawie art. 6 ust. 1 danej ustawy, jedynie tysi c tych podpisów mo e by  
zaliczonych na poczet ogólnego wymogu przedstawienia poparcia ze strony 
100 tysi cy obywateli. 

Do zawiadomienia za cza si  projekt ustawy, wraz z za czonym wykazem 
tysi ca podpisów obywateli go popieraj cych. Po uchwaleniu ustawy, to znaczy 
rozpatrzeniu jej przez sejm i senat, marsza ek sejmu przekazuje j  do podpisu 
prezydentowi RP. Prezydent podpisuje ustaw , je eli nie budzi ona jego zastrze-
e  i zarz dza publikacj  w „Dzienniku Ustaw”. Do projektu ustawy nale y do -



Marzenna Zaorska 24

czy  uzasadnienie, obejmuj ce: Do projektu ustawy nale y do czy  uzasadnie-
nie, obejmuj ce:  
1)  wskazanie na potrzeb  i cel uchwalenia ustawy,  
2)  przedstawienie przewidywanych skutków spo ecznych, gospodarczych, 

finansowych i prawnych,  
3)  wskazanie róde  finansowania, je eli projekt ustawy poci ga za sob  obci -

enie bud etu pa stwa lub bud etów jednostek samorz du terytorialnego. 
Przywo ane wymogi proceduralne i prawne wymagaj  mobilizacji oraz licz-

nych i trwaj cych w czasie dzia a  rodowiska postuluj cego o przyj cie i uchwa-
lenie przez Sejm ustawy, opracowania obecnej w niej zapisów, powo ania grup 
roboczych pracuj cych nad konkretnymi zapisami, które mia by si  znale   
w ustawie, okre lenia ministerstwa, do którego b d  przypisane prace ustawo-
dawcze, wspó pracy z prawnikami.  

Powstaje wobec powy szego pytanie: czy warto wskazany trud podejmo-
wa ?, czy nie zatrzyma  si  na stanie obecnym i przygl da  rozwojowi nauki, tak 
aby jedynie asekuracyjnie reagowa  na pojawiaj ce si  zmiany? Oczywi cie droga 
zmian strukturalnych i formalno-prawnych nie jest drog  atw , aczkolwiek wart  
podj cia w imi  przysz o ci pedagogiki specjalnej, ugruntowania jej statusu cywi-
lizacyjnego, historyczno-kulturowego i naukowo-praktycznego. Pozwoli nie tylko 
uporz dkowa  status zawodowy pedagogów specjalnych, uporz dkowa  kszta -
cenie pedagogów specjalnych w kontek cie jako ci i racjonalno ci w zakresie za-
potrzebowania na specjalistów, zniwelowa  obecne bol czki, którymi s  mi dzy 
innymi: nieuregulowana kwestia studiów podyplomowych co do nadawania 
uprawni  zawodowych oraz jako ci kszta cenia s uchaczy, jako  kszta cenia pe-
dagogów specjalnych przez uczelnie niespe niaj ce wymogów umo liwiaj cych 
zapewnienie jako ci kszta cenia w wymiarze kadrowym, naukowym, infrastruk-
turalnym, tradycji kszta cenia na danym kierunku. Tak e po to, aby nie sta  
w miejscu lub nie kr ci  si  w kó ko.  

Warto w tym momencie w kontek cie alegorycznym, przytoczy  opini  Ro-
mana Dmowskiego, polskiego polityka yj cego w latach 1864–1939: „ yjemy 
w dobie bankructwa wielu podstaw, na których opiera o si  ycie wiata naszej 
cywilizacji w ostatnim okresie dziejów. W krajach przoduj cych cywilizacyjnie 
dotychczasowe podstawy wal  si  szybko, a niewiele wida  twórczo ci w kierun-
ku budowania nowych. Raczej widzi si  upór w kierunku ratowania tego, czego 
si  uratowa  nie da. Takie momenty w dziejach cywilizowanej ludzko ci bywa y 
ju  nieraz. Znamionowa y je zawsze pewne rysy wspólne, bez wzgl du na wa-
runki czasu i miejsca: upadek wiary, silnej wiary w cokolwiek; upadek my li – 
zanik twórczo ci; upadek smaku – górowanie brzydoty nad pi knem; rozk ad 
dyscypliny moralnej i upadek obyczajów; wreszcie, rozpowszechnienie si  roz-
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maitych zabobonów, zast puj cych wierzenia religijne. Wszystkie te rysy wyst -
puj  w bardzo uwypuklony sposób w dzisiejszym yciu naszej cywilizacji” (Ko-
ció , naród i pa stwo, Cyfrowa Biblioteka My li Narodowej, s. 21)7. 

Max Weber niemiecki socjolog, historyk, ekonomista, prawnik, religioznawca 
i teoretyk polityki pisa : „S  nauki, którym dane jest pozosta  wiecznie m odymi. 
Takimi naukami s  wszystkie nauki historyczne, wszystkie dyscypliny, którym 
nie powstrzymywany ani na chwil  przyp yw cywilizacji dostarcza ci gle nowych 
problemów” (cyt. za: Markiewicz 2016: 97)8.  

Podsumowanie 

Polska pedagogika specjalna nale y obecnie do tych subdyscyplin pedagogiki, 
która w relacji do innych subdyscyplin pedagogicznych wyró nia si  swoj  spe-
cjalno ci  nie tylko co do przedmiotu i podmiotu zainteresowa , ale te  – 
a w zasadzie przede wszystkim – realizowanej, a wyznaczonej i nadanej jej przez 
spo ecze stwo i jego histori  misj , nagromadzonym dorobkiem praktycznym 
i znacz cymi sukcesami teoretycznymi. Jak ka da subdyscyplina naukowa oraz 
dyscyplina wiedzy musi i powinna zastanawia  si  nad swoj  przysz o ci , per-
spektywami rozwoju w kontek cie pojawiaj cych si  osi gni  nauki, techniki 
i transformacji spo ecznych. Musi zabiega  o swój nowy, uwspó cze niony i suk-
cesywnie uwspó cze niany status. Je li takich refleksji nie ma, to jej przysz o  
staje si  zagro ona oraz niewiadoma. Nie mo e przy tym liczy , e inni, poza jej 
przedstawicielami, wykonaj  co  na jej rzecz i w jej imieniu. Mo e liczy  jednie na 
siebie, na swoich przedstawicieli, których m dro , kreatywno  i wizjonerstwo 
pozwoli nadal dzia a , a w przypadku pedagogiki specjalnej, pomaga  i wspoma-
ga  jej potrzebuj cych tak w bli szej, jak i dalszej przysz o ci.  
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Porównanie systemów wsparcia dla studentów 
z niepe nosprawno ciami na uczelniach polskich 
i hiszpa skich 

Przedmiotem artyku u jest analiza porównawcza systemów wsparcia dla studentów z niepe no-
sprawno ciami na uczelniach w Polsce i w Hiszpanii. Autor omawia znaczenie dost pno ci oferty 
edukacyjnej dla osób z niepe nosprawno ciami oraz roli specjalistycznych jednostek, takich jak 
Biura/Dzia y ds. Osób z Niepe nosprawno ciami (BON/DON), w zapewnianiu kompleksowej 
pomocy studentom niepe nosprawnym. Analiza opiera si  na kwestionariuszach i wywiadach 
z reprezentantami BON/DON z obu krajów. Autor odnosi si  tak e do w asnego do wiadczenia 
zwi zku z BON Uniwersytetu Warszawskiego oraz praktyk studenckich w hiszpa skiej fundacji 
ONCE. Artyku  omawia szczegó owo dzia ania podejmowane przez polskie uczelnie w zakresie 
wsparcia osób z niepe nosprawno ciami, w tym proces rekrutacji, dost pno  infrastruktury, 
wsparcie podczas studiów, asystentur , dostosowanie egzaminów oraz pomoc psychologiczn  
i materialn . Autor przytacza równie  dane statystyczne dotycz ce liczby studentów niepe no-
sprawnych oraz rodzajów dostosowa  egzaminów maturalnych.  

S owa kluczowe: wsparcie osób z niepe nosprawno ci , uczelnie wy sze, Polska, Hiszpania, studenci 

Comparison of support systems for students with disabilities 
at Polish and Spanish universities 

The article compares support systems for students with disabilities at universities in Poland and 
Spain. The author discusses the importance of educational accessibility for people with disabilities 
and the role of specialized units, such as Offices/Departments for Persons with Disabilities 
(BON/DON), in providing comprehensive assistance to disabled students. The comparative analy-
sis is based on questionnaires and interviews with representatives of BON/DON from both coun-
tries. The author also refers to their own experiences with the BON at the University of Warsaw 
and student internship at the Spanish ONCE Foundation. The article extensively discusses the 
 actions taken by Polish universities regarding support for students with disabilities, including the 
recruitment process, infrastructure accessibility, support during studies, assistance, exam adjust-
ments, and psychological and material support. The author also provides statistical data on the 
number of disabled students and types of exam accommodations. 

Key words: support systems for people with disabilities, universities, Poland, Spain, students 
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Wprowadzenie 

Dost pno  oferty edukacyjnej dla osób z niepe nosprawno ciami (OzN) jest 
kluczowym czynnikiem przy prewencji wykluczenia spo ecznego i zawodowego. 
Uczelnie wy sze staraj  si  wyj  naprzeciw oczekiwaniom studentów i dostoso-
wuj  w coraz wi kszym stopniu swoj  ofert  do potrzeb OzN. Takie dzia ania s  
nadzorowane przez wyspecjalizowane jednostki, zwane najcz ciej Biurami ds. 
Osób z Niepe nosprawno ciami b d  Dzia ami ds. Osób z Niepe nosprawno cia-
mi (zwane dalej: BON i DON). wiadcz  one kompleksow  opiek  nad niepe no-
sprawnym studentem, pocz wszy od procesu rekrutacji, poprzez ca y tok stu-
diów, a  do obrony pracy dyplomowej. 

Podj to prób  weryfikacji hipotezy badawczej mówi cej, e w obr bie danego 
kraju systemy wsparcia OzN na studiach wy szych s  homogeniczne, ale ró ni  
si  na p aszczy nie mi dzynarodowej.  

W celu weryfikacji powy szej hipotezy postawiono nast puj ce pytania ba-
dawcze: 
1. Jaka jest geneza i charakterystyka systemu wsparcia OzN na wybranych 

uczelniach polskich i hiszpa skich? 
2. Jakie mo na zaobserwowa  ró nice pomi dzy sposobem dzia ania instytucji 

polskich i hiszpa skich i z czego one wynikaj ? 
Jaki wp yw na efektywno  wiadczonej pomocy ma poziom finansowania? 
Do badania zastosowano metod  analizy porównawczej, wspomagan  wywia-

dami pog bionymi z reprezentantami jednostek odpowiedzialnych za wsparcie 
OzN (jak np. BON/DON). Do przeprowadzenia analizy wykorzystano metod  
badania ankietowego. Autor posi kuje si  te  w asnym – ponad jedenastoletnim – 
do wiadczeniem we wspó pracy z BON Uniwersytetu Warszawskiego (UW) oraz 
wiedz  pozyskan  w ramach praktyk studenckich w hiszpa skiej fundacji ONCE. 
W Hiszpanii jest to najwa niejszy pozarz dowy podmiot zajmuj cy si  kszta to-
waniem polityki wsparcia OzN. 

Do jednostek zajmuj cych si  wsparciem OzN na wybranych polskich i hisz-
pa skich uczelniach skierowano kwestionariusz sk adaj cy si  z 37 pyta . Na 
kwestionariusz odpowiedzia o cznie (...) uczelni i jednostek, które si  tym zaj-
muj . W Polsce pytania zawarte w kwestionariuszu wykorzystano do przepro-
wadzenia wywiadu z oddelegowanymi osobami odpowiedzialnymi za obszary 
dzia alno ci zajmuj ce si  problematyk  osób z niepe nosprawno ciami. Nato-
miast w instytucjach hiszpa skich badanie przeprowadzono w formie kwestiona-
riusza wys anego w korespondencji elektronicznej. Pytania podzielono wed ug 
siedmiu kategorii: 
 administracja, 
 pomoc BONów podczas procesu rekrutacji, 
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 wsparcie podczas studiów, 
 asystentura,  
 dostosowanie,  
 nauczanie, 
 pomoc BONów po obronieniu pracy dyplomowej. 

Autor w dalszej cz ci tekstu b dzie u ywa  zamiennie poj : osoba niepe no-
sprawna, osoba z niepe nosprawno ci  oraz OzN.  

Wsparcie osób z niepe nosprawno ci  na uczelniach polskich 

Wszystkie jednostki zajmuj ce si  osobami z niepe nosprawno ci  na uczel-
niach wy szych dzia aj  w tym samym krajowym systemie prawnym. Podstaw  
prawn  s : konwencja ONZ o prawach osób niepe nosprawnych, ratyfikowana 
przez Polsk  i obecnie stanowi ca nadrz dny akt prawny1 (art. 24, „Pa stwa Stro-
ny uznaj  prawo osób niepe nosprawnych do edukacji bez dyskryminacji i na 
zasadach równych szans, co zapewni w czaj cy system kszta cenia umo liwiaj -
cy integracj  na wszystkich poziomach edukacji i w kszta ceniu ustawicznym”), 
ustawa „Prawo o szkolnictwie wy szym”, ustawa o rehabilitacji zawodowej i spo-
ecznej oraz zatrudnianiu osób niepe nosprawnych oraz przepisy wewn trzne 

w ka dej z wymienionych ni ej uczelni. Zadaniem biur, takich jak BON, jest uzu-
pe nienie, co osoba z niepe nosprawno ci  mo e uzyska  lub ma zagwarantowa-
ne na szczeblu centralnym, poprzez instytucje, takie jak Pa stwowy Fundusz 
Rehabilitacji Osób Niepe nosprawnych (PFRON). Finansowanie jest realizowane 
z bud etu uczelni, ze rodków Ministerstwa Edukacji i Nauki oraz z programów 
realizowanych z wykorzystaniem funduszy unijnych, takich jak np. program 
Power i realizowane w ramach niego programy „Uczelnia Dost pna”2. Dodatko-
wo mo e wyst pi  wsparcie ze rodków prywatnych. Oznacza to, e uczelnie 
maj  podobne warunki pocz tkowe do tworzenia swoich wewn trznych jedno-
stek opiekuj cych si  OzN. W celu identyfikacji ewentualnych ró nic przy reali-
zacji tego celu autor przeprowadzi  badanie ankietowe i wywiad pog biony 
z przedstawicielami o miu polskich uczelni: Uniwersytet Warszawski (UW), Uni-
wersytet Jagiello ski (UJ), Szko a Wy sza Psychologii Spo ecznej (SWPS), Akade-
mia Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie (AEH), Akademia Pedagogiki 
Specjalnej (APS), Politechnika Warszawska (PW), Szko a G ówna Handlowa 
(SGH) i Szko a G ówna Gospodarstwa Wiejskiego (SGGW).  

1  Konwencja o prawach osób niepe nosprawnych przyj ta przez Zgromadzenie Ogólne Organiza-
cji Narodów Zjednoczonych w dniu 13 grudnia 2006 r. rezolucj  A/RES/61/106 (Dz. U. z 2012 r., 
poz. 1169). 

2  Szerzej o programie: https://www.power.gov.pl/strony/wiadomosci/wzrasta-dostepnosc-uczelni/ 
[dost p: 12.02.2023]. 
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W wi kszo ci analizowanych uczelni na pocz tku powo ywano pe nomocni-
ka ds. osób niepe nosprawnych. Wraz ze wzrostem liczby studentów z ró nego 
rodzaju niepe nosprawno ciami pojawi a si  potrzeba wyspecjalizowania tych 
jednostek i poszerzenia spektrum ich dzia ania i kompetencji. W wyniku tego 
powsta y Biura Osób Niepe nosprawnych (BON), niektóre z nich nast pnie prze-
kszta cono w Dzia y Osób Niepe nosprawnych (DON). 

W ród licznych zada  BON/DON mo na wymieni  m.in.: pomoc w rekrutacji 
na studia, dbanie o dost pno  fizyczn  w budynkach uczelni (np. rampy, win-
dy), dostosowanie serwisów i stron internetowych, dostosowanie egzaminów (np. 
t umacz j zyka migowego), zapewnienie asystentów w trakcie studiów (robienie 
notatek, pomoc w przemieszczaniu si  na zaj cia i w komunikacji itp.), us ugi 
transportowe (zwrot pieni dzy albo w asny/zewn trzny transport), pomoc psy-
chologiczn  i materialn . Obowi zki uczelni wy szych w tym zakresie okre la 
ustawa Prawo o szkolnictwie wy szym i nauce. Artyku  11 ust.1 ustawy do pod-
stawowych zada  uczelni zalicza „stwarzanie osobom niepe nosprawnym wa-
runków do pe nego udzia u w: procesie przyjmowania na uczelni  w celu odby-
wania kszta cenia, kszta ceniu, prowadzeniu dzia alno ci naukowej”3. 

Zgodnie z deklaracjami analizowanych uczelni, liczba zarejestrowanych na nich 
osób z niepe nosprawno ci  zawiera si  w przedziale ok. 300–500 osób dla ka dej 
z nich. Wed ug danych statystycznych GUS w roku akademickim 2021/2022 kszta -
ci o si  19,9 tys. osób z niepe nosprawno ciami, co stanowi o 1,7% wszystkich 
studentów, a w ród doktorantów by o 0,6 tys. niepe nosprawnych (czyli 4,1%). 
Studia uko czy o 5,4 tys. niepe nosprawnych studentów (czyli 1,8% absolwentów)4. 

eby oszacowa  udzia  ró nych rodzajów niepe nosprawno ci w tych grupach, 
mo na posi kowa  si  danymi na temat dostosowa  egzaminów maturalnych. 
Informacje uzyskane z Centralnej Komisji Egzaminacyjnej zosta y zaprezentowa-
ne w tabeli 1 i dotycz  egzaminów maturalnych z roku 2022. cznie ok. 1500 
osób wymaga o dostosowania egzaminu maturalnego. Zestawiaj c to ze redni  
ok. 5 tys. studentów niepe nosprawnych na rocznik mo na wywnioskowa , e 
wi kszo  studiuj cych OzN to niepe nosprawni ruchowo b d  z innych katego-
rii, niewymagaj cych dostosowa  egzaminu. 

Nale y jednak wspomnie , e nie tylko niepe nosprawni z orzeczeniem do-
staj  wsparcie z DONu. Najcz ciej wystarczy jakakolwiek dokumentacja me-
dyczna. Przedstawiciele jednostek zgodnie twierdz , e na ich uczelniach wyst -
puje wysokie zró nicowanie co do niepe nosprawno ci i wszystkie te osoby s  
mile widziane. We wszystkich wywiadach by  podkre lany te  temat pe nej do-
st pno ci wsparcia psychologicznego dla osób, które tego potrzebuj .  

3  Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wy szym i nauce, Dz. U. 2018 poz. 1668. 
4  GUS, Osoby niepe nosprawne w 2021 r., 1.12.2022 r.  
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Tabela 1. Liczba abiturientów z okre lonym rodzajem dostosowania na egzaminie matu-
ralnym 2022 

Rodzaj dostosowania: Uzyskali wiadectwo  
maturalne 

Liczba zg osze   
na egzamin maturalny 

Zdaj cy z autyzmem, w tym z zespo em 
Aspergera 1055 1573 

Zdaj cy s abos ysz cy   289   495 

Zdaj cy s abowidz cy   253   409 

Zdaj cy niewidomi       8     14 

Zdaj cy nies ysz cy     49   113 

Zdaj cy z niepe nosprawno ci  ruchow  
spowodowan  mózgowym pora eniem 
dzieci cym 

    50     91 

Pozosta e dostosowania     39     67 

ród o: B. Dobrosielska, Odpowied  CKE na pismo Mateusza Gregorskiego z dnia 10.05.2023 r. 

Uczelnie w Polsce maj  w skie spektrum róde  finansowania. Ogranicza si  
ono w wi kszo ci do dotacji ministerialnych i projektu „Uczelnia Dost pna”, 
z którego wszystkie uczelnie korzystaj  i maj  pieni dze dla osób z niepe no-
sprawno ci . Dodatkowo uczelnie realizuj  projekty z funduszy Unii Europejskiej 
(np. w ramach Europejskiego Funduszu Spo ecznego), czego przyk adem mo e 
by  projekt Level-up, realizowany przez Uniwersytet Warszawski. Do zada  pro-
jektu nale y stworzenie modelu zintegrowanego wsparcia studentów ze schorze-
niami specjalnymi, uruchomienie laboratorium map i modeli dotykowych i cy-
frowych publikacji, wdro enie e-us ug w ramach BON, upowszechnianie wiedzy 
na temat dost pno ci, wsparcie studentów z problemami neurorozwojowymi 
i neurologicznymi oraz likwidacja barier architektonicznych5. 

Kwoty przyznawanych stypendiów znacznie ró ni  si  od siebie, w zale no-
ci od uczelni. Mog  zaczyna  si  od 300 PLN, a si ga  nawet do 2500 PLN bez 

wzgl du czy jest to uczelnia prywatna, czy publiczna. Jedynym kryterium, decy-
duj cym o wysoko ci przyznawanego dla studenta stypendium, jest orzeczony 
stopie  niepe nosprawno ci. Równolegle, po spe nieniu odpowiednich warun-
ków, mo na by  te  beneficjentem stypendium naukowego i socjalnego.  

Uczelnie bardzo rzadko mia y zg aszane problemy wynikaj ce z relacji po-
mi dzy studentami z niepe nosprawno ci  i bez niej. Jednak e wyst powa y cza-
sami trudno ci w interakcjach pomi dzy studentami wynikaj ce g ównie z izolacji 
spo ecznej OzN. S  to w du ej mierze problemy nabyte na wcze niejszych eta-
pach edukacji, kiedy rówie nicy s  mniej dojrzali emocjonalnie, wykazuj  si  
mniejsz  empati  i spychaj  OzN na margines ycia towarzyskiego. Rodzice, 

5  https://bon.uw.edu.pl/informacje-o-projekcie-level-up/ [dost p: 14.02.2023]. 
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opiekunowie, rodzina (np. rodze stwo) odgrywaj  du  rol  w yciu osoby nie-
pe nosprawnej i próbuj  ingerowa  na p aszczyznach, na których nie powinni. 
St d te  wynikaj  liczne nieporozumienia na linii student-wyk adowca-rodzic.  

Us ugi transportowe to kolejny wymiar wsparcia OzN. Jego celem jest umo -
liwienie fizycznego dost pu do uczelni osobom, które maj  problemy z samo-
dzielnym poruszaniem si . Podej cie w tym zakresie nie jest jednolite, np. UW 
oferuje tylko w asny transport (w asnymi busami), a pozosta e uczelnie zwracaj  
studentom koszty przejazdów do i z uczelni albo wynajmuj  firmy zewn trzne 
wiadcz ce us ugi w tym zakresie. 

Asystentura jest bardzo z o onym tematem. W trakcie swojej kariery akade-
mickiej autor mia  okazj  rozmawia  z wieloma asystentami osób niepe nospraw-
nych, tzw. AON. Wielokrotnie wspominali oni o trudno ciach w swojej pracy 
i o tym, e nie zawsze OzN zdaj  sobie spraw , w czym tak naprawd  powinien 
pomaga  asystent. Praca asystenta jest realnym i rzeczywi cie potrzebnym wspar-
ciem, ale pe ny potencja  ze wspó pracy mi dzy OzN i asystentem mo na osi -
gn  tylko wtedy, kiedy obydwie strony wykazuj  zaanga owanie. Istniej  osoby, 
które dok adaj  wszelkich stara , aby sprosta  codziennym wyzwaniom w szko-
ach wy szych. Jasno komunikuj  swoje potrzeby, t umacz  dok adnie jak chcieli-

by, eby wygl da y ich notatki, a cz sto te  pomagaj  w ich przygotowaniu. Ist-
nieje jednak te  pokusa nadu ycia tej pomocy, w niektórych przypadkach OzN 
wykorzystuj  swój stan zdrowia i obecno  asystenta. Jest to dla nich wystarczaj -
cy argument, aby ucz szcza  na zaj cia nieprzygotowanym. Nie zale y im na 
notatkach lub pracy domowej, tym samym nie szanuj c przyznanego im wspar-
cia. W tym czasie mo na by oby przyzna  wsparcie innemu studentowi, który 
lepiej wykorzysta pomoc i potencja  p yn cy ze wspó pracy OzN-AON. Przyk a-
dem jest autor, dla którego nie by aby mo liwa kariera naukowa bez pomocy 
asystenta. Wszyscy przecie  powinni sobie doskonale zdawa  spraw , e eduka-
cja wy sza nie jest obowi zkowa w naszym kraju. Nie studiuj  dla nikogo innego, 
jak tylko dla siebie.  

Kolejn  bardzo ciekaw  rzecz  jest to, e zarówno studenci, jak i wyk adowcy 
z niepe nosprawno ci  uczelni mog  korzysta  z pomocy asystenta. Warunkiem 
jest, e s  zarejestrowani w jednostce BON lub DON. Powszechnym ogranicze-
niem i problemem, z którym mo e spotka  si  asystent, jest fakt, e cz sto jest 
wysy any jako zast pstwo asystenta uczestnicz cego w przedmiocie od pocz tku. 
Oznacza to, e nie ma wgl du do poprzednich zaj  i notatki mog  okaza  si  
niezrozumia e. Poza tym ka dy asystent ma swój sposób notowania.  

Na wi kszo ci uczelni przyj ty jest model asystentury zadaniowej. Oznacza 
to, e asystent pracuje z danym studentem tylko na jednym albo kilku przedmio-
tach. Inny asystent mo e by  przydzielony do innych zaj . Ka dy z tych asysten-
tów nie wie nic o innych aspektach ycia akademickiego studenta. Komunikacja 
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z nimi mo e okaza  si  problematyczna przez niedostateczn  ilo  informacji, jak  
posiadaj  wszystkie strony w tej relacji. Na to nak adaj  si  jeszcze zast pstwa. 
W rezultacie za ka dym razem nowego asystenta nale y wprowadza  w spraw , 
któr  aktualnie OzN realizuje. Z do wiadczenia autora wynika, e mo e to zaj-
mowa  bardzo du o czasu, szczególnie je li osoba z niepe nosprawno ci  mówi 
powoli i niewyra nie.  

Sporadycznie zdarza si  sta a wspó praca pomi dzy asystentem a studentem 
z niepe nosprawno ci . W takim wypadku asystent uczestniczy ze studentem we 
wszystkich przedmiotach i pomaga mu w sprawach administracyjnych. Nieza-
le nie od systemu wspó pracy, obecno  asystenta si  rzeczy zaburza relacje 
z grup . Oczywistym jest, e student mówi cy niewyra nie w pierwszej kolejno-
ci skieruje swoj  wypowied  do asystenta, by ten móg  przekaza  jego s owa 

dalej. Analogicznie, gdy grupa chce zwróci  si  do studenta z niepe nosprawno-
ci , z obawy przed niezrozumieniem, rówie nicy najpierw przekazuj  informacje 

asystentowi. Prowadzi to do wytworzenia zb dnych barier spo ecznych.  
Jedno z korzystnych rozwi za , jakie autor zna z autopsji, to asystent b d cy 

uczestnikiem tych samych przedmiotów w tej samej grupie. Naturalne jest zatem, 
e asystent powinien równolegle nabywa  tej samej wiedzy co osoba z niepe no-

sprawno ci , np. poprzez wspólne prace nad projektami i innymi zadaniami. 
Student pe ni cy równie  rol  asystenta otrzymuje za swoje dodatkowe obowi z-
ki wynagrodzenie. Pensje AON mog  znacznie si  od siebie ró ni . Za godzin  
swojej pracy AON mo e otrzyma  od 25 PLN do nawet 45 PLN. Niektóre uczel-
nie pos uguj  si  systemem godziny zegarowej, a inne systemem godziny lekcyj-
nej. Istotnym czynnikiem jest równie  stopie  niepe nosprawno ci studenta. 
Oczywistym jest, e osoba nies ysz ca potrzebuje transkrypcji zaj . Wi e si  to 
z wi kszym zaanga owaniem asystenta, a tym samym wysoko ci  jego wynagro-
dzenia. Podczas wywiadów zdecydowana wi kszo  uczelni deklarowa a, e 
stara si  przydziela  asystentów wzgl dem potrzeb i studiowanego kierunku 
OzN. Zadania takiego podejmuje si  BON/DON na podstawie CV asystenta. 

U ka dej osoby staraj cej si  o stanowisko asystenta osoby niepe nosprawnej 
niezb dne jest posiadanie odpowiednich cech. Nadrz dn  rol  pe ni empatia, 
pozwalaj ca cho by w najmniejszym stopniu na wyobra enie sobie, z jakimi wy-
zwaniami musi mierzy  si  osoba niepe nosprawna. Po dana jest ogólnie rozu-
miana otwarto  i rozwini te kompetencje mi kkie. Jak ju  niejednokrotnie 
wspomniano, AON musi cz sto wchodzi  w interakcje z lud mi z ró nych ro-
dowisk i w ró nym wieku. Niezwykle istotn  cech  jest tak e asertywno , gdy  
OzN cz sto pragn  korzysta  z pomocy asystenta w jego czasie wolnym. Asystent 
powinien odznacza  si  odpowiedzialno ci  i punktualno ci . Podczas wykony-
wania swoich zada  nale y wzi  pod uwag  takie czynniki, jak np.: niedzia aj ca 
winda, opó nienie komunikacji miejskiej, niesprzyjaj ce warunki pogodowe. 
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Niepunktualno  asystenta mo e spowodowa , e OzN nie skorzysta z zaj  pro-
gramowych, a asystent b dzie zmuszony do wykonywania swoich zada  na 
rzecz innego studenta. Podczas zaj  prowadz cy nierzadko poruszaj  wiele ró -
nych tematów, st d niezb dna jest umiej tno  szybkiego pisania i sporz dzania 
notatek. Niedopuszczalne by oby, gdyby z powodu np. przegl dania mediów 
spo eczno ciowych czy rozproszenia uwagi tre ciami niezwi zanymi z progra-
mem zaj , asystent omin  istotne dla studenta informacje. AON powinien rów-
nie  by  opanowany, zachowywa  spokój i nie wpada  w panik , kiedy wyma-
gane jest od niego udzielenie pierwszej pomocy i zapewnienie bezpiecze stwa 
studentowi. 

Podczas wi kszo ci rozmów uczelnie twierdzi y, e bardzo rzadko dochodzi 
do nieobecno ci asystenta, a je eli taka sytuacja ma miejsce, to nie ma problemu 
ze znalezieniem zast pstwa za niego. W ostateczno ci, je eli oka e si  niemo liwe 
zorganizowanie innego asystenta, pracownicy biura BON/DON s  obecni do 
pomocy. Inn  mo liwo ci  jest po yczenie notatek od studenta z roku i przepisanie 
ich w ustalonym czasie przez AON. Przedstawiciele biur twierdz , e student – co 
do zasady – powinien by  obecny, ale w uzasadnionych przypadkach jest mo li-
wa absencja. Biura do spraw osób z niepe nosprawno ciami przewiduj  mo liw  
nieobecno  dwu- lub trzykrotnie. Zdaniem autora powinna istnie  opcja wyst -
pienia o pomoc w nadrobieniu notatek, zw aszcza je eli chodzi o osoby g uche. 
Mog oby by  problematyczne robienie notatek z czyich  gotowych ju  skryptów. 

Rola asystenta na wiczeniach jest do  p ynna. Robi to czego student potrze-
buje, eby w pe ni uczestniczy  w zaj ciach, np. czytanie, t umaczenie itp. bez 
dodawania swoich przemy le . Bardzo ma o uczelni mia o przypadki, e niepe -
nosprawno  studenta jest tak powa na, e wymaga pomocy asystenta równie  
w domu. W razie zaistnienia takich sytuacji, uczelnie sprawnie znajduj  rozwi -
zanie. Analizowane jednostki przyznaj  si , e nie maj  sposobu na zagwaranto-
wanie, aby student z niepe nosprawno ci  zdawa  egzamin samodzielnie. Pozo-
staje zaufanie do OzN i wiara w ich wiadomo , e zdobywaj  wiedz  tylko dla 
siebie. Istniej  liczne przypadki, gdzie uczelnia zamienia form , aby student by  
w stanie rozwi za  egzamin bez pomocy asystenta. W przypadku kiedy nie da si  
zamieni  formy egzaminu, przydzielaj  w zast pstwie asystenta, który nie mia  
wcze niej styczno ci ze zdawanym przedmiotem. Zdaniem autora niemo liwe 
jest podej cie do egzaminu j zykowego bez znajomo ci przez asystenta zdawa-
nego j zyka. Autor zdawa  dwa egzaminy j zykowe i w obu by  obecny asystent 
znaj cy j zyk. Nie do wyobra enia by oby sylabizowanie, albo nawet literowanie 
obcych s ów asystentowi. 

W adze uczelni staraj  si  robi  co w ich mocy, eby wszystkie ich budynki 
by y dost pne dla osób z ró nymi niepe nosprawno ciami. Ci gle powstaj  nowe 
projekty i zadania, a podczas remontów OzN s  zawsze brani pod uwag . Na 
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parkingach znajduj  si  miejsca przeznaczone dla OzN. W budynkach s  zainsta-
lowane p tle indukcyjne, umo liwiaj ce wyró nienie mowy prowadz cego wy-
k ad dla osób niedos ysz cych. Jednym z systemów pomagaj cym osobom niewi-
domym i s abowidz cym jest „Totupoint” dost pny w Akademii Pedagogiki 
Specjalnej6. Politechnika Warszawska jest w trakcie tworzenia systemu identyfi-
kacji wizualnej dla osób niedowidz cych, m.in. du a mapa z mocnymi kolorami, 
oznakowania w budynkach, jednolite oznakowania. Windy i podjazdy s  ju  tak 
powszechne, e trudno znale  miejsca, które nie s  jeszcze w ten sposób dosto-
sowane. Sposoby zapewniania dost pno ci s  regulowane przez Ustaw  o za-
pewnianiu dost pno ci osobom ze szczególnymi potrzebami7. 

Oprócz dostosowywania kampusów badane uczelnie wy sze wprowadzaj  
zmiany równie  w przebiegu zaj . Najwa niejsze, eby modyfikacje nie narusza-
y meritum, a by y odpowiedzi  na potrzeby studenta. Zmiana formy zaj , spo-

sobu rozliczania, dostosowanie tempa pracy do mo liwo ci studenta, wyd u enie 
czasu pracy, podzielenie egzaminu na mniejsze partie. Uczelnie pod adnym 
pozorem nie chc  u atwia , a jedynie wyrównywa  szanse, jednocze nie zacho-
wuj c samodzielno  studenta.  

Odpowiadaj c na pytanie: „Jak wygl da dostosowanie zaj  sportowych?”, 
uczelnie nie s  jednog o ne. W a ciwie wszystkie odpowiadaj  inaczej. Zaj cia 
z wychowania fizycznego mo na zamieni  na naprawd  wiele, np.: rehabilitacj , 
basen, jog , zaj cia teoretyczne (np. dietetyka). Ponadto prowadz cy zaj cia na 
Uniwersytecie Warszawskim s  przygotowani i przeszkoleni na kontakt z OzN. 

W przeciwie stwie do dostosowania zaj  sportowych wszystkie uczelnie by-
y jednog o ne co do dost pno ci dla ka dego do ksi ek i innych materia ów 

dydaktycznych.. Stawiany jest mocny nacisk, aby jak najwi cej tekstów zosta o 
zdigitalizowanych. Od 2005 roku zacz y to robi  uczelnie, a wcze niej zajmowa  
si  tym Polski Zwi zek Niewidomych. Pierwszym takim by  program stworzony 
przez UJ – „Hamlet”, który pó niej zosta  w czony do Akademickiej Biblioteki 
Cyfrowej, prowadzony przez UW8. 

Dostosowanie egzaminów zale y od wyk adowców, wielko ci i typu egzami-
nu, a przede wszystkim od potrzeb studenta i rodzaju jego niepe nosprawno ci. 
W wi kszo ci przypadków tego zadania podejmuje si  prowadz cy, czasem jest 
to BON. Autor ze swojego do wiadczenia mo e powiedzie , e jeszcze nie spotka  
si  z prowadz cym, który nie chcia by zamieni  formy egzaminu. Czas pisania 
egzaminu mo e zosta  wyd u ony nawet dwukrotnie na niektórych uczelniach.  

6  http://www.totupoint.pl/strona.php?nazwa=szczegoly_znacznika&id=ddb39b00009fe1d4 [dost p: 
14.02.2023]. 

7  Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dost pno ci osobom ze szczególnymi potrzebami, 
Dz. U. z 2019 r., poz. 1696. 

8  https://don.uj.edu.pl/dla-studentow/adaptacje-materialow/program-hamlet [dost p 14.02.2023]. 
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Poza tym wykorzystywana jest metoda powi kszonego druku, brajla lub kompu-
ter z oprogramowaniem ud wi kawiaj cym. Oczywi cie dla osób nies ysz cych 
i s abos ysz cych s  dost pni t umacze j zyka migowego lub egzamin mo e 
zmieni  swoj  form  na pisemn . 

Prawie wszystkie omawiane uczelnie obieraj  t  sam  taktyk  w kontek cie 
nauczania j zyków obcych. Dla osób g uchych s  oddzielne lektoraty i maj  one 
dost pn  opcj  wybrania j zyka polskiego jako obcego. Dla niewtajemniczonych 
j zyk polski migowy, którego ucz  si  osoby nies ysz ce i niedos ysz ce, jest zu-
pe nie innym j zykiem ni  j zyk polski. Ciekawym rozwi zaniem jest tzw. „opcja 
hiszpa ska” na UJ – „studenci pedagogiki ucz  si  j zyka hiszpa skiego, a jedno-
cze nie ucz  tego j zyka studentów z niepe nosprawno ciami. Wszyscy zyskuj  
nowe umiej tno ci, które w Krakowie wielokrotnie zwi kszaj  szanse na zatrud-
nienie”9. Osoby niepe nosprawne mog  te  mie  prawo do indywidualnego lek-
toratu.  

W ka dej z zanalizowanych instytucji wyst puje sumienne przygotowanie 
prowadz cych do kontaktu z osobami z niepe nosprawno ciami. Jedyne ró nice 
w tym zakresie to forma szkole . Mog  to by  szkolenia online, warsztaty, nauka 
j zyka migowego dla pracowników, a autor us ysza , e w AEH jest nawet opcja 
spotkania si  z przedstawicielami ró nych fundacji i z OzN z sukcesami zawodo-
wymi. Natomiast Politechnika Warszawska mo e poszczyci  si  poradnikiem 
savoir-vivre w kontakcie z osobami niepe nosprawnymi. Zawiera on liczne, roz-
wini te i spersonalizowane rady o OzN, maj ce na celu pomoc, zrozumienie oraz 
zniwelowanie jakichkolwiek barier pomi dzy studentami. 

Profesorowie, mimo dodatkowych szkole  i przygotowa , najcz ciej nie ma-
j  dodatkowych godzin poza dy urem dla adnego studenta; nie tylko studenta 
z niepe nosprawno ci . Jedynie APS i PW oferuj  form  zaj  uzupe niaj cych. 
Mo na zg osi  potrzeb  odpowiedniej jednostce, która ma mo liwo  zapewnie-
nia dodatkowych konsultacji. Z do wiadczenia autora wynika, e dodatkowe 
spotkania by y mo liwe jedynie z lektoratu z j zyka obcego (niewyra ny i powol-
ny sposób wypowiadania si ). Prowadz cy cz sto musz  po wi ca  swój prywat-
ny czas z ch ci  pomocy studentowi z lub bez niepe nosprawno ci.  

Uczelnie nie wprowadzaj  diametralnych ró nic w zwi zku z dniami otwar-
tymi dla kandydatów z niepe nosprawno ciami. Z przyjemno ci  pomog  w za-
poznaniu si  z uczelni  i, je eli b dzie potrzeba, zaadaptuj  form  egzaminów 
wst pnych pod mo liwo ci OzN, tak aby samodzielnie OzN poradzi a sobie  
z uzupe nieniem go. Pracownicy oraz studenci wydzia ów s  dost pni ca y czas 
podczas dni otwartych dla nowych kandydatów. Problemem jednak okazuje si , 

9  https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/wizyta-w-dziale-ds-os%C3%B3b-niepe%C5%82nosprawnych-
uniwersytetu-jagiello%C5%84skiego-don-uj-w-krakowie [dost p 1.03.2023]. 
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e OzN cz sto nie pojawiaj  si  na dniach otwartych z powodu ch ci pozostania 
anonimowym jak najd u ej. Kolejn  istotn  rzecz  okazuje si  perspektywa pra-
cownika biura BON/DON, która, niewa ne jak szczera by by a, to cz sto nie od-
zwierciedla w pe ni trudno ci, z którymi b dzie si  musia  mierzy  kandydat. 
Niezwykle trafiona okaza aby si  tutaj rozmowa ze studentem starszego rocznika 
lub absolwentem z niepe nosprawno ci . Tak naprawd , gdyby nie pierwsza 
wizyta autora w BON jeszcze w szkole redniej, nie wiedzia by, jakie mo e dosta  
wsparcie na Uniwersytecie Warszawskim.  

W kontek cie rekrutacji licz  si  tylko wyniki matury, chyba, e uczelnia pro-
wadzi dodatkowe egzaminy wst pne, np. SGH. Natomiast rzeczywi cie cz sto 
studenci niepe nosprawni maj  pierwsze stwo przy zapisywaniu si  do zaj  
seminaryjnych lub wiczeniowych, dzi ki czemu mog  stworzy  sobie elastyczny 
plan tygodnia. BON/DON zach caj  do studiowania wymarzonego kierunku, 
lecz odpowiedzialnie równie  prosz , aby zwróci  uwag  na ograniczenia zwi -
zane z wybran  cie k  w odniesieniu do swojej niepe nosprawno ci. 

W wi kszo ci badanych uczelni wy szych aktywizacj  zawodow  nie zajmuj  
si  BON/DON. To zadanie przypisane jest biuru karier, w którym mo na si  cza-
sem spodziewa  doradcy zawodowego, specjalizuj cego si  w niepe nosprawno-
ci. Organizowane s  sta e, targi pracy (np. na AEH). Uczelnie dostaj  oferty od 

ró nych fundacji oraz firm.  

Wsparcie osób z niepe nosprawno ci  na uczelniach hiszpa skich 

Autor zebra  odpowiedzi od jedenastu hiszpa skich uczelni. Mi dzy innymi 
by y to: Universidad Miguel Hernández de Elche, Universidad de La Laguna, 
Universidad de Burgos, Universidad de Córdoba, Universidad Autónoma de 
Madrid, Universidad de Oviedo, Universidad de Málaga. Przeprowadzenie osobi-
stych wywiadów nie by o technicznie mo liwe, wi c w przypadku uczelni hisz-
pa skich wykorzystano przygotowan  ankiet  elektroniczn  (Gregorski, rok), 
przes an  do jednostek zajmuj cych si  OzN na poszczególnych uczelniach. Taka 
forma da a mo liwo  atwiejszego zagregowania wyników, ale w przeciwie -
stwie do uczelni polskich, nie by o mo liwe pog bienie odpowiedzi i wyja nianie 
niejasno ci na bie co. 

Jednostki zajmuj ce si  osobami niepe nosprawnymi istniej  w Hiszpanii ju  
od 1992 roku10 i pe ni  podobn  rol  do polskich odpowiedników. Liczba studen-
tów z niepe nosprawno ci  ró ni si  na hiszpa skich uczelniach. Wi kszo  z nich 
deklarowa a, e uczy si  u nich oko o 350 studentów. Ze statystyk wynika, e 

10  Qué es la Red SAPDU, https://redsapdu.org/home/ [dost p: 1.03.2023]. 
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odsetek studentów niepe nosprawnych jest bardzo zbli ony do polskiego, tj. 1,7% 
(Universia 2017). Podobnie jak w Polsce, student, aby otrzyma  pomoc od uczelni, 
nie musi posiada  orzeczenia o niepe nosprawno ci, a wystarczy jakakolwiek 
dokumentacja medyczna (Muñoz-Cantero, Novo-Corti, Espiñeira-Bellón 2013). 
Rodzaje niepe nosprawno ci s  zró nicowane, jednak e zdecydowanie przewa-
aj  w nich zaburzenia narz du ruchu, s uchu lub wzroku. Nast pnie uczelnie 

stawia y na niepe nosprawno  zwi zan  z trudno ciami interakcji spo ecznej – 
autor ma na my li zaburzenia, takie jak autyzm, ADHD czy zespó  Aspergera. 
Ciekawym tematem mo e okaza  si , e w Polsce nie uznaje si  w klasyfikacji 
kategorii: niepe nosprawno  narz dowa, a uczelnie w Hiszpanii mówi y o niej 
ca kiem cz sto (Dudzi ska, 2021). 

Wszystkie analizowane uczelnie odpowiedzia y tak samo na pytanie czy jed-
nostka ds. OzN udziela pomocy jedynie osobom z orzeczeniem. Solidarnie po-
magaj  studentom ze wszystkimi szeroko poj tymi specjalnymi potrzebami edu-
kacyjnymi oraz – co ciekawe – wspieraj  w przypadku chorób przewlek ych 
i okresowych. Innymi s owy, czyni  wszelkie starania, aby studenci, nawet podczas 
rekonwalescencji, mogli uczestniczy  w zaj ciach. 

W porównaniu do polskich uczelni, hiszpa skie oferuj  niewiele wi cej opcji 
finansowania wyspecjalizowanych jednostek. W ród nich znajduj  si  bud et uni-
wersytecki, bud et prywatny, subwencje oraz rodki z poszczególnych prowincji 
hiszpa skich. Kwota bud etu zaczyna si  od 4000 EUR i si ga a  do 90 tys. EUR 
miesi cznie. Praktycznie na ka dej badanej uczelni istnieje niewiele projektów do-
datkowych, ale jednym z bardziej interesuj cych, z którym spotka  si  autor, jest 
program w czania osób z niepe nosprawno ci  intelektualn  na rynek pracy. 

Z jakiego  powodu du a liczba uczelni nie udzieli a odpowiedzi na pytanie 
o us ugi transportowe. Jednak e po uzyskanych odpowiedziach mo na stwier-
dzi , e ka da uczelnia stosuje inne rozwi zania. Przyznaj  stypendia transpor-
towe, wynajmuj  firmy zewn trzne oraz zwracaj  koszty dojazdu na zaj cia 
w ca o ci lub cz ciowo. 

Zaskakuj cym aspektem, w porównaniu do uczelni krajowych, jest brak 
wsparcia psychologicznego. Ponad 60% respondentów na pytanie: „Czy studenci 
maj  dost p do wsparcia psychologicznego?” wskaza o, e takiej pomocy nie ma. 
Nie jest jasne, jaka kryje si  za tym motywacja. Mo liwe, e jednostki ds. OzN s  
tak dobrze zaopiekowane, e biura nie zajmuj  si  pomoc  psychologiczn . Nie-
stety autor nie by  w stanie odpowiedzie  na to pytanie za pomoc  ankiety. 

Najcz ciej wy ej wymienione uczelnie nie napotykaj  na swojej drodze ad-
nych przeszkód w prowadzeniu zaj  online dla osób z niepe nosprawno ciami, 
jednak e, kiedy ju  problemy si  pojawiaj , zazwyczaj s  one natury technicznej. 
Uczelnie cz sto maj  niedobory sprz t, a profesorowie mog  mie  trudno ci 
z jego obs ug . Dodatkowo rzadko, ale zdarzaj  si  w tpliwo ci co do oceny pracy 
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studenta z niepe nosprawno ci . Szko y wy sze informuj  autora, e posiadaj  
rozwi zania na wy ej wymienione problemy, jednak e podczas przeprowadzo-
nego badania o nich nie wspominaj . 

Uczelnie hiszpa skie dziel  si  na dwie grupy, je li chodzi o wypo yczanie 
sprz tu. Jedna grupa twierdzi, e nie ma takiej mo liwo ci, natomiast druga do-
stosowuje si  do potrzeb studenta i udost pnia takie rzeczy, jak np. laptopy, sys-
temy FM itd. Uczelnie, w których ta mo liwo  wyst puje, zdobywaj  sprz t na 
ró ne sposoby, np. przez fundacj  ONCE, ze rodków grantu na sprz t wspiera-
j cy, ze rodków w asnych uniwersytetu, kupuj  lub wypo yczaj  z banku ze 
sprz tem dla biur. 

Na pytanie o sposób zakupu sprz tu odpowiedzia o 5 z 11 uczelni. Jedna 
twierdzi, e wszystko zale y od kosztu sprz tu. Pozosta e natomiast dziel  si  po 
równo na przetarg publiczny i prywatny. 

Kwoty przyznawanych stypendiów diametralnie si  od siebie ró ni , podob-
nie jak w Polsce. Ponadto nale y wspomnie , e cz sto to nie uczelnie przyznaj  
stypendia osobom z niepe nosprawno ciami, a regiony autonomiczne (Ferreira, 
Vieira, Vidal 2014). Miesi czne stypendia zaczynaj  si  od 100 EUR (ok. 450 PLN) 
i potrafi  si ga  nawet 600 EUR (ok. 2800 PLN). Stopie  naukowy (niemal e) nig-
dzie nie jest brany pod uwag  i nie wp ywa na wysoko  przyznawanego sty-
pendium. Na niektórych uczelniach stopie  niepe nosprawno ci jest brany pod 
uwag , ale nie jest to regu . 

Wszystkie uczelnie oznajmi y, e osoby z niepe nosprawno ciami s  dobrze 
postrzegane przez innych studentów. Zdarzaj  si  nieliczne przypadki, gdzie 
pojawiaj  si  bariery komunikacyjne, np. z osobami ze spektrum autyzmu lub 
czasami widoczny jest brak przygotowania profesorów do pracy ze studentami 
z niepe nosprawno ciami. Pokrywa si  to z wynikami bada  w literaturze 
przedmiotu (Moliner, Yazzo, Niclot, Philippot 2019). 

Rola asystenta osobistego na uczelni w Polsce, podobnie jak w Hiszpanii, nie 
jest zbyt popularna. Zwykle s  oni dobierani do konkretnych zada , a wykszta -
cenie kierunkowe nie ma tu wi kszego znaczenia. Ich wynagrodzenie znacznie 
si  ró ni w zale no ci od uczelni i mo e zaczyna  si  od 100 EUR, a ko czy  na-
wet powy ej 500 EUR miesi cznie. W sytuacjach awaryjnych, takich jak choroba 
asystenta, wi kszo  uczelni ma mo liwo  znalezienia zast pstwa na dane zaj -
cia lub na dany dzie . Gdy asystent jest nieobecny, to w gestii osoby, której asy-
stuje, le y sposób zdobycia notatek z opuszczonych zaj . 

G ównymi zadaniami, z którymi mierzy si  asystent, s  robienie notatek i czy-
tanie osobie, której asystuje. Ponadto asystent zapisuje odpowiedzi osoby lub 
t umaczy rówie nikom i prowadz cym, co osoba chce przekaza , gdy mowa jest 
niewyra na lub u ywany jest j zyk migowy. Uczelnie wymieni y równie  takie 
czynno ci, jak pomoc w przemieszczaniu si  osoby na wózku lub asystowanie jej 
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w azience. Niestety hiszpa skie odpowiedniki BON-ów nie s  w stanie pomóc, 
gdy student potrzebuje pomocy w domu. 

W przeciwie stwie do polskich uniwersytetów, gdzie wi kszo  badanych 
opowiada a o zaufaniu jako jedynej metodzie prewencji oszustwa, zdecydowana 
wi kszo  analizowanych uczelni w Hiszpanii oznajmi a, e ma sposób na zagwa-
rantowanie napisania egzaminu przez studenta z niepe nosprawno ci , a nie 
przez asystenta. Niemniej jednak adna z badanych uczelni nie podzieli a si  
z autorem rozwi zaniami w tym aspekcie. 

Z wyników ankiety wynika, e tylko jedna uczelnia nie jest przystosowana 
dla osób o ograniczonej sprawno ci ruchowej. Skupiaj c si  na tej grupie, przed-
stawiono szereg rozwi za  adaptacyjnych zwi zanych z efektywno ci  na wy-
k adach oraz podczas egzaminów. S  to mi dzy innymi: wyd u enie terminów 
oddawania prac lub pisania egzaminów, napisy do filmów, powi kszona czcion-
ka, prezentacje w programach typu PowerPoint, konwersja ksi ek na formy 
cyfrowe, PDF, audio lub j zyk Braille’a. Warto zaznaczy , e w wi kszo ci przy-
padków to prowadz cy samodzielnie przygotowuje egzaminy dla osób z niepe -
nosprawno ciami, jednak e istnieje opcja, aby poprosi  on o pomoc biuro ds. 
OzN. Interesuj c  informacj  jest, e w jednej z uczelni egzaminy s  dostosowy-
wane przez fundacj  ONCE. Rozk ad odpowiedzi od ankietowanych uczelni 
przedstawiony jest na rysunku1. 

 

Rysunek 1. Rodzaje dostosowa  na uczelniach hiszpa skich 

ród o: opracowanie w asne. 

Gotowe rozwi zania czekaj  równie  dla ludzi, którzy zmagaj  si  z trudno-
ciami w komunikowaniu si  lub zaburzeniami narz du s uchu czy wzroku. Naj-

popularniejszym i sprawdzonym sposobem jest wyd u enie czasu na oddanie 
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zadania. Dodatkowo szko y wy sze oferuj  napisy w filmach lub zwolnienia 
z zada  opartych na znalezieniu odpowiedzi w nagraniu. 

Autor by  zaskoczony brakiem sumiennych przygotowa  pracowników 
uczelni w Hiszpanii. Natomiast na uniwersytetach krajowych mo na zauwa y  
wiele pracy w o onej w efektywn  prac  z osobami z niepe nosprawno ciami. 
Mo na by powiedzie , e stosunek w Hiszpanii wynosi 50:50 w porównaniu  
z uczelniami, które oferuj  szkolenia i te, które nie oferuj  niczego. Kiedy ju  
znajdziemy uniwersytet, który ma tak  ofert , mo na wskaza  na przyk ad na 
webinaria, doradztwo dla wyk adowców, szkolenia lub wspó prac  z jednostkami 
zewn trznymi. To co jednak pozostaje bez zmian w obydwu krajach, to brak do-
datkowych godzin po wi conych tylko dla osób z niepe nosprawno ciami. 

Wi kszo  hiszpa skich uczelni organizuje dni otwarte, które s  przeznaczo-
ne wy cznie dla osób niepe nosprawnych. Osoby te otrzymuj  tak e pomoc 
w trakcie procesu rekrutacji, w tym pierwsze stwo w dostaniu si  na wymarzony 
kierunek. Ciekaw  odpowiedzi  jednej z uczelni jest, e na ka dym kierunku, na 
wszystkich poziomach, przeznaczone jest 5% miejsc dla OzN. Uczelnie ch tnie 
pomagaj  równie  w wyborze kierunku. Jedynym haczykiem jest, e inicjatywa 
rozmowy na tak wa ny temat musi wyj  od osoby zainteresowanej, a jak wiemy, 
m odzi doro li nie s  zbyt skorzy do zadawania pyta  i szukania wsparcia, tym 
bardziej OzN. Ponadto wed ug ankiety jedna z uczelni stwierdzi a, e ca e zagad-
nienie przed rozpocz ciem studiów jest zadaniem szko y redniej, a niemal e 
jednog o nie uczelnie odpowiadaj , e wspieraj  swoich absolwentów w aktywi-
zacji zawodowej. 

Podsumowanie 

Porównanie systemów wsparcia dla studentów z niepe nosprawno ciami na 
uczelniach polskich i hiszpa skich wykaza o, e systemy te s  zdecydowanie 
bli sze ni  pierwotnie przypuszczano. W obu krajach istniej  podobne systemy 
wsparcia, chocia  oczywi cie istniej  ró nice w ich dzia aniu. 

W Polsce stypendia dla studentów z niepe nosprawno ciami s  wy sze ni  
w Hiszpanii, a kadra wyk adowcza jest lepiej przygotowana do pracy z osobami 
niepe nosprawnymi.  

W Hiszpanii ca a opieka nad studentami z niepe nosprawno ciami jest nadzo-
rowana przez organizacj  ONCE, która jest najwi ksz , ale nie jedyn  tego typu 
organizacj  w kraju. Fundacja ta ma wp yw na polityk  wobec osób z niepe no- 
sprawno ciami, jednak to uczelnie ponosz  odpowiedzialno  za zapewnienie 
wsparcia dla studentów. 
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Podsumowuj c, chocia  istniej  ró nice mi dzy systemami wsparcia dla stu-
dentów z niepe nosprawno ciami w Polsce i Hiszpanii, to ogólnie s  one podobne. 
Ró nice w mentalno ci narodowej i szybko ci wykonywania pracy mog  jednak 
wp yn  na efektywno  dzia ania tych systemów, czego dobrym przyk adem 
mo e by , e na zamówion  ksi k  w formacie pdf studenci hiszpa scy mog  
czeka  nawet ponad dwa miesi ce.  

Po przeanalizowaniu wyników ankiet nie ma podstaw do potwierdzenia hi-
potezy mówi cej o tym, e polski i hiszpa ski system wsparcia osób z niepe no-
sprawno ci  na uczelniach wy szych ró ni  si  mi dzy sob . Wr cz przeciwnie, 
na wielu polach wi cej ró nic mo na dostrzec pomi dzy uczelniami w danym 
kraju ni  pomi dzy krajami.  

Bibliografia 

Biuro do spraw osób z niepe nosprawno ciami UW (2020.10.08), Informacje o projekcie Level-up, 
Uniwersytet Warszawski; https://bon.uw.edu.pl/informacje-o-projekcie-level-up/. 

Dobrosielska B. (2023), Odpowied  CKE na pismo Mateusza Gregorskiego z dnia 10.05.2023, 
Warszawa. 

Dudzi ska A. (2021), Obszary wsparcia publicznego [w:] A. Dudzi ska, J. Witecka, J. (red.), 
Wsparcie niepieni ne w sferze spo ecznej, Niepe nosprawno  jako obszar interwencji pu-
blicznej, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa, 161–162.  

Ferreira C., Vieira M.J., Vidal J. (2014), Sistema de indicadores sobre el apoyo a los estudiantes 
con discapacidad en las universidades españolas, Ministerio de Educación, Madrid. 

Gregorski M. (rok), Ankieta Google Forms, https://forms.gle/XuK2Tx7FxayhDZp7A. 
J drzejczyk A. (2016.10.10), Wizyta w dziale do spraw osób z niepe nosprawnych Uniwersytetu 

Jagiello skiego (DON UJ) w Krakowie, bip.brpo.gov.pl; https://bip.brpo.gov.pl/pl/con- 
tent/wizyta-w-dziale-ds-osob-niepelnosprawnych-uniwersytetu-jagiellonskiego-don- 
uj-w-krakowie. 

Komunikat dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z 19 sierpnia 2022 r. w sprawie 
szczegó owych sposobów dostosowania warunków i form przeprowadzania egzaminu 
maturalnego w roku szkolnym 2022/2023 (2022.08.19); https://cke.gov.pl/images/ 
KOMUNIKATY/20220819%20EM%202023%20Komunikat%20o%20dostosowaniach.pdf. 

Moliner O., Yazzo, Niclot, Philippot (2019), Universidad inclusiva: percepciones de los respon-
sables de los servicios de apoyo a las personas con discapacidad, Revista Electrónica de Inve-
stigación Educativa, 21, e20: 1–10.  

Muñoz-Cantero J.M., Novo-Corti I., Espiñeira-Bellón E.M. (2013), La inclusión de los 
estudiantes universitarios con discapacidad en las universidades presenciales: actitudes e 
intención de apoyo por parte de sus compañeros, Estudios Sobre Educación, 24 : 103–124, 
Navarra. 

Osoby niepe nosprawne w 2021 roku, GUS, 1.12.2022. 
Qué es la Red SAPDU, redsapdu.org. https://redsapdu.org/home/. 
Pirs creativelab, System nawigacyjno-informacyjny totupoint, totupoint.pl; http://www. 

totupoint.pl/strona.php?nazwa=szczegoly_znacznika&id=ddb39b00009fe1d4. 
 



Mateusz Gregorski 46

Universia F. (2017), Universidad y Discapacidad. III Estudio sobre el grado de inclusión del 
sistema universitario español respecto de la realidad de la discapacidad, Comité Español de 
Representantes de Personas con Discapacidad-CERMI, Madrid. 

Wzrasta dost pno  uczelni – Ministerstwo Funduszy i Polityki Rodziny (2022.07.25), po-
wer.gov.pl, https://www.power.gov.pl/strony/wiadomosci/wzrasta-dostepnosc-uczelni/  

Akty prawne 
Konwencja o prawach osób niepe nosprawnych przyj ta przez Zgromadzenie Ogólne 

Organizacji Narodów Zjednoczonych w dniu 13 grudnia 2006 r. rezolucj  A/RES/ 
61/106 (Dz. U. z 2012 r., poz. 1169). 

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wy szym i nauce, Dz. U. z 2018 r., 
poz. 1668; https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180001668. 

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dost pno ci osobom ze szczególnymi po-
trzebami, Dz. U. z 2019 r., poz. 1696; https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails. 
xsp?id=WDU20190001696. 

ród o internetowe 
https://don.uj.edu.pl/dla-studentow/adaptacje-materialow/program-hamlet. 
 
 



Niepe nosprawno . Dyskursy pedagogiki specjalnej 
Nr 52/2024 

Disability. Discourses of special education 
No. 52/2024 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Patryk Gutowski 
Uniwersytet Gda ski 
ORCID: 0009-0009-5309-0357 
https://doi.org/10.26881/ndps.2024.52.03 

Dost pno  cyfrowa jako aspekt edukacji w czaj cej 

Artyku  omawia kwestie dost pno ci cyfrowej w polskim systemie edukacyjnym, podkre laj c 
kluczow  rol  technologii cyfrowych w zapewnieniu równych szans edukacyjnych dla wszyst-
kich uczniów, niezale nie od ich indywidualnych potrzeb. Artyku  eksploruje trzy g ówne obsza-
ry: przepisy i standardy dotycz ce dost pno ci cyfrowej w Polsce, rol  nauczyciela w wykorzy-
staniu dost pnych cyfrowo materia ów edukacyjnych oraz potencjalny wp yw rozwijaj cych si  
narz dzi cyfrowych na inkluzyjn  dydaktyk . Podkre la potrzeb  ci g ego doskonalenia kompe-
tencji cyfrowych nauczycieli, zapewnienia im wsparcia w dostosowywaniu wykorzystywanych 
materia ów dydaktycznych oraz konieczno  przeprowadzania dalszych bada  w celu dok adnej 
analizy inkluzywno ci cyfrowych materia ów edukacyjnych. 

S owa kluczowe: dost pno  cyfrowa, edukacja w czaj ca, technologie edukacyjne, WCAG  

Digital accessibility as an aspect of inclusive education 

The article discusses digital accessibility issues in the Polish educational system, emphasizing the 
essential role of digital technology in ensuring equal educational opportunities for all students, re-
gardless of their individual needs. It explores three main areas: regulations and standards related 
to digital accessibility in Poland, the role of teachers in using digitally available educational materi-
als, and the potential impact of developing digital tools on inclusive teaching. It highlights the 
need for ongoing improvement of teachers' digital competencies, providing them with support in 
adapting educational materials, and the necessity of further research to thoroughly analyze the in-
clusiveness of digital educational materials. 

Key words: digital accessibility, inclusive education, educational technologies, WCAG 

Wprowadzenie 

Edukacja w czaj ca w Polsce staje si  coraz bardziej obecna w procesie edu-
kacji. Wed ug B. Jachimczak oraz D. Podgórskiej-Jachnik (2023: 7) „Edukacja w -
czaj ca jest przysz o ci  polskiego systemu edukacji”. W obliczu szybkiego rozwo-
ju technologii dost pno  cyfrowa sta a si  kluczowym elementem takiej edukacji, 
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otwieraj c nowe horyzonty dla procesu nauczania i uczenia si . W kontek cie 
edukacji w czaj cej, która d y do zapewnienia równych szans wszystkim 
uczniom, bez wzgl du na ich indywidualne potrzeby, mo liwo ci czy pochodze-
nie, dost pno  cyfrowa nabiera szczególnego znaczenia.  

Aby spe ni  za o enia Deklaracji z Salamanki (UNESCO, 1994) narz dzia cy-
frowe winny by  w duchu inkluzji dostosowywane do potrzeb wszystkich 
uczniów, równie  tych z ró nymi trudno ciami. Artyku  ten ma na celu zbadanie, 
w jaki sposób technologie cyfrowe mog  wspiera  realizacj  za o e  edukacji 
w czaj cej, identyfikuj c jednocze nie wyzwania i bariery, które mog  pojawi  
si  na tej drodze. Artyku  jest podzielony na 3 g ówne cz ci maj ce zebra  obec-
ny stan wiedzy naukowej z trzech ró nych perspektyw: Przepisów i standardów 
dost pno ci cyfrowej; Roli nauczyciela w procesie stosowania materia ów dost p-
nych cyfrowo oraz aspektów zwi zanych z dostosowywaniem poszczególnych 
cyfrowych materia ów edukacyjnych. W wyniku analizy rozwa ane b d  kwe-
stie, które mog  wymaga  dok adniejszego zbadania.  

Fundamenty dost pno ci cyfrowej w edukacji: Przepisy i standardy 

Dost pno  w edukacji nie jest ju  jedynie dodatkiem, ale cz sto prawnym 
obowi zkiem. Jest jedn  z zasad ogólnych w ratyfikowanej przez Polsk  Kon-
wencji ONZ o prawach osób niepe nosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. 
z 2012 r., poz. 1169). Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dost pno ci 
osobom ze szczególnymi potrzebami dzieli dost pno  na nast puj ce dzia y: 
dost pno  architektoniczn , cyfrow  oraz informacyjno-komunikacyjn  (Dz. U. 
z 2019 r., poz. 1696). Ka da z nich odgrywa kluczow  rol  w zapewnieniu równo-
ci szans i pe nego uczestnictwa w yciu spo ecznym dla osób z niepe nospraw-

no ciami. Artyku  skupia si  na zagadnieniu dost pno ci cyfrowej, jednak nale y 
pami ta , e jest to cz  wi kszej ca o ci.  

Dost pno  cyfrowa w polskich aktach prawnych jest okre lona poprzez 
kompatybilno  z Wytycznymi dla dost pno ci tre ci internetowych (ang. Web 
Content Accessibility Guidelines, WCAG). Standard ten zosta  opracowany przez 
W3C (World Wide Web Consortium) w celu zapewnienia bardziej dost pnego 
internetu dla osób z ró nymi rodzajami niepe nosprawno ci. W celu obja nienia 
obecnego stanu prawnego w Polsce przybli  histori  tego standardu. Pocz tki 
wytycznych dla dost pno ci tre ci internetowych si gaj  ko ca lat 90. XX wieku, 
kiedy to po raz pierwszy uznano potrzeb  standaryzacji praktyk zwi zanych 
z dost pno ci  cyfrow . Pierwsza wersja WCAG, oznaczona jako WCAG 1.0, zo-
sta a opublikowana w maju 1999 roku. (Web Content Accessibility Guidelines 1.0, 
1999) Standard sk ada  si  z 14 wytycznych, które mia y na celu popraw  dost p-
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no ci tre ci internetowych. Ka da z wytycznych obejmowa a zasady, które by y 
wspierane przez sprawdzalne punkty kontrolne, a realizacja tych wytycznych 
mia a na celu u atwienie dost pu do tre ci internetowych dla osób z niepe no-
sprawno ciami. Wytyczne podzielone s  na 3 poziomy dost pno ci cyfrowej  
(A, AA, AAA).  

W grudniu 2008 roku W3C opublikowa o WCAG 2.0, rozszerzaj c i aktualizu-
j c wytyczne w odpowiedzi na rozwój technologiczny i zmieniaj ce si  potrzeby 
u ytkowników. WCAG 2.0 wprowadzi o cztery zasady dost pno ci, znane jako 
zasady POUR (Perceivable, Operable, Understandable, Robust – Postrzegalne, 
Obs ugiwane, Zrozumia e, Solidne), które sta y si  fundamentem oceny dost p-
no ci tre ci cyfrowych. Ta wersja by a szeroko akceptowana i sta a si  standardem 
w wielu krajach, promuj c bardziej inkluzj  w cyfrowej przestrzeni. (Web Con-
tent Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0, 2008). 

W czerwcu 2018 roku W3C opublikowa o standard WCAG 2.1 (2018), które 
wprowadzi o dodatkowe kryteria sukcesu, maj ce na celu zwi kszenie dost pno-
ci mobilnej, dla osób z niepe nosprawno ci  wzroku, oraz dla osób z zaburze-

niami poznawczymi i uczenia si . WCAG 2.1 by o zbudowane na fundamencie 
WCAG 2.0, rozszerzaj c jego mo liwo ci bez zast powania istniej cych wytycz-
nych. WCAG 2.1 zosta o oficjalne przet umaczone na j zyk polski.  

WCAG 2.2, oficjalnie opublikowane przez Web (W3C) 5 pa dziernika 2023 ro-
ku, wprowadza znacz ce aktualizacje maj ce na celu zwi kszenie dost pno ci 
stron internetowych dla osób z niepe nosprawno ciami. Ta wersja rozbudowuje 
WCAG 2.1, dodaj c dziewi  nowych Kryteriów Sukcesu, skupiaj c si  na po-
prawie nawigacji i mo liwo ci znajdowania tre ci, zapewnianiu przewidywalne-
go dzia ania stron internetowych, u atwianiu obs ugi tre ci za pomoc  ró nych 
metod wej ciowych poza klawiatur  oraz pomaganiu u ytkownikom w unikaniu 
i korygowaniu b dów. Te zmiany konkretnie adresuj  bariery napotykane przez 
osoby z niepe nosprawno ciami wzrokowymi, ruchowymi, s uchowymi i po-
znawczymi, które nie zosta y w pe ni rozwi zane w poprzednich wersjach. Ta 
wersja jest kluczowym krokiem w zapewnieniu, e tre ci internetowe s  dost pne 
dla wszystkich, bez wzgl du na ich zdolno ci, i przygotowuje grunt pod przysz e 
post py w standardach dost pno ci cyfrowej (Web Content Accessibility Guideli-
nes (WCAG) 2.2, 2023). 

W polskich aktach prawnych kwestie dost pno ci cyfrowej zosta y poruszone 
w Polsce ju  w 2012 roku w zakresie dostosowania systemów teleinformatycz-
nych realizuj cych zadania publiczne w odwo aniu do WCAG 2.0, z uwzgl dnie-
niem poziomu AA. (Dz. U. z 2017 r., poz. 2247). Ustawa ta wprowadzi a obowi -
zek dost pno ci cyfrowej dla wszystkich serwisów internetowych od czerwca 
2015 roku.  
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Du y wp yw mia a równie  pó niejsza ustawa o dost pno ci cyfrowej stron in-
ternetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 848). 
Zgodnie z tytu em ustawy do wymogów dost pno ci cyfrowej zobowi zano 
równie  aplikacje mobilne. Ustawa bazuje na wymaganiach WCAG 2.1 (uwzgl d-
niaj c poziom AA), charakteryzuje dost pno  cyfrow  poprzez spe nienie czte-
rech w a ciwo ci (kompatybilno ci, funkcjonalno ci, postrzegalno ci i zrozumia o-
ci). Artyku  4 ustawy definiuje powy sze w a ciwo ci: kompatybilno  oznaczaj ca 

zdolno  do wspó pracy z ró norodnymi programami i technologiami wspoma-
gaj cymi, w tym narz dziami i programami dedykowanymi osobom z niepe no-
sprawno ciami. Dzi ki temu, niezale nie od indywidualnych potrzeb i preferencji 
w zakresie u ywanych narz dzi, ka dy powinien mie  mo liwo  pe nego korzy-
stania z dost pnych zasobów cyfrowych; funkcjonalno  umo liwiaj c u ytkow-
nikom dost p do wszystkich funkcji aplikacji mobilnej lub strony internetowej 
bez ogranicze . Ka da osoba powinna by  w stanie w pe ni wykorzysta  poten-
cja  oferowany przez dan  stron  czy aplikacj , bez wzgl du na swoje indywidu-
alne mo liwo ci; postrzegalno  jako w a ciwo  umo liwiaj ca u ytkownikowi 
odbiór strony internetowej lub aplikacji mobilnej poprzez zmys  s uchu, wzroku 
lub dotyku; zrozumia o  jako zapewnienie u ytkownikowi mo liwo ci zrozu-
mienie prezentowanej tre ci oraz sposobu ich prezentacji. Wspólnie te zasady 
tworz  solidn  podstaw  dla tworzenia bardziej dost pnych i inkluzywnych 
rozwi za  cyfrowych, które odpowiadaj  na potrzeby szerokiego spektrum u yt-
kowników.  

W kontek cie edukacyjnego dostosowywania materia ów (w tym materia ów 
cyfrowych) nale y wspomnie  o Universal Design for Learning (UDL); to podej-
cie w edukacji, które ma na celu zwi kszenie dost pno ci i skuteczno ci naucza-

nia dla wszystkich uczniów, niezale nie od ich indywidualnych ró nic i potrzeb. 
Ide  przewodni  UDL jest projektowanie materia ów dydaktycznych i rodowi-
ska edukacyjnego w taki sposób, aby by y one dost pne i u yteczne dla jak naj-
szerszego grona odbiorców od samego pocz tku. Centralne znaczenie w UDL 
maj  trzy g ówne zasady: zapewnienie wielu sposobów reprezentacji (dostarcza-
nie informacji w ró norodny sposób), zapewnienie wielu sposobów dzia ania 
i ekspresji (umo liwienie uczniom ró nych form wyra ania tego co wiedz ), oraz 
zapewnienie wielu sposobów anga owania (Meyer i in. 2014).  

Podczas rozwoju UDL zaimplementowano udzia  cyfrowych technologii 
w postaci aplikacji edukacyjnych, platform e-learningowych oraz innego wyko-
rzystania urz dze  multimedialnych. Wielu autorów wskazuje, i  dostosowanie 
materia ów cyfrowych stworzonych w duchu UDL do wymaga  WCAG redukuje 
bariery dla osób z niepe nosprawno ciami. (Barros Del Río i in. 2021; Domaga a-
Zy k 2021; Gronseth 2018; Pleba ska 2020; Plichta 2020).  
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Osoby odpowiedzialne za dost pno  cyfrow  w edukacji 

Omawiaj c standardy dost pno ci zwrócono uwag  na czynniki, które 
wp ywaj  na dost pno  cyfrow  materia ów edukacyjnych. Kluczow  kwesti  
jest jednak rola nauczyciela, który z tych narz dzi korzysta. Istnieje wiele modeli 
i ram teoretycznych wykorzystania technologii w edukacji. Ma gorzata Skibi ska 
(2022: 17–18) za przyk ad podaje takie modele, jak TPACK, TIP, TAM, RAT, PI-
CRAT czy zazwyczaj przywo ywany w polskich pozycjach SAMR. Niezale nie od 
modelu, w którym klasyfikowane jest wykorzystanie narz dzi cyfrowych, w edu-
kacji b dzie wymaga o od nauczyciela odpowiednich kompetencji cyfrowych. 
Przyk adem próby uporz dkowania tego, co kryje si  pod poj ciem nauczyciela 
kompetentnego cyfrowo s  Europejskie ramy kompetencji informatycznych na-
uczycieli: DigCompEdu (Redecker 2017). Dokument odnosi si  do nauczycieli na 
wszystkich poziomach kszta cenia (w tym pozaszkolnego kszta cenia osób doro-
s ych). W dokumencie wyznaczono 22 kompetencje cyfrowe podzielone na 
6 obszarów: 1. Zaanga owanie zawodowe (Professional engagement); 2. Zasoby 
cyfrowe (Digital resources); 3. Nauczanie i uczenie si  (Teaching and learning); 
4. Ocenianie (Assessment); 5. Wzmacnianie pozycji ucz cych (Empowering learners); 
6. Wspieranie rozwijania cyfrowych kompetencji ucz cych si  (Facilitating Lear-
ners’ Digital Competence). Skupiaj c si  na kwestii wykorzystywania technologii 
cyfrowych dost pnych cyfrowo nale y szczegó owo przywo a  kompetencje 
z obszaru 5 – Wzmacnianie pozycji ucz cych. Na ten obszar sk adaj  si  nast pu-
j ce kompetencje: 

5.1. Dost pno  i w czanie (Accessibility and inclusion) – umo liwienie wszyst-
kim ucz cym si  (w tym osobom z niepe nosprawno ciami) korzystania z mate-
ria ów dydaktycznych i udzia u w dzia aniach edukacyjnych. Kompetencja ta 
zwraca uwag  na uwzgl dnienie oraz reagowanie na cyfrowe potrzeby osób 
ucz cych si , ich umiej tno ci czy sposób wykorzystania przez nie technologii.  

5.2. Ró nicowanie i personalizacja (Differentiation and personalisation) - dosto-
sowanie procesu edukacyjnego do indywidualnych potrzeb ka dego ucz cego 
si , pozwalaj c im rozwija  si  w swoim w asnym tempie i na w asnych warun-
kach. 

5.3. Aktywne zaanga owanie uczniów (Actively engaging learners) – Implementa-
cja technologii cyfrowych w strategiach dydaktycznych w celu rozwoju u uczniów 
umiej tno ci ogólnie przydatnych, zdolno ci analitycznych oraz kreatywno ci. 
Integracja nauki z rzeczywistymi sytuacjami, które wymagaj  od osób ucz cych 
si  bezpo redniego zaanga owania w eksperymenty, projektowanie rozwi za  
czy inn  aktywno  praktyczn , znacz co zwi kszaj c ich zainteresowanie i ak-
tywne uczestnictwo w zg bianiu z o onych tematów. 
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Powy sze kompetencje nauczycieli zwracaj  uwag  nie tylko na du e zna-
czenie w projektowaniu oraz wykorzystywaniu narz dzi dost pnych cyfrowo, ale 
równie  na odpowiednim dobieraniu ich do uczniów. Nauczyciele z dobrze roz-
wini tymi kompetencjami cyfrowymi odgrywaj  kluczow  rol , demonstruj c 
odpowiednie praktyki w obszarze technologii oraz wiadomie kszta tuj c i pro-
wadz c edukacj  zintegrowan  z cyfrowym rodowiskiem. W czasie pandemii 
COVID-19 nast pi o znaczne zwi kszenie kompetencji cyfrowych nauczycieli 
(Gop, Jaskulska 2020), nadal jednak kompetencje cyfrowe uczniów wyprzedaj  
kompetencje nauczycieli (Janta 2020). Mimo rosn cych kompetencji cyfrowych 
nauczycieli, wci  mog  potrzebowa  pomocy w zakresie dostosowywania u y-
wanych materia ów edukacyjnych. Nauczyciele korzystaj  z ró nych form do-
skonalenia w zakresie zwi kszania kompetencji cyfrowych (Miko ajczyk i in. 
2020). Poni ej przedstawi  dwa stanowiska w przestrzeni edukacyjnej, które nie 
zosta y uj te w artykule J. Miko ajczyk, T. Królikowskiego oraz K. Mikulskiego, 
a uwa am za warte rozwa enia jako systemowe formy wsparcia, z których mog  
skorzysta  nauczyciele. 

Od roku 2022 w systemie edukacji obowi zuje nowe stanowisko nauczyciela 
pedagoga specjalnego, którego kluczowe obowi zki zosta y zdefiniowane 
w zmienionym rozporz dzeniu (Dz. U. z 2022 r., poz. 1593). Pedagog ten ma za 
zadanie wspiera  uczniów, nauczycieli i rodziców w celu zapewnienia ka demu 
uczniowi mo liwo ci aktywnego udzia u w yciu szkolnym. Wymaga to mi dzy 
innymi rekomendowania dyrekcji szkó  dzia a  na rzecz lepszej dost pno ci, 
przeprowadzania bada  i analiz diagnostycznych w celu identyfikacji potrzeb 
rozwojowych oraz edukacyjnych uczniów, a tak e wybierania odpowiednich 
metod i narz dzi dydaktycznych. Zadania te obejmuj  równie  dopasowanie 
warunków i sprz tu edukacyjnego, tak aby by y one dostosowane do indywidu-
alnych mo liwo ci i potrzeb uczniów. Zgodnie z powy szymi obowi zkami na-
uczyciela pedagoga specjalnego inni nauczyciele w placówce mog  zg osi  si  
w zakresie wsparcia w doborze dost pnych narz dzi edukacyjnych (w tym spe -
niaj cych wymogi dost pno ci cyfrowej). Wprowadzenie stanowiska nauczyciela 
pedagoga specjalnego w 2022 roku otwiera nowe perspektywy badawcze w dzie-
dzinie edukacji, zw aszcza w kontek cie braku dotychczasowych szeroko zakro-
jonych bada  na ten temat. 

Innym stanowiskiem, które mog oby udzieli  pomocy nauczycielom w dobo-
rze dost pnych narz dzi edukacyjnych, jest koordynator ds. dost pno ci wymie-
niony w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. (Dz. U. z 2019 r., poz. 1696). Artyku  14 
ustawy wskazuje na wyznaczenie w ka dym organie publicznym koordynatora 
do spraw dost pno ci. Do zada  koordynatora nale y przede wszystkim „wspar-
cie osób ze szczególnymi potrzebami w dost pie do us ug wiadczonych przez 
podmiot (…); przygotowanie i koordynacja wdro enia planu dzia ania na rzecz 
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poprawy zapewniania dost pno ci osobom ze szczególnymi potrzebami (…); 
monitorowanie dzia alno ci podmiotu, (…), w zakresie zapewniania dost pno ci 
osobom ze szczególnymi potrzebami”. Szko y b d ce samorz dowymi jednost-
kami organizacyjnymi nie maj  obowi zku wyznacza  dodatkowego koordynato-
ra do spraw dost pno ci, jednak zakres koordynatora jednostki prowadz cej 
(jednostki publicznej) mo na poszerzy  o jednostki podleg e. Obecno  koordy-
natorów w szko ach mog oby mie  pozytywny wp yw na zwi kszenie dost pno-
ci na wielu p aszczyznach dla wszystkich osób przebywaj cych w szkole. Nale y 

jednak zwróci  uwag , i  koordynatorzy ds. dost pno ci mog  nie mie  dosta-
tecznej wiedzy dotycz cej wykorzystania narz dzi cyfrowych w dydaktyce. Bra-
kuje jednak bada  zwi zanych ze skutkami dzia a  koordynatorów ds. dost pno-
ci w placówkach edukacyjnych.  

Przechodz c do szkolnictwa wy szego nale y wspomnie  o specjalnej jedno-
stce odpowiedzialnej za kwestie dost pno ci. W obliczu rosn cej liczby studentów 
z niepe nosprawno ciami, zw aszcza na uczelniach publicznych, tworzone s  
specjalistyczne jednostki dedykowane obs udze i wsparciu tej grupy studentów 
(Sztobryn-Giercuszkiewicz 2018: 160). Badania wykonane przez Biuro Rzecznika 
Praw Obywatelskich (2015: 46) wykaza y, i  uniwersytety, które utworzy y Biura 
Obs ugi Niepe nosprawnych (BON), zapewniaj  znacznie lepsze wsparcie dla 
studentów z niepe nosprawno ciami. Obecno  BON wp ywa pozytywne na 
efektywne wsparcie dla kadry dydaktycznej w dostosowywaniu metod eduka-
cyjnych do wymaga  osób niepe nosprawnych. Jak zauwa a jednak E. Domaga a- 
-Zy k (2021: 860) specjali ci odpowiedzialni za dost pno  na uczelniach nie za-
st pi  nauczyciela akademickiego w dostosowaniu procesu dydaktycznego do 
potrzeb studentów.  

Podsumowuj c rozwa ania dotycz ce podmiotu dostosowuj cego cyfrowo 
rodowisko dydaktyczne w edukacji w czaj cej, nale y podkre li , i  kluczow  

rol  (niezale nie od etapu edukacyjnego) pe ni nauczyciel prowadz cy zaj cia 
(Ko odziejczyk 2020). Pojawienie si  pedagogów specjalnych, obecno  koordyna-
torów ds. dost pno ci oraz jednostek dedykowanych dost pno ci w szko ach 
wy szych mo e wspomóc nauczycieli, jednak to na prowadz cym zaj cia spo-
czywa przej cie odpowiedzialno ci za to, e jego zaj cia s  dost pne dla uczniów.  

Narz dzia cyfrowe a edukacja w czaj ca 

Rozwój technologii cyfrowych, postrzegany jako b yskawiczny i wszechobec-
ny, wp ywa na ka d  dziedzin  naszego ycia, w tym równie  na edukacj . Ju  
od najm odszych lat dzieci s  otoczone technologiami informacyjno-komunika-
cyjnymi (TIK), a ich pierwsze do wiadczenia z tymi narz dziami maj  miejsce 
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pod okiem rodziców i coraz wcze niej w yciu (Batorski 2017). Narz dzia cyfrowe 
w edukacji mog  by  stosowane na ka dym poziomie edukacyjnym. (Pleba ska 
2020: 38). Technologie informacyjno-komunikacyjne s  równie  obecne w eduka-
cji domowej (Królikiewicz, Pulak 2020). Wykorzystanie urz dze  multimedial-
nych w pracy nauczyciela zosta o wprowadzone ju  wcze niej jako stosowanie 
technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK). Powszechne wprowadzenie 
TIK do szkó  odby o si  poprzez rz dowy program „Cyfrowa Szko a” w 2012 roku 
(Dz. U., poz. 411). W ramach tego programu udzielono wsparcia finansowego 
w celu zakupu sprz tu oraz zapewniono szkolenia dla nauczycieli. Program nie 
uwzgl dnia  jednak kwestii powi zanych z dost pno ci  pod wzgl dem osób ze 
specjalnymi potrzebami.  

Aby efektywnie stosowa  narz dzia cyfrowe edukacji nale y zapewni  mo -
liwo ci techniczne, aby uczniowie oraz nauczyciele mogli z nich korzysta  w pe -
ni. Zjawisko wykluczenia cyfrowego istnieje ju  od lat 90. i jest zjawiskiem, które 
przejawia si  równie  obecnie (Czerski 2020). Kwestie wykluczenia cyfrowego 
zosta  równie  podniesiony w czasie nauczania zdalnego podczas pandemii 
COVID-19 (Koludo 2020; Plichta 2019; Walter 2020).  

W badaniach Sztobryn-Giercuszkiewicz (2018: 169) studenci zwrócili uwag  
na techniczne bariery w edukacji, takie jak ograniczony dost p do pomocy dy-
daktycznych, niedostateczne nag o nienie i warunki akustyczne podczas zaj , 
brak mo liwo ci u ywania mobilnych systemów nag a niaj cych FM, problemy 
z o wietleniem i wyposa eniem sal, trudno ci w dost pie do materia ów dydak-
tycznych dostosowanych do potrzeb, np. wersji brajlowskich, oraz problemy 
z dost pno ci  stron internetowych uczelni. Na dost pno  stron internetowych 
zwróci o uwag  równie  Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich (2015: 60). Raport 
wskaza  potrzeb  szczegó owej weryfikacji dost pno ci stron internetowych 
uczelni oraz innych u ywanych technologii informatycznych w interakcjach ze 
studentami lub pracownikami z niepe nosprawno ci . Zgodnie z ustaw  o do-
st pno ci cyfrowej uczelnie mia y obowi zek to wykona , jednak brakuje dok ad-
nych analiz, jakie kryteria dost pno ci WCAG 2.1 spe niaj  te narz dzia. Wed ug 
bada  przeprowadzonych przez Plicht  (2017b), istnieje brak zgodno ci wi kszo-
ci stron internetowych nawet z podstawowymi kryteriami dost pno ci.  

Szczególnym rodzajem stron internetowych pod wzgl dem funkcjonalno ci 
s  dzienniki elektroniczne. Rozporz dzenie (Dz. U. z 2014 r., poz. 1170), umo li-
wiaj ce prowadzenie dokumentacji jedynie za pomoc  dziennika elektronicznego 
otworzy o nowe mo liwo ci. K. Majewska (2016: 162) zwraca uwag , i  podsta-
wowym celem, który przy wieca  wprowadzeniu elektronicznych dzienników  
(e-dzienników) do szkó , by a poprawa warunków pracy dla nauczycieli. Istotne 
jest podkre lenie tego argumentu, ze wzgl du na znaczenie dost pno ci cyfrowej 
elektronicznego dziennika w celu zwi kszenia komfortu nauczycieli z niepe no-
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sprawno ci . Wed ug M. Wróbel e-dzienniki maj  na celu nie tylko zapewnienie 
rodzicom bie cych informacji, ale równie  zach canie uczniów do zwi kszania 
ich redniej ocen i uzyskiwania lepszych wyników na egzaminach, szczególnie na 
tych najistotniejszych, jak egzaminy gimnazjalne, maturalne lub zawodowe 
(Wróbel 2009). Aby dziennik elektroniczny mog y spe nia  powy sze cele, istotne 
jest, aby dziennik by  dost pny cyfrowo dla wszystkich grup które go u ywaj  – 
uczniów, rodziców oraz nauczycieli. 

W kontek cie stron internetowych oraz aplikacji mobilnych przeznaczonych 
do edukacji nale y wspomnie  o portalach edukacyjnych u ywanych w szkolnic-
twie wy szym. System taki winien spe nia  szereg funkcjonalno ci, mi dzy in-
nymi umo liwiaj cy wspomaganie obs ugi studiów oraz b d cy miejscem prze-
kazywania informacji pomi dzy pracownikami oraz studentami (Smejda 2004). 
Jednym z takich systemów jest Uniwersytecki System Obs ugi Studiów (USOS) 
stosowany przez wiele polskich uczelni. Ze wzgl du na powszechno  interne-
towych systemów obs ugi dla szkó  wy szych powinno si  zbada  je w kierunku 
dost pno ci cyfrowej, podobnie jak w przypadku dzienników elektronicznych, tj. 
od strony ka dego rodzaju u ytkownika, który z niego korzysta (w tym wypadku 
studenta, nauczyciela akademickiego oraz pracownika uczelni). 

Uzupe nieniem systemów obs ugi studentów oraz uczniów mog  by  Plat-
formy Learning Management System (LMS), czyli specjalistyczne oprogramowa-
nie lub platformy internetowe zaprojektowane do zarz dzania, dystrybucji oraz 
monitorowania procesów nauczania i szkolenia. Szeroko wykorzystywane by y 
w czasie pandemii COVID-19. Umo liwiaj  one organizacjom edukacyjnym, fir-
mom i innym instytucjom przekazywanie materia ów dydaktycznych, zarz dza-
nie kursami, ledzenie post pów uczniów, a tak e prowadzenie testów i ocenia-
nie wyników w sposób zorganizowany i centralnie zarz dzany (Walter 2020: 52). 
Podczas analizy dost pno ci cyfrowej tych systemów nale y zwróci  uwag  nie 
tylko na sam system, ale równie  na dost pno  materia ów, które s  obecne na 
tych platformach.  

Dzienniki elektroniczne, systemy obs ugi studentów oraz inne serwisy inter-
netowe i aplikacje mobilne, u ywane przez podmioty publiczne, s  w Polsce zo-
bowi zane do przestrzegania standardów dost pno ci cyfrowej. Zgodnie z usta-
w  o dost pno ci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 
publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 848), wszelkie strony internetowe i aplikacje 
mobilne podmiotów publicznych, w tym szkó  i innych instytucji edukacyjnych, 
musz  spe nia  wymogi dost pno ci cyfrowej oparte na standardach WCAG 2.1 
(Web Content Accessibility Guidelines) na poziomie AA. Nale y jednak zazna-
czy , i  w wype nianiu za o e  edukacji w czaj cej takie systemy (oraz ich za-
warto ) powinny aspirowa  do najwy szego poziomu dost pno ci cyfrowej 
(AAA).  
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Wykorzystanie w edukacji zewn trznych serwisów internetowych rodzi py-
tania o ich poziom dost pno ci cyfrowej. Badacze (Furmanek 2014: 115–118; Wal-
ter 2020: 54–56) wymieniaj  wiele prywatnych serwisów edukacyjnych u ywa-
nych przez nauczycieli. Serwisy te nie s  zobligowane do bycia dost pnymi 
w my l obowi zuj cej ustawy o dost pno ci cyfrowej (Dz. U. z 2019 r., poz. 848). 
Serwisy, które s  dotowane z pieni dzy rz dowych, podlegaj  pod wymóg do-
st pno ci cyfrowej. Do takich serwisów zalicza si  np Polona – biblioteka cyfrowa 
zarz dzana przez Bibliotek  Narodow  czy Zintegrowana Platforma Edukacyjna 
kierowana przez Instytut Bada  Edukacyjnych na zlecenie Ministerstwa Edukacji 
i Nauki.  

Na rynku znajduje si  wiele komercyjnych aplikacji edukacyjnych 
(Zi bakowska-Cecot, Ku mi ska-So nia 2017). Piotr Plichta (2017a) zwraca uwa-
g  na szeroki zakres zastosowa  technologii cyfrowych u ma ych dzieci, obejmu-
j cy wsparcie w rehabilitacji, edukacji oraz zabawie. Technologie te u atwiaj  
komunikacj  z otoczeniem przez specjalistyczne programy i aplikacje, takie jak 
konwersja tekstu na mow , oraz przez interaktywne zabawki, np. roboty. S u  
równie  jako narz dzia wspomagaj ce proces nauki, wykorzystywane przez apli-
kacje mobilne rozwijaj ce umiej tno ci matematyczne czy s ownictwo. Wykona-
ny przez J. S upczewskiego oraz M. Gut (2020: 93) przegl d bada  potwierdza 
pozytywny wp yw wykorzystania narz dzi cyfrowych w zakresie metod kompu-
terowych treningów poznawczych. W zakresie takich serwisów najwi ksza od-
powiedzialno  za okre lenie ich dost pno ci cyfrowej wzgl dem uczonej grupy 
spoczywa na nauczycielu wykorzystuj cym komercyjne strony internetowe oraz 
aplikacje o charakterze edukacyjnym.  

Wymieniaj c ró ne narz dzia cyfrowe wykorzystywane w edukacji nale y 
wspomnie  o grach wykorzystywanych w edukacji. Gry komputerowe oraz sy-
mulacje mog  mie  pozytywny wp yw na uczenie si  (Vlachopoulos, Makri 2017). 
Okre lenie dost pno ci cyfrowej gier za pomoc  standardu WCAG mo e by  
niewystarczaj ce do eliminowania wielu barier (Westin i in. 2018). Naprzeciw 
wychodz  jednak dodatkowe standardy dost pno ci gier, takie jak: IGDA, Me-
dialt, Game Accessibility Guidelines (Fortes i in. 2017) oraz EduGameAccess stwo-
rzony z my l  o grach edukacyjnych (Neto i in. 2020). Dost pno  cyfrowa gier 
wykorzystywanych w edukacji jest obszarem wymagaj cym bada  pod wieloma 
aspektami, ze wzgl du na szerok  charakterystyk  i narz dzia wykorzystywane 
do gier. 

Analiza dost pno ci gier wykorzystywanych w edukacji powinna obejmowa  
równie  zagadnienia zwi zane ze sterowaniem w grze, np. kwestie dost pnych 
kontrolerów do gier stworzone przez producentów konsol do gier, takich jak: 
Microsoft (Xbox Adaptive Controller, b.d.) czy Sony (Access Controller, 2023), jak 
i aspektami zwi zanymi z rzeczywisto ci  rozszerzon  (Augmented Reality, AR), 
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oraz rzeczywisto ci  wirtualn  (Virtual Reality, VR). Wymienione standardy do-
st pno ci gier obejmuj  te zagadnienia, jednak ci g y rozwój wprowadza potrze-
b  dalszych bada  (Heilemann i in. 2021). 

Badania M. Ciesielskiej (2022: 91–92) nad wizualnymi w a ciwo ciami pod-
r czników do edukacji wczesnoszkolnej wykaza y, e podr czniki szkolne za-
twierdzone przez Ministerstwo Edukacji i Nauki zarówno te drukowane, jak  
i elektroniczne, zawieraj  elementy wizualne mog ce powodowa  zewn trzne 
obci enie poznawcze, co wp ywa negatywnie na proces nauki. Rozmowy 
z przedstawicielami polskich wydawnictw edukacyjnych ujawni y, e ich badania 
marketingowe, przeprowadzane g ównie w ród nauczycieli, koncentruj  si  na 
ocenie atrakcyjno ci wizualnej podr czników i mo liwo ci ich zastosowania 
w ci gu roku szkolnego. Podkre lono, e problemy z przejrzysto ci , brakiem atwej 
nawigacji, nadmiarem grafik oraz nieodpowiednimi t ami obni aj  efektywno  
edukacyjn . Wykazanie koncentracji wydawnictw na atrakcyjno ci wizualnej 
podr czników w badaniach M. Ciesielskiej mo e wywo a  obaw , i  odbywa si  
to poprzez zmniejszanie dost pno ci cyfrowej podr czników. M. Ciesielska zwra-
ca uwag , i  w dziedzinie tworzenia podr czników i zasobów dydaktycznych 
istnieje znacz ca i uzasadniona potrzeba kontynuowania bada  oraz szerokiego 
dzielenia si  ich rezultatami. Szczególn  uwag  nale y po wi ci  badaniom nad 
e-podr cznikami, które, mimo e s  stosunkowo nowe i niewystarczaj co zbada-
ne, posiadaj  znaczny potencja  i z pewno ci  b d  w przysz o ci coraz szerzej 
stosowane. O takich rekomendacjach w zakresie dostosowywania materia ów 
edukacyjnych wspomina E. Domaga a Zy k (2021: 866–867) poprzez stosowanie 
czcionek o du ej czytelno ci, wyra nego kontrastu pomi dzy kolorem t a a tek-
stem, preferowanie czcionek bezszeryfowych u atwiaj cych odczytywanie oraz 
zapewnienie adekwatnej ilo ci miejsca na wpisywanie odpowiedzi w wiczeniach 
i testach. Nale y zauwa y , i  podane rekomendacje przez E. Domaga -Zy k s  
zgodne z kryteriami WCAG 2.1, co równie  zalecaj  inni autorzy publikacji w tym 
temacie (Gronseth 2018; Plichta 2020). Podr czniki w formie elektronicznej po-
winny spe nia  wymagania wymienione w Ustawie o dost pno ci stron interne-
towych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 848), 
czyli spe nia  standard WCAG 2.1 (na poziomie AA). Tak jak w innych narz -
dziach cyfrowych wykorzystywanych w edukacji, d enie do najwy szego po-
ziomu dost pno ci (AAA) mo e u atwi  prowadzenie edukacji w czaj cej.  

Wykazuj c innowacyjne narz dzia cyfrowe dla edukacji nale y równie  za-
znaczy  rozwijaj ce zastosowanie sztucznej inteligencji (Artificial Intelligence, AI). 
Wspó cze nie AI znajduje zastosowanie w niemal ka dej dziedzinie ycia, od 
zaawansowanych systemów rekomendacyjnych i personalizacji tre ci w mediach 
spo eczno ciowych (Kaplan, Haenlein 2019) po autonomiczne pojazdy (Fagnant, 
Kockelman 2015) i diagnostyk  medyczn  wspomagan  komputerowo (Esteva 
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i in. 2017). Sztuczna inteligencja znajduje równie  szerokie zastosowanie w edu-
kacji (Zhai i in. 2021). Systematyczny przegl d przeprowadzony przez K. Chem-
nad i A. Othman (2024) podkre la kluczow  rol  AI w zapobieganiu wykluczeniu 
i dyskryminacji, nawo uj c do kompleksowego podej cia do dost pno ci cyfrowej, 
aby sprosta  ró norodnym potrzebom osób z niepe nosprawno ciami. Autorzy 
podnosz  równie  kwesti  niedostatecznego stosowania si  do norm dost pno ci 
w obecnych rozwi zaniach cyfrowych. Wskazuj , e ich analiza ujawni a zaniedba-
nie w przestrzeganiu tych standardów, co sygnalizuje konieczno  gruntownych 
zmian w procesie tworzenia technologii opartych na AI dla osób z niepe no-
sprawno ciami. Sztuczna inteligencja mo e zosta  wykorzystana do automatyczne-
go dostosowania materia ów edukacyjnych dla uczniów z niepe nosprawno ci  
poprzez zwi kszanie dost pno ci cyfrowej otwartych materia ów edukacyjnych. 
(Ingavelez-Guerra i in., 2022) 

Podsumowanie 

Podsumowuj c znaczenie dost pno ci cyfrowej dla edukacji w czaj cej, na-
le y uzna  du e znaczenie trzech wymienionych obszarów: przepisach i standar-
dach dost pno ci cyfrowej, roli nauczyciela w wykorzystaniu materia ów eduka-
cyjnych oraz na dynamicznie rozwijaj cych si  materia ów oraz narz dzi 
cyfrowych..  

Obecnie obowi zuj cy wymóg dostosowywania stron internetowych oraz 
aplikacji mobilnych wykorzystywanych przez organy publiczne do standardu 
WCAG 2.1 wpisuje si  w idee kszta cenia inkluzyjnego ze wzgl du na zwi ksze-
nie dost pno ci cyfrowej dla szerokiego grona odbiorców. W aspekcie edukacyj-
nym zaleca si  równie  implementowa  zasady uniwersalnego projektowania 
w edukacji, aby materia y cyfrowe mog y by  wykorzystane w dydaktyce. 
W przysz o ci nale y równie  dostosowa  obecne normy prawne do najnowsze-
go standardu WCAG 2.2, który rozwija si  wraz z post pem technologicznym 
(równie  w edukacji).  

Nauczyciel jako podmiot realizuj cy edukacj  powinien poczuwa  odpowie-
dzialno  za ten proces niezale nie od etapu edukacyjnego. W zmieniaj cym si  
wiecie nauczyciel musi stale podnosi  swoje kompetencje cyfrowe. Istnieje po-

trzeba przeprowadzenia szerszych bada  na temat roli nauczyciela pedagoga 
specjalnego oraz specjalistów ds. dost pno ci w zakresie wsparcia nauczycieli 
w d eniu do przekazywania uczniom materia ów dost pnych cyfrowo.  

Obecno  wielu rodzajów narz dzi cyfrowych oraz materia ów edukacyj-
nych, które mog  zosta  wykorzystane w dydaktyce cyfrowej winna by  dalszym 
obiektem interdyscyplinarnych bada  zwi zanych z edukacj  w czaj c . Dalsze 
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badania zwi zane z aspektem dost pno ci cyfrowej mog  zwi kszy  inkluzyw-
no  materia ów i narz dzi wykorzystywanych na ró nych etapach edukacji 
w duchu inkluzji. 
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Akty prawne 
Rozporz dzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r. Zmieniaj ce rozporz -

dzenie w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej w publicznych szko ach i placówkach (Dz. U. z 2022 r., poz. 1593). 

Rozporz dzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 29 sierpnia 2014 r. w sprawie spo-
sobu prowadzenia przez publiczne przedszkola, szko y i placówki dokumentacji 
przebiegu nauczania, dzia alno ci wychowawczej i opieku czej oraz rodzajów tej 
dokumentacji (Dz. U. z 2014 r., poz. 1170). 

Rozporz dzenie Rady Ministrów z dnia 3 kwietnia 2012 r. W sprawie warunków, form 
i trybu realizacji przedsi wzi cia dotycz cego rozwijania kompetencji uczniów i na-
uczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych (Dz. U. 
z 2012 r., poz. 411). 

Rozporz dzenie Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. W sprawie Krajowych Ram 
Interoperacyjno ci, minimalnych wymaga  dla rejestrów publicznych i wymiany in-
formacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymaga  dla systemów telein-
formatycznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2247). 

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dost pno ci cyfrowej stron internetowych i aplikacji 
mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 848). 

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dost pno ci osobom ze szczególnymi po-
trzebami (Dz. U. z 2019 r., poz. 1696). 
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Kszta cenie umiej tno ci ycia codziennego  
w grupie ch opców ze spektrum autyzmu  
w wieku od 8 do 13 lat z u yciem gry terapeutycznej –  
wst pne wyniki bada  

Nabywanie umiej tno ci ycia codziennego (daily living skills) w kontek cie spo ecznym i w ro-
dowisku domowym jest szczególnie istotne dla osób ze spektrum autyzmu ze wzgl du na ich 
znaczne trudno ci w tym obszarze funkcjonowania. Zastosowanie edukacji z wykorzystaniem 
rozwi za  technologicznych sprawia, e nauka codziennych czynno ci staje si  bardziej atrakcyj-
na, a wsparcie mo e by  atwiej dost pne bez wzgl du na miejsce zamieszkania. Wed ug tak 
sformu owanych za o e  przygotowano gr  terapeutyczn  dla grupy 36-ciu wysoko funkcjonuj -
cych ch opców ze spektrum autyzmu w wieku od 8 do 13 r. ., którzy wraz z jednym z rodziców 
uczestniczyli w treningu czynno ci ycia codziennego, z uwzgl dnieniem strefy najbli szego 
rozwoju uczestnika. Ch opcy otrzymali aplikacj  mobiln  „Halo, Ziemia!” instalowan  na ich w a-
snych smartfonach z zadaniami dotycz cymi umiej tno ci z ycia codziennego. Oczekiwanym 
efektem by o osi gni cie mo liwie du ej samodzielno ci w zakresie wiczonych umiej tno ci na 
drodze wspó pracy z opiekunem, który stopniowo redukowa  zakres wsparcia. W celu oceny 
osi gni  uczestników zastosowano dwa pomiary, pre- i post-test. W rezultacie okaza o si , e po-
ziom umiej tno ci w zakresie funkcjonowania codziennego ch opców z grupy badanej po trenin-
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gu okaza  si  istotnie wy szy. Wa nym ograniczeniem bada  by a spo eczna kwarantanna spo-
wodowana epidemi  COVID-19, która nast pi a tu  po rozpocz ciu treningu i wykluczy a mo li-
wo  realizacji wielu zada  poza domem. 

S owa kluczowe: zaburzenia ze spektrum autyzmu, gra terapeutyczna, umiej tno ci ycia co-
dziennego 

Developing daily living skills in a group of boys 
with autism spectrum aged from 8 to 13 years using 
a therapeutic game – preliminary results 

Acquiring daily living skills in a social context and the home environment is vital for people on the 
autism spectrum due to their significant difficulties in this area of functioning. Education using 
technological solutions makes learning everyday activities more attractive, and support may be 
more available regardless of where one lives. According to such assumptions, a therapeutic game 
was prepared for 36 high-functioning boys with autism spectrum disorder, aged 8 to 13, who, to-
gether with one of their parents, participated in training in everyday activities, considering the 
participant's zone of proximal development. The boys received an application with everyday tasks 
as part of the game. The expected effect was to improve their independence in the practiced skills 
through cooperation with the caregiver, who gradually reduced the scope of support. Two pre- 
and post-test measurements were used to assess participants’ performance. As a result, the level of 
daily living skills of the boys from the study group after the training turned out to be significantly 
higher. An essential limitation of the research was the social quarantine caused by COVID-19 epi-
demy that occurred immediately after the start of training and excluded the possibility of carrying 
out many tasks outside the home. 

Key words: autism spectrum disorder, therapeutic game, daily living skills 

Wprowadzenie 

Autyzm nale y do grupy zaburze , które w ostatnich latach s  na ca ym wie-
cie rozpoznawane ze zwi kszon  cz stotliwo ci  (Lord i in. 2020; Maenner i in. 
2020). Wzrasta tym samym zapotrzebowanie na skuteczne wsparcie, oddzia ywa-
nia edukacyjne i terapeutyczne wobec tej grupy osób. Szczególnie warto ciowe 
propozycje nale  do grupy interwencji opartych na dowodach (ang. evident-based 
methods) (Whitehurst 2002; AFIRM, Team, 2019). 

Spektrum autyzmu jest klasyfikowane jako zaburzenie o pod o u neuroro-
zwojowym zwi zane z nieprawid owo ciami w przebiegu rozwoju o rodkowego 
uk adu nerwowego w okresie prenatalnym lub oko oporodowym (Wujcik i in. 
2022). Etiopatogeneza autyzmu nie jest w pe ni znana ze wzgl du na z o on , 
wieloczynnikow  i niejednorodn  etiologi  (Bobkowicz-Lewartowska 2010; APA, 
2013). Toczy si  równie  dyskusja na temat konceptualizacji autyzmu rozumiane-
go z jednej strony jako niepe nosprawno  powi zan  z deficytami i trudno ciami 
w adaptacji, a z drugiej, z perspektywy ró norodno ci neurorozwojowej, trakto-
wanego jako unikalna konfiguracja umiej tno ci, które w cz ci mo na postrze-
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ga  jako mocne strony (Prizant, Fields-Meyer 2017; ukowska, Urbanowicz 2020). 
Nie ma przy tym rozbie no ci w pogl dach zarówno badaczy, jak i praktyków, 
którzy zgodnie uznaj , e przebieg ycia osób ze spektrum autyzmu obfituje 
w liczne wyzwania, które dotycz  ich samych, a tak e anga uj  bliskich: rodziców 
i ca e rodziny (Prizant, Fields-Meyer 2017; Shattuck i in. 2018).  

Funkcjonowanie osób ze spektrum autyzmu wi e si  g ównie z ogranicze-
niami zdolno ci do inicjowania i podtrzymywania interakcji spo ecznych i komu-
nikacji spo ecznej oraz charakteryzuje si  wyst powaniem nieelastycznych wzor-
ców zachowa , zainteresowa  lub czynno ci, które istotnie utrudniaj  proces 
adaptacji (Pisula 2012; APA, 2013; Gaebel i in. 2022). Zasadne jest wi c wspieranie 
osób ze spektrum autyzmu skoncentrowane na treningu umiej tno ci spo ecznych 
i kszta ceniu bardziej efektywnych strategii funkcjonowania (Doernberg, Hollander 
2016; Zeidan i in. 2022), w tym równie  umiej tno ci ycia codziennego.  

Profil objawów spektrum autyzmu jest bardzo zró nicowany, cho  jednocze-
nie obejmuje charakterystyczne dla tej grupy osób zachowania i cechy (APA, 

2013). W zale no ci od ich nasilenia, trudno ci i deficyty kszta tuj  indywidualny 
sposób funkcjonowania osoby z cechami ze spektrum autyzmu oraz zakres jej 
mo liwo ci radzenia sobie z wyzwaniami w poszczególnych obszarach rozwoju 
i na kolejnych etapach ycia. Wymaga to elastycznej i zró nicowanej oferty po-
mocy (Morrison 2016; Stypu a 2017; Gaus 2019; Kisielewska 2021). 

Adekwatne zastosowanie interwencji wydaje si  mie  kluczowe znaczenie 
w podejmowaniu oddzia ywa , umo liwiaj cych osi ganie oczekiwanych efektów 
terapeutycznych. Warto si gn  do rzetelnie skonstruowanych raportów z uni-
wersyteckich o rodków zajmuj cych si  problematyk  autyzmu (National Autism 
Center, 2015; Steinbrenner i in. 2020), aby zauwa y , e do rekomendowanych 
form interwencji nale  strategie i techniki zgodne z modelem evidence-based edu-
cation i s  to mi dzy innymi: terapia poznawczo-behawioralna (Gaus 2019; Pu-
fund 2022), interwencje rodzicielskie (Gerow i in. 2021; Yakubova, Chen 2021; 
Heitzman-Powell i in. 2022; Matsumura i in. 2022), trening rówie niczy (Hill i in. 
2017; Zanuttini, Little 22021), stosowana analiza zachowania (Wo niak 2018; Mo-
carski 2023) oraz wiele innych, a w ród nich tak e instrukcje i interwencje wspo-
magane nowoczesnymi technologiami (Gaus 2019; Steinbrenner i in. 2020; Valle-
fuoco i in. 2022). 

Liczba interwencji wobec osób ze spektrum autyzmu podejmowanych za 
pomoc  nowych technologii stale ro nie, a ich trafno  jest sprawdzana przez 
naukowców (Odom i in. 2015; Hedges i AFIRM, 2017; Barton i in. 2017). Pokolenie 
starszych dzieci i nastolatków jest tym, które od wczesnego dzieci stwa ma kon-
takt z technologi  komputerow  i internetow . Jest to element ich codziennego 
ycia ze wzgl du na powszechno  wykorzystywania, wi c interakcja z kompute-

rem czy smartfonem to dla nich dobrze znany obszar pozyskiwania informacji, 
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komunikacji i rozrywki (Porayska-Pomsta i in. 2012; SW Research, 2019). Inter-
wencje, w których technologia pe ni istotn  rol  to oddzia ywania oparte na zasa-
dzie, e „ka dy przedmiot elektroniczny, sprz t, aplikacja lub sie  wirtualna u y-
wana jest celowo stosowany w celu zwi kszenia lub poprawy efektywno ci 
codziennego ycia, wydajno ci pracy i mo liwo ci sp dzania wolnego czasu” 
(Odom i in. 2015: 3806). Liczne badania w ostatnich latach wykaza y, e interwen-
cje wykorzystuj ce technologi  realizowane zarówno w rodowisku szkolnym, 
jak i w domu rzeczywi cie wzmacniaj  efektywno  uczenia si  i funkcjonowania 
dzieci i m odzie y z ASD (Autism Spectrum Disorder) (Esposito i in. 2017; Hampshire, 
Allred 2018). 

Redukcja trudnego zachowania i osi ganie dobrego poziomu zaanga owania 
w edukacj  przy wykorzystaniu technologii potwierdzaj  zasadno  rehabilitacji 
w oparciu o jej wykorzystanie. Wydaje si  ona mie  du e znaczenie motywuj ce, 
a tak e stanowi  wzmacniaj cy bodziec do zaanga owania si  w podejmowanie 
oczekiwanego zachowania (Hampshire, Allred 2018). W efekcie rozwój umiej t-
no ci ycia codziennego (daily living skills) mo e wzmacnia  autonomi  i zdolno  
do samostanowienia osób z ASD, zwi kszy  ich niezale no  yciow  i poprawi  
jako  ycia (Cruz Torres i in. 2020). We wspó czesnej rzeczywisto ci i wobec 
szczególnego zainteresowania starszych dzieci i m odzie y ze spektrum autyzmu 
technologicznymi rozwi zaniami (Gwynette i in. 2018; Stiller, Mößle 2018) zasad-
ne wydaje si  realizowanie projektów z grupy TAII (Technology Aided Instruction 
and Intervention), czyli wspomaganie instrukcji i przebiegu wykonywania zada  
przez wykorzystanie nowych technologii (Barton i in. 2017; Putnam i in. 2019; 
Kouo, Visco 2021).  

Zró nicowane formy pomocy adresowane do spo eczno ci dzieci i m odzie y 
ze spektrum autyzmu s  atwiej dost pne w wi kszych aglomeracjach i du ych 
o rodkach miejskich, a trudniej w oddalonych od nich miejscowo ciach (Mosio ek 
2022). Jest to zarówno oferta pomocy psychologicznej ( lipa 2017; Ciemborowicz, 
Koczur 2017), jak i rehabilitacji (Patyk, Borkowski 2017; Wujcik i in. 2022; Olemp-
ska-Wysocka 2022). Podejmowanych jest wiele ró norodnych oddzia ywa  na 
gruncie pedagogiki specjalnej (Wojciechowska 2022; Sipowicz i in. 2022) i w na-
uczaniu dzieci i m odzie y z autyzmem. W lokalizacjach poza du ymi o rodkami 
ci ar podejmowania interwencji wobec dzieci i m odzie y ze spektrum autyzmu 
w wi kszej mierze spoczywa na rodzicach. Nale y jednak podkre li , e bez ich 
wsparcia adne interwencje nie by yby skuteczne, tak e w przychylnych warun-
kach terapii (Patyk, Borkowski 2017; Prizant, Fields-Meyer 2019; Blackman i in. 
2020). Do wiadczenie wykorzystania rehabilitacji na podstawie nowych technolo-
gii pokazuje, e ta forma mog aby by  pomocna w przezwyci aniu bariery zwi -
zanej z miejscem zamieszkania i wyrównaniu szans dzieci i m odzie y spoza du-
ych miast. Z tak  w a nie my l  opracowano aplikacj  „Halo, Ziemia!”.  
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Aplikacja mobilna „Halo, Ziemia!” zosta a zaprojektowana jako wsparcie 
w rozwoju m odych osób z diagnoz  zaburze  ze spektrum autyzmu. W pracy 
nad ni  oparto si  na koncepcji strefy najbli szego rozwoju Lwa Wygotskiego 
(Vygotsky 1978; Cole, Cole 2001), która k adzie nacisk na aktualnie dojrzewaj ce 
funkcje, których wykszta canie najsilniej zale y od wp ywu innych osób. Nale y 
jednak wzi  pod uwag , e dzieci i m odzie  z zaburzeniami ze spektrum auty-
zmu z powodu swoich ogranicze  w kontaktach spo ecznych w mniejszym stop-
niu korzystaj  ze wspó pracy z opiekunami (Odom i in. 2015). Zwi ksza to rol  
wp ywu po redniego, w ramach którego mog  by  wykorzystywane nowoczesne 
technologie (TAII). Skuteczno  oddzia ywa  tego typu zosta a potwierdzona. 
W szczególno ci dotyczy to oprogramowania na komputery PC (Papoutsi i in. 
2018), wykorzystania multimediów, a tak e popularnych obecnie aplikacji na 
urz dzenia mobilne i ubieralne (wearable) (Koumpouros, Kafazis 2019). Korzysta-
j c z aplikacji mobilnej w czono do tzw. strefy intelektualnego na ladownictwa 
(Vygotsky 1967) przekazywane przez ni  informacje, nie rezygnuj c z mo liwo ci 
bezpo redniego na ladowania opiekuna, który pomaga wykona  zadanie po raz 
pierwszy. Oddzia ywanie to zostanie dodatkowo wzmocnione u yciem przez 
uczestników instrukcji prezentowanych w aplikacji podczas kolejnych powtórze  
zada . W tym celu przygotowano zadania, które odpowiadaj  zakresowi funkcji 
dojrzewaj cych u dzieci i m odzie y w wieku od 8 do 13 r. ., uwzgl dniaj c jed-
nak typowe w ich przypadku opó nienie rozwoju kompetencji spo ecznych  
i umiej tno ci funkcjonowania codziennego. Zamierzonym efektem jest, e to, co 
dziecko potrafi o zrobi  we wspó pracy z opiekunem i powtórzy  kieruj c si  
wskazówkami z aplikacji, b dzie potem umia o zrobi  samodzielnie. Poziom nie-
zb dnej pomocy powinien zatem stopniowo male , do czego rodzice zostali 
przygotowani w kierowanych do nich w aplikacji instrukcjach. Ponadto mo li-
wo  obserwowania lokalizacji m odego cz owieka na mapie podczas realizowa-
nia pierwotnie zak adanych zada  w terenie mia a spe ni  rol  czynnika wspiera-
j cego jego bezpiecze stwo. Wydaje si  równie  kluczowe, aby opiekunowie 
odwa yli si  pozwoli  swojemu podopiecznemu na realizacj  zada  poza do-
mem. Gra wymaga bowiem nie tylko przezwyci enia ogranicze  m odej osoby 
z autyzmem, ale równie  zmiany nawyków opieku czych u rodziców. S  one 
zrozumia ym efektem wychowywania dziecka z trudno ciami, ale mog  stanowi  
barier  w uzyskiwaniu samodzielno ci. Trening z u yciem gry „Halo, Ziemia!” 
nale y wi c traktowa  jako interwencj  wobec ca ego systemu rodzinnego m odej 
osoby z autyzmem. Warto tak e podkre li , e w przygotowaniu aplikacji kiero-
wano si  wskazówkami opracowanymi przez Davis i in. (2010), zachowuj c po-
godny styl graficzny typowy dla wspó czesnych kreskówek.  
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Metoda 

Cel bada , pytanie i hipoteza badawcza 

Prezentowane badanie jest cz ci  wi kszego projektu badawczego. Celem 
realizowanym w prezentowanej cz ci by o sprawdzenie, czy udzia  w treningu 
umiej tno ci praktycznych przy wykorzystaniu aplikacji „Halo, Ziemia!” w posta-
ci gry terapeutycznej pozwala na podwy szenie kompetencji uczestników, czyli 
ch opców ze spektrum autyzmu w wieku od 8 do 13 r. . w zakresie ich umiej t-
no ci funkcjonowania w yciu codziennym. 

W zwi zku z tak okre lonym celem bada  sformu owano nast puj ce pytanie 
badawcze: Czy trening z u yciem aplikacji „Halo, Ziemia!” wp ywa na podwy sze-
nie umiej tno ci w zakresie funkcjonowania codziennego osób z grupy badanej? 

Sformu owana w odpowiedzi na pytanie badawcze hipoteza zak ada a, e 
trening z u yciem aplikacji „Halo, Ziemia!” spowoduje podwy szenie umiej tno-
ci w zakresie codziennego funkcjonowania osób z grupy badanej, co sformu o-

wano jako nast puj ce za o enie: Poziom umiej tno ci w zakresie funkcjonowa-
nia codziennego ch opców z grupy badanej i kontrolnej niezró nicowany przed 
treningiem, po treningu b dzie istotnie wy szy w grupie badanej. 

Uczestnicy 

W badaniu wzi o udzia  36 ch opców w wieku od 8 do 13 lat i ich matki. 
rednia wieku badanych ch opców wynosi a M = 10,88 (SD = 1,67; Min = 8,0; 

Max = 13,0). Wszyscy byli uczniami szko y podstawowej. Matki (n = 36) uczestni-
czy y w projekcie jako osoby wspieraj ce dzia ania badanych ch opców. rednia 
wieku matek wynosi a M = 42 lata (SD = 5,56; Min = 29,0; Max = 53,0). Uczestni-
cy badania byli zwi zani z o rodkiem terapeutycznym Fundacji O To Chodzi Edu-
kacja Bez Granic w Bydgoszczy. Wszyscy brali udzia  w terapeutycznych zaj ciach 
grupowych poza szko  min. 3 godz. tygodniowo. Zarówno ch opcy, jak i ich 
rodzice byli mieszka cami województwa kujawsko-pomorskiego. Oprócz tego 
kryterium w czaj cym do uczestnictwa w badaniu w odniesieniu do wszystkich 
ch opców by a diagnoza psychiatryczna ca o ciowego zaburzenia rozwoju (ICD-
10: F84.0, F84.1, F84.5, F84.8, F84.9) oraz iloraz inteligencji równy co najmniej 69 
(M = 97,46; SD = 14,03; Min = 69; Max = 122). Podzia u na grup  eksperymen-
taln  i kontroln  dokonano na zasadzie doboru grup równowa nych w celu 
ujednolicenia grup w schemacie klasycznym adekwatnie do wieku i poziomu 
funkcjonowania poznawczego (po 18 par: dziecko i rodzic w grupach ekspery-
mentalnej i kontrolnej). Uczestnicy z grupy eksperymentalnej otrzymali dost p 



Kszta cenie umiej tno ci ycia codziennego w grupie ch opców ze spektrum autyzmu… 69 

do aplikacji w roli graczy, a ich matki – dost p w roli opiekunów z mo liwo ci  
ledzenia post pów i oceniania wykonywania zada  przez podopiecznych. 

Metody pomiaru 

Do zbadania post pów uczestników w wyniku udzia u w treningu z aplikacj  
„Halo, Ziemia!” wykorzystano ankiet  w asn , której celem by o ustalenie pozio-
mu umiej tno ci funkcjonowania w yciu codziennym. Ankieta by a wype niana 
przez opiekunów badanych osób. Sk ada a si  z 78 stwierdze  w postaci „Potrafi  
sam…”, np. „Potrafi  sam umy  r ce i twarz”. Pomimo znacznego ograniczenia 
zakresu treningu z powodu epidemii (zob. ni ej: Interwencja), ankieta pozosta a 
niezmieniona, tj. zawiera a równie  w post-testach stwierdzenia dotycz ce umie-
j tno ci, które nie by y trenowane z aplikacj  (44 z 78 stwierdze ). Jednak w osta-
tecznej analizie danych do obliczenia poziomu umiej tno ci wybrano tylko 
stwierdzenia zwi zane z faktycznym treningiem, a wi c z umiej tno ciami, które 
wed ug oryginalnych zamierze  mia y by  wiczone w etapie pierwszym (34 
stwierdzenia – 43,6%), tj. u ywania kalendarza, wyboru ubioru, sprz tania i przy-
gotowywania posi ków. 

Rodzice wype niali ankiet , zaznaczaj c odpowiedzi na czterostopniowej ska-
li: „Nie”, „Raczej nie”, „Raczej tak”, „Tak”. Nast pnie u redniono uzyskane warto-
ci. Wy szy wynik ko cowy (nadal z zakresu od 1 do 4) oznacza zatem wy szy 

poziom umiej tno ci. 

Interwencja 

Zmiana poziomu umiej tno ci w zakresie funkcjonowania codziennego u ba-
danych wysoko funkcjonuj cych ch opców ze spektrum autyzmu w wieku od 
8 do 13 r. . by a oczekiwana w efekcie ich udzia u w treningu umiej tno ci ycia 
codziennego przeprowadzonego z wykorzystaniem aplikacji w formie gry na 
smartfonie o nazwie „Halo, Ziemia!” przeznaczonej do u ycia z wspieraj cym 
udzia em rodziców w roli opiekunów. Aplikacja ma wspiera  terapi  funkcjono-
wania codziennego, w której trenowane s  umiej tno ci zwi zane z obowi zkami 
domowymi (porz dkowanie, pranie, przygotowywanie posi ków). Na rysunku 1 
przedstawiono schemat zale no ci mi dzy poszczególnymi seriami zada . Nale y 
jednak zaznaczy , e cz  zada  „domowych”, jak przygotowanie posi ków czy 
porz dkowanie, trwa przez ca y okres treningu, a ponadto mo e by  te  inicjo-
wana przez opiekuna. Ca o  ko czy tzw. „uczta” – zadanie wymagaj ce przygo-
towania niewielkiego przyj cia, które wymaga u ycia wi kszo ci trenowanych 
umiej tno ci. Podczas tego przyj cia uczestnik dowiaduje si , e z powodzeniem 
uko czy  gr . 
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Rysunek 1. Schemat serii zada  zrealizowanych podczas badania 

ród o: opracowanie w asne. 

Trening odbywa si  pod nadzorem. Po pierwszym uruchomieniu aplikacji 
pojawia si  menu pozwalaj ce wybra  czy u ytkownikiem b dzie sam gracz, czy 
jego opiekun. Aplikacja wymaga skojarzenia telefonów obu tych osób. Opiekun 
zalicza realizacj  tych zada , które nie mog  by  zaliczone automatycznie. Mo e 
tak e przyznawa  dodatkowe punkty, zleca  zadania cykliczne (np. zwi zane 
z porz dkowaniem lub przygotowywaniem posi ków), ledzi  post py uczestnika 
oraz widzi jego pozycj  na mapie.  

Ograniczenie zakresu eksperymentu w wyniku epidemii COVID-19 

Pierwotne za o enia treningu zaplanowanego dla grupy badanej z u yciem 
aplikacji „Halo, Ziemia!” zosta y zredukowane z powodu obostrze  wynikaj cych 
z epidemii COVID-19 (Rozporz dzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 
20 marca 2020 r., Dz. U. z 2020 r., poz. 493). Eksperyment rozpocz to 9 lutego 2020 
roku, na dwa tygodnie przed og oszeniem kwarantanny spo ecznej, w wyniku 
której uczniowie przestali chodzi  do szko y i nie mogli opuszcza  miejsca za-
mieszkania. Wobec tych obostrze  aktywno ci spo ecznej ograniczono pierwotnie 
planowany w eksperymencie repertuar zada  jedynie do tych, które mo na by o 
wykonywa  w domu. W efekcie pozosta y serie dotycz ce u ywania kalendarza, 
prac domowych, samodzielnego przygotowywania posi ków i sk adania ycze  
przez SMS. Usuni to natomiast zadania pozadomowe, czyli nauk  korzystania 
z mapy, komunikacji miejskiej, robienia zakupów, kina, fryzjera i wyj cia na pizz  
(por. rysunek 1). W przypadku zadania dotycz cego przygotowania posi ków 
usuni to element samodzielnego robienia zakupów, przenosz c na opiekunów 
odpowiedzialno  za przygotowanie wszystkich sk adników (zadanie by o uru-
chamiane po potwierdzeniu przez opiekuna, e sk adniki s  dost pne w domu). 
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Procedura 

Rekrutacj  uczestników przeprowadzono w formie telefonicznej i bezpo red-
niej po ród rodzin bior cych udzia  w zaj ciach terapeutycznych w o rodku Fun-
dacji O To Chodzi Edukacja Bez Granic w Bydgoszczy. Do udzia u w eksperymencie 
przyst pili tylko rodzice i ch opcy, którzy wyrazili wiadom  i dobrowoln  zgod . 
Nast pnie odby o si  spotkanie organizacyjne, na którym uczestnicy i ich opieku-
nowie zainstalowali aplikacj  na w asnych smartfonach z systemem Android. 
Podczas pierwszego uruchomienia smartfony uczestników treningu i ich opieku-
nów by y parowane. Matki wype ni y w aplikacji ankiet  dotycz c  miejsca za-
mieszkania, adresu miejsc wykorzystywanych w treningu, linii autobusowej 
u ywanej do dojazdu do tych miejsc, informacje na temat cz onków rodziny 
i inne potrzebne do przeprowadzenia treningu. Rodzice mieli tak e mo liwo  
odmówienia u ywania przez podopiecznych urz dze  domowych, które mog y 
by  niebezpieczne ( elazko, krajalnica do chleba, kuchenka itp.).  

W dniach od 12.02.202 r. do 5.03.2020 r. przeprowadzone zosta y badania (pre-
testy) z wykorzystaniem ankiety „Potrafi  sam”. W dniu 8.03.2020 r. rozpocz  si  
trening z u yciem aplikacji „Halo, Ziemia”. W zwi zku z wprowadzon  w Polsce 
kwarantann  spo eczn , zakres zada  zosta  ograniczony w dniu 12.03.2020 r. Po 
6 tygodniach, tj. w dniu 5.05.2020 r. podj te zosta y badania ko cowe (post-testy), 
które z uwagi na epidemi  musia y by  przeprowadzone zdalnie i koresponden-
cyjnie. Uczestnicy zarówno matki, jak i ch opcy, otrzymali poczt  kwestionariusze 
do uzupe nienia oraz uzgodniono sesj  w kontakcie zdalnym realizowanym in-
dywidualnie przez l cza internetowe. Odby o si  to w okresie od 5 do 20 maja 
2020 r. 

Wyniki 

W tym artykule prezentujemy jedynie wst pne rezultaty bada , które stano-
wi  cz  wi kszego projektu badawczo-rozwojowego.  

Analiz  statystyczn  wyników bada  przeprowadzono za pomoc  pakietu 
R Studio 4. Normalno  rozk adu okre lono za pomoc  testu normalno ci rozk a-
du Shapiro-Wilka. Uzyskane wyniki nale  do rozk adu normalnego, z wyj tkiem 
wyników dla grupy badanej w post-testach, w przypadku których rozk ad nie 
spe nia warunku normalno ci. W stosunku do zmiennych, których rozk ad okaza  
si  niezgodny z normalnym, zastosowano do analizy testy nieparametryczne 
odpowiednio do warunków analizowanych zmiennych. 

Z relacji uczestników i ich opiekunów wynika, e 53% osób z grupy badanej 
rozpocz o wykonywanie zada  zgodnie z ustaleniami. Procent ten by  równy 
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73% w tej cz ci grupy badanej, która wykona a post-testy. Okaza o si , e w ca ej 
grupie badanej redni procent uko czenia zada  gry to 22%, za  w grupie, która 
rozpocz a gr , procent ten wynosi 32%. 

Umiej tno ci w zakresie funkcjonowania codziennego  
w ocenie rodziców 

Poziom umiej tno ci w zakresie funkcjonowania codziennego okre lono na 
podstawie rednich wyników uzyskanych w efekcie oceny odpowiedzi rodziców 
uczestników badania na pytania ankiety „Potrafi  sam”. 

Zgodnie z odpowiedziami udzielonymi przez rodziców na etapie pre-testu, 
ró nica redniego poziomu umiej tno ci w grupach badanej i kontrolnej nie by a 
istotna statystycznie (2,74 vs 2,66; Welch, p = 0,75, d = -0,12), co wskazuje na wy-
równany poziom umiej tno ci praktycznych obserwowanych u uczestników 
przed rozpocz ciem treningu.  

W trakcie treningu zdaniem rodziców umiej tno ci wzros y w obu grupach 
(rysunek 2) w sposób istotny (grupa kontrolna, ró nica 0,24; paired t-test,  
p = 0,0019, d = -0,40; grupa eksperymentalna, Wilcoxon, p < 0,001, d = -1,33). 
Rodzice ch opców z grupy badanej zauwa yli jednak istotnie wi kszy wzrost 
poziomu ich umiej tno ci w porównaniu do rodziców ch opców z grupy kontro-
lnej, co doprowadzi o do tego, e ró nica poziomu umiej tno ci, sta a si  w post-
testach istotnie ró na na korzy  ch opców uczestnicz cych w treningu (2,98 vs 
3,30; MW, p = 0,05, d = 0,72). 

 

Rysunek 2. Istotno  ró nic rednich poziomów umiej tno ci funkcjonowania codzien-
nego uczestników badania w ocenie ich matek (n = 36) 

ród o: opracowanie w asne. 
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Uzyskane wyniki pozwalaj  wi c na uznanie hipotezy o tre ci: „Poziom umie-
j tno ci w zakresie funkcjonowania codziennego ch opców z grupy badanej 
i kontrolnej niezró nicowany przed treningiem, po treningu b dzie istotnie wy -
szy w grupie badanej” jako trafnej i potwierdzonej. 

Dyskusja 

Przedstawione wyniki odnosz  si  do ostatecznie zrealizowanej wersji treningu 
z wykorzystaniem aplikacji „Halo, Ziemia!” w grupie wysoko funkcjonuj cych 
ch opców w wieku od 8 do 13 r. . ze spektrum autyzmu. Przebieg oddzia ywa  
eksperymentalnych zosta  ograniczony w stosunku do pierwotnie zamierzonego 
planu z powodu okoliczno ci pandemii COVID–19. Z uwagi na obostrzenia zwi -
zane z kwarantann  spo eczn  wycofano z aplikacji „Halo, Ziemia!” cz  zada , 
które mia y na celu wiczenie zachowa  adaptacyjnych w kontek cie pozaro-
dzinnym. Nie odby y si  równie  zaplanowane wcze niej bezpo rednie spotkania 
ewaluuj ce przebieg wykonania zada  podczas trwania treningu. Wp yn o to 
znacznie na ograniczenie dzia a  przewidzianych jako motywuj ce i wspieraj ce 
wobec uczestników podczas trwania projektu, co by o prawdopodobnie wa nym 
czynnikiem niepe nego udzia u wielu uczestników eksperymentu w jego prze-
biegu. Trudno by o bez podj cia bezpo redniego kontaktu z m odzie  monito-
rowa  stan emocjonalny lub przeciwdzia a  psychologicznym skutkom izolacji 
spo ecznej (Attwood 2020). Mo liwe oddzia ywania ograniczy y si  jedynie do 
zach ty ze strony rodziców, a w stosunku do rodziców – do udzielania wsparcia 
przez specjalistów w kontakcie telefonicznym lub zdalnym.  

Badania wst pne w wynikach ankiet wype nionych przez rodziców ujawni y 
brak istotnych statystycznie ró nic poziomu w zakresie umiej tno ci ycia co-
dziennego obserwowanych mi dzy uczestnikami z grupy badanej i kontrolnej. 
Potwierdzi o to trafno  losowego doboru uczestników do poszczególnych grup, 
a profil umiej tno ci badanych okaza  si  podobny do reprezentacji populacji 
wysoko funkcjonuj cych dzieci i m odzie y ze spektrum autyzmu w innych ba-
daniach (Glover i in. 2023). 

Wyniki uzyskane w post-testach wskaza y, e w ocenie rodziców poziom 
umiej tno ci uczestników z grupy badanej wzrós  bardziej ni  w grupie kontrol-
nej. Jednocze nie redni poziom umiej tno ci w grupie badanej okaza  si  istotnie 
wy szy ni  w grupie kontrolnej. Obie istotne ró nice mo na traktowa  jako wy-
nik treningu przy wykorzystaniu aplikacji „Halo, Ziemia!”, który uzasadnia uzy-
skan  zmian . Zatem aplikacja okaza a si  skutecznym narz dziem treningu 
umiej tno ci wykorzystywanych w yciu codziennym, które ma pozytywny 
wp yw na poziom funkcjonowania codziennego m odzie y. Uzyskano wi c za-
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k adany efekt. Powodzeniem zako czy y si  równie  inne podobne eksperymen-
ty prowadzone z wykorzystaniem urz dze  mobilnych. Na przyk ad. w przy-
padku nauki umiej tno ci zamawiania i kupowania kawy czy przek sek w miej-
scu publicznym, w autentycznym rodowisku ycia uczestników, co uda o si  
osi gn  w postaci umiej tno ci niegasn cej po zako czeniu programu, czyli 
bardzo skutecznie (Douglas i in. 2015; Cavkaytar i in. 2017; Wahlbrink i in. 2022).  

Ograniczony kontakt z uczestnikami eksperymentu w efekcie wprowadzonej 
kwarantanny spo ecznej zmniejszy  motywacyjne oddzia ywania wobec uczest-
ników projektu. Pozosta y jedynie zach ty ze strony rodziców, które nie by y 
moderowane zewn trzenie. Wyniki badania Cruz-Tores i zespo u (2020) wskazuj  
jednak, e nawet niedoskona o  zachowa  rodziców nie musi by  istotn  prze-
szkod  w osi gni ciu efektów treningu. Tak e w prezentowanym projekcie, po-
mimo ogranicze  w otrzymywaniu wsparcia ze strony zespo u badaczy, edukacja 
uczestników okaza a si  skuteczna. Wydaje si  wi c, e wspomaganie rozwoju 
dzieci i m odzie y ze spektrum autyzmu przez wykorzystanie mobilnych urz -
dze  i adresowanej do nich aplikacji jest anga uj cym i motywuj cym do pracy 
oddzia ywaniem (Aljehany, Bennett 2019).  

Ograniczenia bada  

Znacznym ograniczeniem w przeprowadzeniu treningu i pomiaru efektów 
podczas jego realizacji by y specyficzne i niemo liwe do przewidzenia wcze niej 
warunki, które zaistnia y w zwi zku z epidemi  COVID-19. Spowodowa o to 
konieczno  redukcji zakresu wicze  realizowanych przez ch opców, ogranicze-
nie kontaktu w trakcie trwania projektu, a wi c i mo liwo  wdra ania dodatkowej 
motywacji w bezpo rednim kontakcie, a tak e utrudnienia w ocenie ko cowych 
efektów treningu przez obserwatorów zewn trznych. Jednocze nie kwarantanna 
spo eczna wprowadzi a wcze niej nieprzewidziane zmienne zwi zane z wzro-
stem dystansu spo ecznego oraz dominacj  ycia domowego w okresie treningu, 
co zmieni o znacznie warunki jego przebiegu. Pomimo czynników zak ócaj cych 
eksperyment przeprowadzono wdra aj c alternatywne rozwi zania, które umo -
liwi y jego realizacj .  

Podzi kowania 

Dzi kujemy Fundacji O To Chodzi Edukacja Bez Granic za pomoc w przepro-
wadzeniu bada , a szczególnie jej przedstawicielce, Lidii Kluszczy skiej, która 
ogromnie nam pomog a w organizacji bada  i kontakcie z rodzinami badanych 
ch opców. 
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System Numicon w perspektywie  
uniwersalnego projektowania oraz  
uniwersalnego projektowania w edukacji 

Pomimo e system Numicon zosta  stworzony ju  w latach 90. XX wieku, z powodzeniem wyko-
rzystywany jest nadal w zakresie edukacji matematycznej. Badania ewaluacyjne tego  systemu 
wykaza y skuteczne wykorzystywanie go w zró nicowanych grupach odbiorców (Kubiak 2017). 
Wyniki te sk aniaj  do refleksji nad jego „uniwersalno ci ”. Celem poni szego artyku u jest anali-
za systemu Numicon w odniesieniu do zasad uniwersalnego projektowania (jako okre lonego 
zbioru pomocy dydaktycznych) oraz uniwersalnego projektowania w edukacji (jako ca o ciowej 
koncepcji nauczania arytmetyki). Na drodze do dokonania analizy zosta  opisany system Numi-
con – narz dzia, za o enia metodyczne oraz etapy pracy z materia ami Numicon. Nast pnie prze-
analizowano dwa obszary systemu – jego warstw  fizyczn  oraz warstw  metodyczn .  

S owa kluczowe: Numicon, uniwersalne projektowanie, uniwersalne projektowanie w edukacji, 
edukacja matematyczna 

Numicon approach in the perspective of universal design and 
universal design for learning  

Even though the Numicon system was created in the 1990s, it continues to be successfully used in 
mathematics education. Evaluation studies of this system have demonstrated its effective use in 
diverse groups of recipients (Kubiak 2017). These results prompt reflection on its "universality".
The aim of this article is to analyze the Numicon system in relation to the principles of universal 
design (as a specific set of teaching aids) and universal design for learning (as a comprehensive 
concept of arithmetic teaching). In order to conduct the analysis, the Numicon system has been 
described - its tools, methodological assumptions, and stages of work with Numicon materials.  

Key words: Numicon, universal design, universal design for learning, mathematics education 
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System Numicon – podstawowe informacje 

Metoda Numicon to wed ug autorów „multisensoryczne podej cie do na-
uczania arytmetyki, wykorzystuj ce ustrukturyzowane wzory rozwijaj ce rozu-
mienie liczb i zale no ci mi dzy nimi” (Wing, Tacon 2007: 22). System zosta  stwo-
rzony na kanwie projektu badawczego opracowanego przez dwójk  brytyjskich 
nauczycieli – Ruth Atkinson i Romey’a Tacon, pracuj cych w szkole podstawo-
wej. Nadrz dnym celem projektu by o opracowanie nowych strategii nauczania 
matematyki na pocz tkowym etapie edukacyjnym. Kluczowym elementem by o 
opracowanie innowacyjnej metody multisensorycznej. Opiek  merytoryczn  nad 
projektem badawczym obj  Uniwersytet Brighton School of Education. Naukow-
cem, który podj  si  pracy nad systemem, by  dr Anthony Wing z Instytutu Edu-
kacji Matematycznej. Ze wzgl du na nak ad pracy nad powstawaniem, ewaluacj  
i popularyzacj  systemu Tony Wing jest uznawany za twórc  metody. System 
Numicon posiada wiele wspólnych cech z systemem Stern Structural Arithmetic 
autorstwa Catherine Stern, który zosta  opracowany w po owie XX wieku, 
w Stanach Zjednoczonych Ameryki (Stern, Gould 2008). Brytyjscy nauczyciele 
zainspirowani ameryka skim systemem polisensorycznym stworzyli nowatorskie 
reprezentacje liczb w postaci plastikowych kszta tów i to samych z ameryka -
skim systemem pod u nych, prostopad o ciennych, drewnianych klocków. 

W pracy z systemem Numicon przede wszystkim wa ne jest zrozumienie 
istoty podej cia twórców systemu do nauczania matematyki. G ówne zadania 
systemu nie ograniczaj  si  do alternatywnego reprezentowania liczb. Jako ca o-
ciowa metoda dydaktyczna przeznaczona do rozwijania kompetencji matema-

tycznych dzieci posiada równie  swoje jasno okre lone obszary oddzia ywa  
i zamierzone efekty tych dzia a . Metodyka systemu Numicon wykracza wi c 
poza wykorzystanie klocków Numicon jako „uniwersalnego” narz dzia. „Dobrze 
jest my le  o matematyce jako o wielkiej, tocz cej si  rozmowie, któr  ludzie pro-
wadz  mi dzy sob  od tysi cy lat – rozmowie o relacjach mi dzy zjawiskami. 
Cz sto jest to rozmowa o relacjach mi dzy wieloma rzeczami, a tak e relacjach 
w rzeczach samych sobie (takich jak kszta t czy pojawienie si  zjawisk, np. przej-
cia dzie  – noc), a my – ludzie – wymy lili my liczby, k ty i miary wielu ró nych 

rodzajów, aby nam w tym pomóc” (Atkinson i in. 2016: 6). Twórcy odwracaj  
dotychczasow  rol  ucznia jako niedo wiadczonego, biernego uczestnika procesu 
dydaktycznego, który wkracza w niezrozumia y wiat matematyki. Stawiaj  oni 
ucznia w pozycji aktywnego odkrywcy, dla którego matematyka i ca a ustruktu-
ryzowana w niej wiedza ma by  narz dziem do eksploracji otaczaj cego wiata. 
Wiedza ta nie ma by  uczniowi przekazana, ale ma by  empiryczn  cie k  do 
zrozumienia zjawisk jakie dzieci obserwuj . „Stopniowo ucz c si  komunikacji 
z nami (doros ymi) o tym, jak przedmioty, ilo ci i liczby s  ze sob  po czone, 
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w po czeniu z komunikowaniem o ilo ci jako spo ecznym rytuale przeliczania, 
dzieci zostaj  w czone do wielkiej rozmowy, któr  nazywamy matematyk ” 
(Atkinson i in. 2016: 6). W zwi zku z tym zadaniem nauczyciela przestaje by  
nauczanie dzieci, a zostaje nim towarzyszenie dziecku w konstruowaniu wiedzy 
o wiecie (Semadeni 2015; 2016). Dziecko w metaforycznej rozmowie jest partne-
rem komunikacyjnym doros ego, a nie jej biernym obserwatorem. Wielokrotnie 
podkre lany jest fakt, i  poj cia matematyczne, którymi codziennie operujemy, s  
w rzeczywisto ci prób  opisania, nazwania i ustrukturyzowania relacji zachodz -
cych w matematyce. Numicon ma na celu u atwienie dzieciom zrozumienia 
i korzystania z matematyki poprzez wykorzystanie struktury wyobra eniowych, 
które s  niezwykle wa nym obszarem percepcyjnym dzieci.  

Autorzy ilustruj  g ówne obszary metodyki systemu Numicon jako zamkni -
ty obieg pomi dzy trzema elementami: odkrywaniem relacji, komunikacj  oraz 
generalizacj  (Atkinson i in. 2016: 6). „Strukturyzowane materia y s  tak dobrze 
dostosowane do fizycznego odkrywania relacji, e stanowi  doskona e narz dzie 
do wspierania komunikowania si  dzieci na temat tych relacji. Dzia ania dzieci 
wykorzystuj ce te materia y oferuj  bogate i natychmiastowe wyobra enia, za-
ch caj c do u ycia odpowiednich s ów i gestów w rozmowach dzieci. Innymi 
s owy, sercem podej cia Numicon jest: dzia anie, wizualizacja i rozmowy o zwi z- 
kach” (Atkinson i in. 2016: 7). Elementy te jednocze nie oddzia uj  na siebie wza-
jemnie i tworz  swego rodzaju zamkni ty, odnawialny proces. 

Wed ug autorów niezwykle istotne jest u wiadomienie sobie, e kluczem do 
zrozumienia matematyki s  do wiadczenia dzieci w porównywaniu rzeczy oraz 
liczby tych rzeczy ze sob . Porównywanie jest podstawow  aktywno ci  matema-
tyczn  dla wszelkich umiej tno ci analitycznych. Dzi ki porównywaniu 
i dostrzeganiu podobie stw oraz ró nic dziecko odkrywa relacje zachodz ce po-
mi dzy tymi obiektami. Wychodz c naprzeciw sytuacjom edukacyjnym 
z codziennego ycia dziecka, w których ma ono okazj  do porównywania czy 

czenia ró nych obiektów i warto ci, autorzy wprowadzaj  kszta ty Numicon, 
aby u atwi  dzieciom dostrzeganie tych relacji w aspekcie liczby. Kszta ty nie tyl-
ko u atwiaj  dostrze enie relacji, ale równie  poprzez swoj  enaktywn  form  
sk aniaj  dzieci do manipulowania i do wiadczania warto ci liczbowych. Wzro-
kowe i taktylne eksplorowanie kszta tów zosta o okre lone jako „dzia anie" dziec-
ka. Prowadzi ono do wizualizacji liczb i zwi zanych z nimi okre lonych zjawisk 
i zale no ci. Wizualizacja abstrakcyjnych poj  u atwia równie  ich werbalizacj . 
W formie enaktywnej lub ikonicznej warto ci liczbowych dzieciom atwiej jest 
nazwa  i opisa  to z czym maj  do czynienia. Ostatnim elementem procesu jest 
generalizacja rozumiana jako: „stwierdzenie lub wnioski z obserwacji dotycz ce 
ca ej grupy obiektów, sytuacji lub zjawisk” (Atkinson i in. 2016: 31).  
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Liczby s  przyk adami generalizacji, a wi c umownymi poj ciami abstrakcyj-
nymi. Generalizacj  s  równie  zasady i regu y matematyczne, cho by w arytme-
tyce, takie jak naprzemienno  dodawania. Aby dokona  generalizacji dziecko 
musi odkry  regu , zrozumie  jej istot , a tak e odnie  j  do innych obserwo-
wanych zjawisk. Skuteczne uogólnienie danej umiej tno ci np. dodawania, pro-
wadzi do odkrywania kolejnych regu , np. dope niania do danej liczby. Jednym 
z kluczowych sposobów pomagania dzieciom w uogólnieniu jest dostarczenie im 
du ej ilo ci intensywnych do wiadcze , z których mog  generalizowa . Zada-
niem nauczyciela jest stawianie dziecka w wielu sytuacjach edukacyjnych, które 
dotycz  jednego zagadnienia. „Tak wi c w ramach podej cia Numicon zaprasza-
my dzieci do pracy z koralikami, licznikami, krokami wzd u  osi liczbowej, 
kszta tami Numicon, drewnianymi klockami itd. – tak wieloma ró nymi obiekta-
mi fizycznymi, jakie mo emy im udost pni ” (Atkinson i in. 2016: 8). 

Drugim kluczowym aspektem procesu generalizacji jest wprowadzanie regu-
larno ci, wzorów, dzi ki którym dzieci mog  uogólnia  relacje i zwi zki pomi dzy 
obiektami, które s  tak wa ne dla rozwijania kompetencji matematycznych. 
W systemie Numicon przyk adem takiego dzia ania jest szeregowanie kszta tów 
od jednego do dziesi ciu. Podczas tej czynno ci zauwa y  mo na tworz ce si  
z kszta tów schody. Pozwala to dzieciom na dostrze enie tendencji wzrostowej 
klocków (szereg gradualny) i odkrycia zasady, e ka dy kolejny klocek jest o je-
den wi kszy od poprzedniego. Wszystkie te relacje s  atwiejsze do zbadania, 
pokazania i zilustrowania przy wykorzystaniu materia ów, które maj  regularn  
struktur . Trudno jest okre li  o ile wi ksze jest dziewi  od osiem, kiedy na stole 
rozsypane s  lu no koraliki. Dlatego te  klocki Numicon maj  swoj  jasno okre-
lon  i sta  struktur , a praca z nimi koncentruje si  przede wszystkim na u y-

waniu materia ów strukturalnych w sytuacjach, które pocz tkowo s  nieregular-
ne, np. poprzez uk adanie dowolnie rozsypanych liczmanów, w regularne 
kszta ty. Poprzez po czenie komunikowania si  matematycznego (dzia ania, 
wizualizacji i nazywania), odkrywania zwi zków i uogólniania, dzieci s  wspiera-
ne w budowaniu struktury ich w asnych do wiadcze : istotnej umiej tno ci dla 
ich matematycznego i ogólnego rozwoju. 

Pierwszym aspektem przyst pienia do pracy z systemem Numicon w grupie 
szkolnej b d  przedszkolnej jest przygotowanie rodowiska dzieci. Poruszam ten 
aspekt, poniewa  b dzie on odnotowany w mojej dalszej analizie. Istotne jest, aby 
rodowisko to by o bogate w wizualizacje, takie jak kszta t Numicon w kolejce, 

prostopad o cienne klocki, b d ca alternatywn  reprezentacj  liczb. W sali po-
winna wisie  równie  o  liczbowa w miejscu, które jest dost pne dla dzieci jed-
nym z rozwi za  jakie proponuj  autorzy, jest równie  wykorzystanie jej na ze-
wn trz na przyk ad na boisku szkolnym. Przestrze , która otacza dzieci, powinna 
by  ró norodna w do wiadczenia sensoryczne i matematyczne, ale jednocze nie 
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powinna by  ustrukturyzowana i sta a po zako czonej pracy ka de stanowisko 
powinno wi c by  gotowe do skorzystania z niego przez inne dziecko. Tak zor-
ganizowana przestrze  pozwala na prac  w formie warsztatowej, która dla dzieci 
jest informacj , e ich praca jest dla nas bardzo istotna i szanujemy j , ale tak e 
wskazuje na szacunek do pracy innych dzieci. Wa nymi elementami systemu s  
oczywi cie podleg e mu narz dzia. W ród wielu pomocy dydaktycznych prze-
znaczonych do pracy z systemem Numicon g ównymi narz dziami s : 
 wykonane z plastiku klocki o zró nicowanych kolorach i kszta tach, z okr -

g ymi otworami, których liczba jest uzale niona od reprezentowanej przez 
klocek warto ci liczbowej; 

 tulejki o zró nicowanych kolorach, których rednica równa jest rednicy 
otworów w klockach Numicon; 

 bia a tablica z wypustkami o rednicy nieco mniejszej od rednicy otworów 
klockach Numicon, co pozwala na ich umieszczanie na tablicy; 

 pod u ne drewniane prostopad o ciany o zró nicowanych kolorach; 
 o  liczbowa, na którym naniesione s  kszta ty Numicon, cyfry arabskie oraz 

zapisane s ownie liczebniki; 
 waga szalkowa; 
 miara z miejscem na drewniane prostopad o ciany. 

Dodatkowymi pomocami dydaktycznymi kompatybilnymi z wy ej wymie-
nionymi elementami s  mi dzy innymi: sze cienne kostki z kszta tami Numicon, 
plansze o zró nicowanych grafikach nak adane na tablic  z wypustkami, pod-
stawki do prostopad o ciennych klocków, a tak e plastikowe kszta ty Numicon 
o jednolitej, szarej barwie i kszta ty Numicon w powi kszonej skali. Oczywi cie, 
oprócz pomocy dydaktycznych w takiej formie, zosta y opracowane podr czniki 
wraz z zeszytami wicze  i przewodnikami metodycznymi dla nauczycieli. Ca  
seri  nazwano „Explorer” i podzielono j  na dwie cie ki nauczania konkretnych 
umiej tno ci matematycznych i poziomy zaawansowania. Pierwsz  cie k  s  
„Liczby, wzory i obliczenia”, druga natomiast dotyczy bardziej skomplikowanych 
aspektów edukacji matematycznej, a jest to „Geometria, Pomiar i Statystyka”. 
Ka da z serii jest podzielona na 6 poziomów. Obecnie dost pne jest cznie oko o 
100 produktów zwi zanych z metod  Numicon, dystrybuowanych na ca ym 
wiecie.  

Jako pierwsze podr czniki, zalecane przez Oxford University Press do rozpo-
cz cia edukacji matematycznej, s  publikacje z serii „Foundation”. Umiej tno ci, 
jakie dziecko zdobywa w tej serii, zosta y podzielone na osiem rozleg ych etapów, 
które opisano w publikacji dr Tony’ego Wing i Romey Tacon (Wing, Tacon 2007).  
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Za o enia metodyczne systemu Numicon 

Pierwszy etap to wprowadzenie kszta tów Numicon, g ównie poprzez za-
baw  kszta tami. Zadania opiera  powinny si  na umiej tno ci identyfikacji takich 
samych kszta tów, porównywania ich pod wzgl dem wielko ci, a tak e równo ci 
albo nierówno ci w nich wyst puj cych. Co kluczowe, w tym etapie nauczyciel 
nie nazywa jeszcze kszta tów. Je eli dziecko robi to samodzielnie i spontanicznie, 
oczywi cie nauczyciel nie wycisza tego, ani nie ogranicza. Kszta ty Numicon ze 
wzgl du na swoj  pilosensoryczno  daj  du e mo liwo ci ciekawej zabawy na 
tym etapie. Dziecko mo e ró nicowa  je wzrokowo, ale tak e taktylnie – bada  ile 
palców mie ci si  w danym kszta cie. Cz sto dzieci spontanicznie wykorzystuj  
tak otwory w kszta tach. Mo liwo ci jest wiele, od wy awiania kszta tów z wody, 
odszukiwania ich i rozpoznawania w ciemnym worku (bez pomocy wzrokowej, 
u ywaj c do tego jedynie palców), poprzez wyklejanie kszta tów plastelin , uzu-
pe nianie otworów koralami, po odrysowywanie ich i kolorowanie, czy te  uk a-
danie wed ug instrukcji na bia ej tablicy. Efektem pracy na tym etapie ma by  
dobra znajomo  i sprawne ró nicowanie kszta tów przez dziecko. Twórcy meto-
dy sugeruj , e kszta ty Numicon mog  poznawa  ju  18-miesi czne dzieci 
(Wing, Tacon 2007: 23). 

W drugim etapie nadal nauczyciel nie nadaje nazw kszta tom ani nie 
przedstawia ich symbolicznego zapisu. Ca y etap opiera si  na umiej tno ci po-
rz dkowania kszta tów wed ug okre lonego porz dku. Gradualne szeregowanie 
nale y rozpocz  od pi ciu pierwszych kszta tów i nast pnie rozszerzy  szereg do 
wszystkich dziesi ciu kszta tów. Umiej tno  szeregowania cz sto sprawia dzie-
ciom k opoty, dlatego twórcy metody proponuj  rozszerzenie tego etapu o wi-
czenia szeregowania na innych przedmiotach. Oprócz rozwijania umiej tno ci 
porz dkowania wed ug wielko ci, wiczenia te maj  pozwoli  dzieciom na nauk  
i obycie si  ze s ownictwem odnosz cym si  do rozmiaru, kolejno ci, porz dku 
i pozycji. Nale y wi c odpowiednio przygotowa  dodatkowy materia  wspoma-
gaj cy lewopó kulowy mechanizm szeregowania i wprowadza  przy tym jak 
najwi cej okre le  o charakterze matematycznym (Wing, Tacon 2007: 23).  

Trzeci  etap jest momentem prze omowym i bardzo czasoch onnym. To 
w a nie w tym etapie uczniowie poznaj  nazwy kszta tów. Odbywa si  to za po-
moc  liczenia otworów w kszta tach, a tak e uzupe nianiu ich ko kami i budowa-
niu na bia ej tablicy. Jeszcze trudniejszym zadaniem dzieci w tym etapie jest 
przyporz dkowanie kszta tom ich symbolicznego zapisu, a wi c cyfr arabskich. 
Po czenie nazw liczebników i ich zapisu cz sto okazuje si  bardzo trudne dla 
dzieci i wymaga du ego nak adu czasu i pracy. Dzieci musz  swobodnie rozpo-
znawa  kszta t, nazywa  go i odszukiwa  jego symbol graficzny. Dopiero po opa-
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nowaniu tych umiej tno ci na wysokim poziomie mo na przej  do kolejnego 
etapu (Wing, Tacon 2007: 23).  

Czwarty etap silnie bazuje na umiej tno ciach etapu drugiego i trzeciego. 
Dochodzi tu do szeregowania kszta tów wraz z odpowiadaj cym im cyframi 
arabskimi. Dzieci cz  dotychczasowe umiej tno ci szeregowania i przeliczania. 
Poznany wcze niej gradualny uk ad kszta tów staj  si  osi  liczbow . Niezaprze-
czalnym atutem Numiconu jest uk ad jaki powstaje, poniewa  kszta ty tworz  
pewnego rodzaju schody, gdzie ka da liczba nieparzysta jest kolejnym stopniem. 
Pozwala to dzieciom na szybsze zapami tanie uk adu i zrozumienie zasady jaka 
kieruje tym szeregiem. Poza aspektem poznawczym taki uk ad jest bardzo atrak-
cyjny dla dzieci i równie  daje wiele mo liwo ci ciekawego przygotowania zasad 
zwi zanych z szeregowaniem kszta tów (Wing, Tacon 2007: 23–24). 

Etap pi ty jest podsumowaniem dotychczasowo zdobytych umiej tno ci. 
„ wiczenia s  tak zaprojektowane, aby pomóc dzieciom w pewniejszym rozpo-
znawaniu kszta tów, u ywaniu nazw liczb, rozpoznawaniu liczebników i po -
czeniu ich zró nicowanych do wiadcze  w liczeniu z kszta tami Numicon” 
(Wing, Tacon 2007: 24). Celem tego jest wiadome wykreowanie obrazu kszta tów 
i osi liczbowej w umy le dziecka. Przygotowuje to dzieci do momentu odej cia od 
kszta tów w formie fizycznej i zabrania im enaktywnego narz dzia. Pó niej dzieci 
swoje liczenie b d  musia y oprze  o umys owe reprezentacje liczbowe (Wing, 
Tacon 2007: 24). 

Etap szósty przekracza próg liczby 10 i wprowadza kolejne liczebniki na 
poznanej osi liczbowej. „Dzieci s  teraz gotowe do zrozumienia struktury naszego 
systemu warto ci miejsca” (Wing, Tacon 2007: 24). W tym etapie kszta ty Numicon 
s  wykorzystywane do pokazania jak grupowanie liczników w odpowiednie 
wzory jest sposobem na sprawdzenie, jak wiele obiektów jest w danym zbiorze. 
Wszystkie liczby mi dzy 10 a 20 tworzone s  za pomoc  kszta tu 10 oraz kszta tu 
oznaczaj cego jedno  w liczbie. Wszystkie kolejne liczby dziesi tne s  tworzone 
w analogiczny sposób poprzez zwi kszania liczby kszta tów 10. Po tym etapie 
opanowania czenia kszta tów w kolejne liczebniki, dzieci s  gotowe na podj cie 
analizy i syntezy kszta tów, a co za tym idzie, liczb. S  to niezb dne umiej tno ci 
w przypadku dzia a  arytmetycznych i poznawania s ownictwa z nimi zwi za-
nego (Wing, Tacon 2007: 24).  

Etap s iódmy powraca do umiej tno ci szeregowania gradualnego kszta -
tów. Poszerza on jednak znaczenie osi liczbowej o zasad  „o jeden wi cej”. Dzieci 
musz  dostrzec relacj  mi dzy nast puj cymi po sobie kszta tami. Relacj , e 
ka dy kolejny kszta t jest o jeden otwór wi kszy. Wizualna prezentacja kszta tów, 
przypominaj ca schody, bardzo u atwia dzieciom to zadanie. Nauczyciel mo e 
rozszerzy  ten etap o do czanie do kszta tu wi kszej cyfry ni  1 i sprawdzaniu 
o ile dziecko przesunie si  na osi liczbowej. Na tym etapie wprowadzone równie  
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zostaje dodawanie. Koncepcj  i technik  dodawania za pomoc  kszta tów Numi-
con odnale  mo emy w polskiej literaturze, w publikacji dr Aleksandry Szulman-
Wardal i dr. Arkadiusza Ma skiego (Szuman-Wardal, Ma ski 2014). Dziel  oni 
dodawanie na cztery kolejne kroki. Pierwszy z nich to szukanie i identyfikacja 
cz ci, a wi c odszukanie przez dziecko kszta tów odpowiadaj cych sk adnikom 
dodawania. Po ich odnalezieniu dziecko dopasowuje ca o  do uk adu cz ci, 
a wi c czy dwa kszta ty w uk ad pozwalaj cy na odszukanie kszta tu o dok ad-
nie takim samym uk adzie. Dziecko, cz c np. kszta t dwa i dwa, uk ada je obok 
siebie i dzi ki temu mo e dostrzec, e powsta  taki sam uk ad jak w kszta cie czte-
ry. Problemem staj  si  przede wszystkim liczby nieparzyste, gdzie dzieci cz sto 
uk adaj  kszta ty w nieodpowiedni sposób, w którego rezultacie nie tworz  one 
razem innego kszta tu, np. dodatkowy, wystaj cy otwór jest po niew a ciwej stro-
nie. Nauczyciel zostaje postawiony przed trudnym zadaniem, a mianowicie wy-
t umaczeniem dziecku celowo ci zmian uk adu. Kolejny krok autorzy nazwali 
pozycjonowaniem uk adu cz ci i ca o ci. Pozycjonowanie polega na odpowied-
nim u o eniu kszta tów, które s  sk adnikami dodawania, aby utworzy y kszta t 
odpowiadaj cy sumie dzia ania. Kszta ty te dziecko ma u o y  obok siebie w taki 
sam sposób. Nast pnie dziecko zabiera uk ad cz ci i zostawia tylko jeden kszta t 
b d cy wynikiem dodawania. W wy ej wspomnianej literaturze krok ten nazwa-
no redukcj  pola do ca o ci. W wielu filmach instrukta owych dost pnych m.in. 
na oficjalnej stronie Oxford University Press stosowana jest odmienna technika 
dodawania. Pomija ona omówiony wcze niej krok trzeci i czwarty. Dzieci cz  
kszta ty b d ce sk adnikami dodawania w znany uk ad i odszukuj  jaki kszta t 
pasuje do powsta ego uk adu. Po jego znalezieniu nak adaj  go na uk ad z dwóch 
ró nych cz ci i zapisuj  jako wynik dodawania (Wing, Tacon 2007: 24).  

Ostatnim, ósmym etapem obejmuj cym podstawowy zestaw „Foundation 
Kit”, jest nauka odejmowania. Dzia anie to wymaga wykonania wi kszej ilo ci 
operacji my lowych ni  w dodawanie, dlatego te  wprowadzane jest po jego 
opanowaniu. Etap ten mo na rozpocz  od odwrócenia biegu znanej dziecku osi 
liczbowej. Do tej pory by a przedstawiana ona w sposób rosn cy. Teraz nauczyciel 
mo e odwróci  kierunek liczenia i zasady „o jeden wi cej” na regu  „o jeden 
mniej”. Dziecko analogicznie powinno wywnioskowa , e zabieraj c jeden otwór 
z kszta tu powstanie poprzedzaj cy go kszta t na osi liczbowej. Odejmowanie 
autorzy przedstawiaj  jako zakrywanie okre lonej cz ci kszta tu i odszukiwanie 
kszta tu, który po tej operacji powsta . W publikacji polskich psychologów (Szu-
man-Wardal, Ma ski 2014) odejmowanie zosta o podzielone na pi  nast puj -
cych po sobie kroków. Pierwszy z nich to szukanie i identyfikacja cz ci, polegaj -
ca na odszukaniu kszta tu odjemnej i odjemnika. Po ich przygotowaniu odjemnik 
zostaje zakryty czarnym paskiem i w kroku trzecim na o ony na odjemn . Dziec-
ko widzi tutaj relacj , e ta cz  znikn a z wi kszej ca o ci i pomniejszy a do-
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tychczasowy kszta t. Nast pnie zadaniem dziecka jest odszukanie kszta tu, który 
powsta  po zakryciu cz ci poprzedniego kszta tu. Po takim dope nieniu nast pu-
je redukcja pola do struktury dope niaj cej. W polu widzenia dziecka zostaje wi c 
tylko dope niona figura, która jest ró nic  i zostaje zapisana jako wynik odejmo-
wania (Wing, Tacon 2007: 24).  

Opanowanie odejmowania jest równoznaczne z zako czeniem pierwszego 
poziomu pracy z kszta tami Numicon. Czas trwania ca ego procesu jest bardzo 
zró nicowany i uzale niony od wielu czynników, m.in. od umiej tno ci dziecka, 
jego mo liwo ci poznawczych i indywidualnych cech wp ywaj cych na proces 
nauczania, ale tak e od sposobu pracy i warsztatu nauczyciela. Jednym z wa niej-
szych aspektów tej drogi jest pewno  posiadanych przez dziecko umiej tno ci, 
niespieszenie si  z materia em ani pop dzanie dziecka wykonywaniu zada . Ko-
nieczne jest, aby post py wyst powa y naturalnie i w indywidualnie okre lonym 
czasie. 

Po zako czeniu tego poziomu dzieci przechodz  do kolejnego zestawu pod-
r czników, pomocy i zada  okre lonego jako Numicon Kit 1. Na tym poziomie 
dzieci doskonal  posiadane ju  umiej tno ci, ale zdobywaj  równie  nowe, takie 
jak praca na pieni dzach czy poznanie podstawowych miar. Do poznawania miar 
m.in. d ugo ci s u  odpowiednio przygotowane drewniane prostopad o ciany 
i dopasowane do nich tabliczki. Na poziomie Numicon Kit 2 uczniowie zaczynaj  
„prac  z wy szymi liczbami i s  gotowi do mierzenia w metrach, centymetrach, 
litrach i mililitrach. Kit 2 pracuje na wprowadzeniu u amków i mno enia, buduje 
umiej tno ci, których dzieci potrzebuj  do nauki podawania czasu ze zrozumie-
niem” (Wing, Tacon 2007: 24). Wprowadzane na tym poziomie mno enie jest jed-
nym z ciekawszych rozwi za  w obr bie metody Numicon. Jego odmienno  od 
dotychczasowych strategii opiera si  na budowaniu figur przestrzennych za po-
moc  kszta tów i ko ków. W publikacji dr Szumal-Wardal i dra Ma skiego mno e-
nie zosta o przedstawione w sze ciu bardzo przejrzystych krokach. Pierwszym 
z nich jest szukanie i identyfikacja cz ci, a wi c w przypadku tego dzia ania – 
czynników. Po ich odszukaniu dziecko na podstawie kszta tu mno nej buduje 
konstrukcje z odpowiadaj cej mno nej liczbie ko ków. W trzecim kroku dziecko 
zwielokrotnia mno nik, czyli do ka dego ko ka dopasowuje jeden mno nik. Na-
st pnie dziecko redukuje pole o mno n , zabieraj c j  wraz z ko kami i zostawia 
w polu widzenia tylko mno niki. Pi tym krokiem jest po czenie mno ników 
w ca o , a wi c nowy kszta t Numicon. W ostatnim kroku dziecko odszukuje 
odpowiadaj cy powsta emu uk adowi kszta t, b d cy jednocze nie iloczynem 
mno enia (Szuman-Wardal, Ma ski 2014).   

Dzielenie, pojawiaj ce si  jeszcze pó niej ni  mno enie, nie wymaga ju  roz-
wi za  przestrzennych. Autorzy polskiego artyku u (2014) dziel  to dzia anie na 
sze  kroków. Pierwszym z nich jest oczywi cie przygotowanie materia u do pra-
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cy, a wi c odszukanie kszta tów operandów dzia ania. Gdy kszta ty s  ju  wybra-
ne dziecko uzupe nia dzieln  mniejszymi kszta tami o warto ci dzielnika. Na-
st pnie dziecko zabiera dzieln  i w jego polu widzenia zostaj  tylko mniejsze 
kszta ty. Te kszta ty równie  ulegaj  redukcji w kroku czwartym. Dziecko przypa-
sowuje im warto ci 1 i redukuje, a wi c usuwa z pola dzia ania. W kolejnym kro-
ku dziecko czy kszta ty o warto ci jeden i wyszukuje kszta t odpowiadaj cy ich 
uk adowi i ilo ci otworów. Dopasowany kszta t jest ilorazem i po kolejnej redukcji 
zostaje jako jedyny w polu dzia ania dziecka i zapisywany zostaje jako wynik 
dzia ania. Mo na zauwa y , e dzielenie jest najbardziej skomplikowanym z czte-
rech podstawowych dzia a  arytmetycznych, dlatego te  wprowadzony jest du o 
pó niej ni  pozosta e. 

Uniwersalne projektowanie – narz dzia Numicon  
jako fizyczny produkt 

Zgodnie z artyku em drugim Konwencji ONZ o prawach osób niepe no-
sprawnych przyj tym przez Zgromadzenie Ogólne ONZ w grudniu 2006 roku 
uniwersalne projektowanie definiowane jest jako koncepcja tworzenia zarówno 
produktów, jak i us ug, a tak e programów i rodowiska odpowiadaj cego na 
potrzeby wszystkich jego potencjalnych u ytkowników – dost pnego jak najsze-
rzej, przemy lanego pod tym k tem ju  na etapie projektu (Konwencja, 2006). 
Celem jego wdra ania jest oczywi cie zapewnianie równych szans w dost pie 
i dzia anie antydyskryminacyjne. Istotne z perspektywy analizowania systemu 
Numicon pod k tem uniwersalno ci samych klocków jako pomocy dydaktycznej 
nale y odnie  si  do 7 zasad uniwersalnego projektowania1 (Mace i in. 1997; 
Domaga a-Zy k 2015; Gawron 2015; Adaszy ska 2017): 
1. sprawiedliwe wykorzystanie2, 
2. elastyczno  u ytkowania,  
3. prostota i intuicyjno  zastosowania,  
4. dostrzegalne informacje,  
5. dopuszczalno  b du,  
6. ograniczenie wysi ku fizycznego,  
7. wielko  i kszta t u atwiaj cy u ytkowanie.  

1  W innych polskoj zycznych opracowaniach mo na spotka  odmienne okre lenia dla zasad. 
W najnowszej publikacji polskoj zycznej z 2024 roku na temat uniwersalnego projektowania 
w edukacji zasady te nazwane s  nast puj co: równo  w dost pie, elastyczno  u ytkowania, 
prostota i intuicyjna obs uga, dostrzegalna informacja, tolerancja dla b du, niewielki wysi ek fi-
zyczny, wymiary i przestrze  dost pne i u yteczne (Be za-Gajdzica i in. 2024). 

2  Zasada ta jest uznawana za wiod c  ze wzgl du na swoje oparcie w prawodawstwie i poj ciu 
„sprawiedliwo ci spo ecznej” rozumianej jako dost pno  równa dla wszystkich (Olesiejuk 2022).  
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Pierwsza zasada, mówi ca o sprawiedliwym wykorzystaniu definiowana jest 
jako zapewnienie u yteczno ci i dost pno ci osobom o zró nicowanych mo li-
wo ciach i potrzebach. Nadrz dnym celem jej implementacji jest zagwarantowa-
nie identycznych warunków u ywania narz dzia przez ró nych u ytkowników. 
Je eli jest to niemo liwe, nale y stworzy  warunki mo liwie najbardziej do siebie 
zbli one, aby unikn  dyskryminacji i ekskluzji okre lonych grup u ytkowników. 
W tej perspektywie narz dzia wykorzystywane w pracy z systemem Numicon 
zapewniaj  tak  dost pno . Ich budowa oraz wielko  zapewniaj  ich wykorzy-
stanie przez osoby z niepe nosprawno ci  wzroku – otwory pozwalaj  na taktyl-
ne okre lanie liczebno ci, a tak e z ograniczonymi mo liwo ciami motorycznymi 
np. spastyczno ci  d oni. Ponadto odnios  si  tutaj do opisanych przeze mnie 
wytycznych dotycz cych nieograniczonego dost pu do klocków Numicon pod-
czas zaj  lekcyjnych. Konkluduj c klocki Numicon zosta y zaprojektowane tak, 
aby ka demu dziecku umo liwi  w równym stopniu odkrywanie wiata liczb 
poprzez enaktywn  eksploracj  tych samych narz dzi. W zwi zku z tym z kloc-
ków mog  skorzysta  wszystkie dzieci o zró nicowanych mo liwo ciach poznaw-
czych, intelektualnych czy manualnych.  

W kszta tach dostrzegalna jest te  du a elastyczno , rozumiana jest jako sze-
roki zakres wykorzystania narz dzia w zale no ci od preferencji u ytkownika. 
W przypadku systemu Numicon ju  same klocki umo liwiaj  tak  elastyczno  
w zakresie tempa pracy i stopnia zaawansowania manualnego w ich wykorzysta-
niu. Dodatkowe narz dzia, takie jak bia a tablica, równie  uelastyczniaj  prac  
z plastikowymi klockami, które pasuj  do siebie wielko ciowo (wypustki bia ej 
tablicy z otworami w klockach oraz rednic  plastikowych tulejek). Tworzy to 
komplet pomocy dydaktycznych umo liwiaj ce korzystanie z niego przy bardzo 
zró nicowanych mo liwo ciach motorycznych.  

Zgodnie z wcze niejsz  analiz  etapów pracy z systemem, prac  z klockami 
Numicon rozpocz  mog  ju  ma e dzieci, w a nie ze wzgl du na intuicyjno  
i prostot  korzystania z nich. Na dwóch pocz tkowych etapach autorzy za o yli 
prac  na zbiorach liczbowych bez konieczno ci ich werbalizacji. Oznacza to, e 
klocki mo na wykorzystywa  niezale nie od poziomu j zykowego dziecka, a na 
dalszych etapach werbalizacja mo e – ale nie musi – si  pojawi , poniewa  
wprowadzone zostanie graficzne (symboliczne) prezentowanie liczb. System ten 
nie wymaga specyficznej wiedzy ani kompetencji j zykowych do skutecznego 
pos ugiwania si  nim. 

Ogromnym atutem klocków Numicon jest ich polisensoryczno , wykorzy-
stanie okre lonej struktury do budowania liczb (konkretny uk ad otworów) oraz 
zastosowanie kolorów. Struktura wspomaga rozumienie i samodzielne dostrze-
enie przez ucznia zasady o jeden wi cej/o jeden mniej, rozumienia przeliczania, 

szeregowania liczb, tworzenia zbiorów, a tak e ich porównywania (Tacon i in. 
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2004). Kolory klocków wspomagaj  porównywanie ich wielko ci (tak e liczebno-
ci) oraz rozró niania parzysto ci i nieparzysto ci, co przek ada si  na rozumienie 

numeryczno ci (Rinaldi i in. 2020).  
Klocki s  zaprojektowane w sposób bezpieczny – z trwa ego materia u, bez 

ma ych elementów. Korzystanie z nich, nawet w sposób niew a ciwy, nie b dzie 
generowa o dodatkowych trudno ci. Podczas pracy z nimi dziecko ma równie  
szanse na samodzielne dostrzeganie niezgodno ci z instrukcj , np. podczas po-
równywania dwóch kszta tów i nak adania ich na siebie od razu wida  ró nic  
pomi dzy nimi.  

Nawi zuj c do propozycji autorów z etapu pierwszego klocki mo na wyko-
rzystywa  w ró nych warunkach i aktywno ciach. Praca z nimi nie wymaga wy-
si ku fizycznego, a ich wielko  i kszta t zapewniaj  dost pno .  

Uniwersalne projektowanie w edukacji – system Numicon 
jako koncepcja edukacyjna 

Rozszerzaj c analiz  z klocków Numicon jako produktu fizycznego – pomocy 
dydaktycznej pragn  odnie  jego metodyczne rozwi zania do zasad uniwersal-
nego projektowania w edukacji (UDL) (Cichocka-Segiet i in. 2019; Chimicz, Pro-
kopiak 2021; Galkien  A. 2021). Obecnie obowi zuj cymi standardem s  UDL 
Guidelines 3.0. (CAST, 2024). Uogólniaj c koncepcj  uniwersalnego projektowa-
nia w edukacji mo na stwierdzi, i : „Zgodnie z za o eniami UDL wszelkie us ugi 
i produkty edukacyjne (np. programy nauczania, scenariusze zaj , karty pracy, 
wiczenia, zadania, teksty) powinny by  tak projektowane, aby mog y by  wyko-

rzystywane przez jak najwi ksz  grup  osób bez potrzeby szczegó owych dosto-
sowa .” (Chimicz 2021: 4). Ca a metodyka systemu Numicon opiera si  na takim 
rozwi zaniu – jednakowego systemu pracy, który poprzez swoj  uniwersalno  
wykorzystany mo e by  w bardzo zró nicowanej grupie. Wspomniane wcze niej 
zasady s  podzielone na trzy obszary (Be za-Gajdzica i in. 2024,): 
1. Zaanga owanie (rozbudzanie zainteresowa , podtrzymywanie i wspieranie 

wysi ku i wytrwa o ci, samorozwój). 
2. Prezentacja (prezentowanie tre ci kszta cenia, ró ne mo liwo ci w zakresie 

j zyka, wyra e  matematycznych i symboli). 
3. Dzia anie i ekspresja (opcje interakcji, wyra anie i komunikacja, strategie 

rozwoju). 
Poni ej w formie listy odnios  do nich konkretne rozwi zania opisane w cz -

ci dotycz cej systemu Numicon:  
1. Zaanga owanie:  
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 atrakcyjno  klocków Numicon zwi kszaj ca motywacj  do interakcji 
z nimi w ród uczniów (Nye i in. 2002); 

 oparcie metodyki nauczania na aktywno ci ucznia;  
 wymóg projektowania rodowiska klasy jako bogatego w do wiadczenia, 

a przede wszystkim gwarantuj ce dost p do narz dzi systemu; 
 szerokie mo liwo ci stopniowania trudno ci ka dej z aktywno ci wspo-

magaj ce utrzymanie zaanga owania ucznia; 
 eksploracja i eksperymentowanie jako podstawa nabywania umiej tno ci 

matematycznych; 
 anga owanie uczniów poprzez pozostawianie im du ej samodzielno ci 

w operowaniu klockami; 
 wykorzystywanie klocków do tworzenia gier dydaktycznych. Wprowa-

dzenie zada  w formie zabawy – np. budowanie przestrzennych kon-
strukcji jako wprowadzenie do rozumienia relacji „cz -ca o ”, czy 
mno enia i dzielenia; 

 jednakowe narz dzia dla ca ej klasy, wykorzystywane w ró ny sposób – 
mo liwo  indywidualizacji; 

 osadzenie dziecka w roli „aktywnego odkrywcy”; 
 ró norodno  aktywno ci (szczególnie na etapie I i III); 
 wdro enie koncepcji „dzia ania, wizualizacji i rozmowy o zwi zkach”; 
 indywidualna wizualizacja warto ci liczbowych na podstawie w asnych 

do wiadcze ;  
 budowanie kolejnych umiej tno ci na bazie wiedzy i umiej tno ci wcze-

niej zdobytej (dzia ania arytmetyczne – etapy VII–VIII, zegar Charlotty).  
2. Prezentacja: 

 wykorzystanie ustrukturyzowanych kszta tów do prezentacji warto ci 
liczbowych; 

 wzbogacenie tych kszta tów o kolory, które wprowadzaj  dodatkowe 
w asno ci liczb;  

 dodatkowe oprogramowanie multimedialne oparte o kszta ty Numicon;  
 tworzenie dodatkowych prezentacji graficznych liczb plakaty, o  liczbowa 

(przygotowanie sali, etap II i IV); 
 wizualne przedstawienie systemu dziesi tnego (etap VI); 
 prezentowanie dzia a  arytmetycznych w ró norodnej formie (etapy VII–

VIII); 
 mo liwo  korzystania z systemu bez konieczno ci werbalizacji i umiej t-

no ci j zykowych.  
3. Dzia anie i ekspresja:  

 ró ne opcje interakcji z narz dziami;  
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 zaj cia w formie warsztatowej, nios ce za sob  dowolno  prezentacji 
pracy;  

 konkretne manipulacje na poziomie reprezentacji enaktywnej oraz 
w przypadku wykorzystania materia ów dodatkowych – ikonicznej oraz 
symbolicznej;  

 planowanie rozwoju pod aj c za kolejnymi etapami pracy.  

Podsumowanie 

Autorzy systemu Numicon, tworz c go w latach 90. ub. wieku, nie kierowali 
si  wiadomie, dopiero rozwijaj cym si  ówcze nie, uniwersalnym projektowa-
niem. Pomimo to uda o im si  stworzy  pomoce dydaktyczne oraz ca y system do 
nauki matematyki wype niaj cy wiele z jego za o e . Okazuje si , e dotyczy to 
zarówno klocków Numicon (i wspó towarzysz cych im pomocy dydaktycznych), 
jak i ca o ciowego konceptu nauczania matematyki (przede wszystkim arytmety-
ki). Oczywi cie nie jest on rozwi zaniem, które jest gwarantem uniwersalnie za-
projektowanej edukacji matematycznej, ale jest jedn  z propozycji metodycznych 
wart  rozwa enia ze wzgl du na swój du y potencja  „uniwersalno ci”.  
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Do wiadczenie nie-pe nej-sprawno ci  
przez pedagoga specjalnego – autorefleksja 
w kontek cie biopsychospo ecznego modelu 
niepe nosprawno ci 

Artyku  to wypadkowa do wiadcze  autora jako m odego badacza zainteresowanego funkcjono-
waniem osób z niepe nosprawno ciami, b d cego jednocze nie praktykiem w obszarze pedago-
giki specjalnej. Trzecie do wiadczenie maj ce wp yw na powstanie tekstu to czasowa niepe no-
sprawno  ruchowa, a dok adniej z amanie ko ci ródstopia i zwi zane z nim unieruchomienie 
nogi. To wszystko przyczyni o si  do refleksji nad niepe nosprawno ci  w eksplorowanym przez 
autora zarówno w kontek cie badawczym, jak i praktycznym, biopsychospo ecznym modelu  
niepe nosprawno ci. Celem artyku u jest przybli enie modelu oraz refleksja czytelnika nad rozu-
mieniem zjawiska niepe nosprawno ci w kontek cie biopsychospo ecznym. Cel ten ma zosta  
osi gni ty poprzez przybli enie zarysu zmian w definiowaniu niepe nosprawno ci oraz zapre-
zentowanie autorefleksji, jako wyniku ma ych autoetnograficznych bada , w których podj em 
si  analizy bazuj cej na introspekcji zwi zanych z w asnym do wiadczaniem chwilowej niepe no-
sprawno ci ruchowej.  

S owa kluczowe: niepe nosprawno , model biopsychospo eczny, f-words for child development, 
disability studies, autoetnografia 

Special educator’s experience of disability –  
self-reflection in the context of the biopsychosocial 
model of disability 

The article is the result of the author's experience as a young researcher interested in the function-
ing of people with disabilities, who is also a practitioner in special education. A third experience 
that influenced the writing of the text was a temporary mobility disability. More precisely a meta-
tarsal bone fracture and associated leg immobilization. All this contributed to reflect on disability 
in the biopsychosocial model of disability explored by the author, both in a research and practical 
context. The aim of this article is to present the model and enable the reader to reflect on the un-
derstanding of disability in biopsychosocial context. This aim is to be achieved by providing an 
overview of changes in defining disability and presenting a self-reflection resulting from a small-
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scale autoethnographic study in which I undertook an analysis based on introspection related to 
my own experience of temporary mobility disability. 

Key words: disability, biopsychosocial model of disability, f-words for child development, disabil-
ity studies, autoethnography 

Zmiany… 

wiat wokó  nas nieustannie si  zmienia i nie jest to teza, któr  mo na podda  
pod dyskusj , a fakt, na który liczne dowody mo e zebra  ka dy z nas analizuj c 
swoje ycie na przestrzeni czasu. Wszystko co dzieje si  wokó  zarówno globalnie, 
jak i w najbli szym otoczeniu, wp ywa na funkcjonowanie cz owieka, a do wiad-
czenia jakie prze ywamy, nie s  bez znaczenia dla odbierania przez nas rzeczywi-
sto ci, w tym równie  tworzenia si  stereotypów czy definicji (Nelson 2003). 
Wp yw naszych do wiadcze  wraz z dynamik  rozwoju osobistego, ale i tempa 
zmian w otaczaj cym nas wiecie, jest zatem kluczowy dla naszego funkcjono-
wania w spo ecze stwie, a tak e do rozumienia pewnych zjawisk i terminów. 
Mo na by u y  znanego wszystkim kolokwialnego stwierdzenia, które wr cz 
idealnie pasuje do tego fragmentu: punkt widzenia zale y od punktu siedzenia. 
Cho  ten punkt widzenia jest zale ny nie tylko dos ownie od miejsca, w którym 
si  znajdujemy, ale znacznie szerzej – od tego co, z kim, jak i kiedy prze ywamy, 
czego do wiadczamy, z kim to miejsce dzielimy i tworzymy (Mendel 2016). 

Niepe nosprawno  ewoluowa a do bycia, wr cz z zasady, poj ciem zmienia-
j cym si  samym w sobie. Zmienno  w jej definiowaniu jest zapisana w Kon-
wencji ONZ o prawach osób niepe nosprawnych, w preambule której wprost 
zaznacza si , „ e niepe nosprawno  jest poj ciem ewoluuj cym” (Dz. U. z 2012 r., 
poz. 1169, s. 2). Cho  jest to zapis pochodz cy ju  z pocz tku XXI wieku, zjawisko 
niepe nosprawno ci nie jest wyj tkiem od opisanej we wcze niejszym akapicie 
zasady, a co za tym idzie, wszelkie zmiany i globalny rozwój nie pozostaj  bez 
wp ywu na to jak si  je definiuje na przestrzeni lat.  

…od bio-medycznego… 

Te zmiany w definiowaniu, ale równie  w j zyku (który nie stanowi tematyki 
tego artyku u, jednak jest niezwykle istotny w procesie definiowania oraz zmian 
w dyskursie o niepe nosprawno ci) by y spowodowane przede wszystkim tym co 
akurat najbardziej trapi o badaczy w kontek cie poznawania niepe nosprawno ci, 
jednocze nie nak adaj c soczewk  na te w a nie aspekty, które, co oczywiste, 
przyczynia y si  do rozumienia poj cia niepe nosprawno ci, a dalej spo ecznego 
obrazu osób z niepe nosprawno ci  (Kowalski 2018). Pierwotnie nacisk k adziono 
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na to co medyczne i wa ne z punktu widzenia biologicznych zmian zwi zanych 
z konkretnymi niepe nosprawno ciami, przechodz c do funkcjonalno ci, które, 
aby nie utrudnia y uczestnictwa w codziennym yciu, mia y by  naprawiane za 
pomoc  szeroko rozumianej rehabilitacji, a  po interpretacje spo eczne, rozumia-
ne jako bariery stawiane osobom z niepe nosprawno ciami przez, najogólniej 
rzecz ujmuj c, otoczenie, które mog  utrudnia  pe nienie ró nych ról spo ecz-
nych (Kowalski 2018). 

Ewolucja niepe nosprawno ci, polegaj ca na odej ciu od stricte bio-medycz-
nego modelu, rozpocz a si  w drugiej po owie XX wieku, co by o efektem dzia-
alno ci rodowiska osób z niepe nosprawno ciami, które nie godzi o si  na tak 

ograniczaj ce podej cie do ich ycia. Od lat siedemdziesi tych ubieg ego wieku 
osoby z niepe nosprawno ciami oraz ich sojusznicy1 przyczyniaj  si  do stopnio-
wego odrzucania postrzegania niepe nosprawno ci w rozumieniu biologicznej 
u omno ci, która ma ogranicza  cz owieka (Kara  2012). Tak jak zosta o wspo-
mniane wy ej, zmiany te id  w parze z j zykiem, który nie jest g ównym tema-
tem tego artyku u, jednak jest istotn  kwesti  w dyskursie o niepe nosprawno ci, 
a zarazem u atwia zrozumienie opisywanych zmian. Przytaczany okres to rów-
nie  czas, kiedy od upo ledzenia, rozumianego jako wspomniana ju  u omno  
w funkcjonowaniu organizmu lub brakiem/niedoskona o ci  konkretnego narz -
du, rozpoczyna si  przej cie do stosowania poj cia niepe nosprawno , rozumia-
nego jako ograniczenie aktywno ci poprzez bariery spowodowane aktywno ci  
(lub jej brakiem) spo ecze stwa, która wyklucza osoby z niepe nosprawno ciami 
z ycia spo ecznego w jego g ównym nurcie (Barnes, Mercer 2008). Co wa ne, to 
pocz tek d ugotrwa ego – lub te  nieko cz cego si  – procesu zmian. 

To zwrócenie uwagi na ewolucje poj cia niepe nosprawno ci, które jest ni-
czym innym jak opisem pocz tków Disability Studies – nurtu d cego do trak-
towania niepe nosprawno ci w szeroki multidyscyplinarny, spo eczny sposób 
(G b 2020b), niech zwie czy fragment przywo ywanej ju  Konwencji ONZ 
o Prawach Osób Niepe nosprawnych. W pierwszym artykule czytamy: „Do osób 
niepe nosprawnych zalicza si  te osoby, które maj  d ugotrwale naruszon  sprawno  fi-
zyczn , umys ow , intelektualn  lub w zakresie zmys ów, co mo e, w oddzia ywaniu z ró -
nymi barierami, utrudnia  im pe ny i skuteczny udzia  w yciu spo ecznym na zasadzie 
równo ci z innymi osobami” (Dz. U. z 2012 r., poz. 1169, s. 4), co jest uzupe nieniem 
zapisu w Preambule: „…niepe nosprawno  wynika z interakcji mi dzy osobami z dys-
funkcjami a barierami wynikaj cymi z postaw ludzkich i rodowiskowymi, które utrudniaj  
tym osobom pe ny i skuteczny udzia  w yciu spo ecze stwa, na zasadzie równo ci z inny-
mi osobami” (Dz. U. z 2012 r., poz. 1169, s. 2). 

1  „Sojusznicy” – jako reprezentacja grup osób, dla których temat niepe nosprawno ci, a raczej osób 
z niepe nosprawno ciami jest – z jakiego  powodu – bliski i wa ny, np. rodziny osób z niepe no-
sprawno ciami, pedagodzy specjalni i inni. 
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Definicja ta bardzo wyra nie akcentuje wp yw czynników zewn trznych na 
funkcjonowanie osób, których organizm z perspektywy medycznej posiada pewne 
dysfunkcje lub ograniczenia. Jest ona swego rodzaju spoiwem modelu medyczne-
go, funkcjonalnego oraz spo ecznego, o których powy ej, b d c jednocze nie pod-
staw  do zaprezentowania modelu bio-psycho-spo ecznego. Przedstawiony 
w krótki sposób zarys historyczny poj cia niepe nosprawno ci z akcentem na 
krytyczne podej cie do definiowania nie ma na celu przekre la  wcze niejszej 
wiedzy i teorii dotycz cej niepe nosprawno ci, a raczej ma za zadanie pokaza  
zmian  optyki, z jednoczesnym czerpaniem z tych do wiadcze  tego co najlep-
sze, by definicja niepe nosprawno ci mog a ewoluowa  do bycia jak najpe niejsz  
i inkluzyjn  (Kowalski 2018). 

…do bio-psycho-spo ecznego modelu niepe nosprawno ci… 

Odpowiednim do zobrazowania zmiany optyki czy po o enia akcentu w de-
finiowaniu niepe nosprawno ci, a zarazem dobrym wst pem do zaprezentowa-
nia modelu bio-psycho-spo ecznego, wydaje si  nast puj cy cytat: 

„Niemo no  chodzenia jest upo ledzeniem, podczas gdy niemo no  wej cia do bu-
dynku ze wzgl du na konieczno  pokonania kilku stopni jest niepe nosprawno ci ” 
(Barnes, Mercer 2008: 20).  

Oczywi cie dzi  nie u yliby my s owa „upo ledzenie”, jednak w interpretacji tych 
s ów w kontek cie próby znalezienia odpowiedzi na pytanie „czym jest niepe no-
sprawno ” istot  jest, e owo niechodzenie, nazwane wed ug modelu me- 
dycznego upo ledzeniem, wcale nie musi wi za  si  z niepe nosprawno ci ,  
w rozumieniu korzystania z ycia spo ecznego na równi z innymi, a ta niepe no-
sprawno  ma znaczenie dopiero w zetkni ciu z barierami, które w tej równo ci 
przeszkadzaj  lub wprost j  uniemo liwiaj . 

Kluczowe dla wyodr bnienia modelu bio-psycho-spo ecznego s  zapisy Kon-
wencji ONZ o prawach osób niepe nosprawnych oraz Mi dzynarodowa Klasyfi-
kacja Funkcjonowania, Niepe nosprawno ci i Zdrowia (ICF). Pierwszy z przyto-
czonych dokumentów gwarantuje osobom z niepe nosprawno ciami w krajach, 
które j  ratyfikowa y, równo  wobec prawa, niedyskryminacj , dost pno , 
a tak e narzuca (w pozytywnym znaczeniu) spo eczny pryzmat rozumienia samej 
niepe nosprawno ci (G b 2020a).  

Drugi z dokumentów to przyj ta w 2001 roku przez Zgromadzenie Zdrowie 
wiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) klasyfikacja, która jako pierwsza na wie-

cie jest oparta na ocenie holistycznej, a wi c nie tylko w perspektywie medycznej, 
ale bior c pod uwag  indywidualny potencja  jednostki, a tak e uwzgl dniaj c 
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rodowisko, w którym osoba yje. To z kolei przek ada si  na realn , rzeczywist  
i pe n  ocen  ogólnego stanu osoby, która uwzgl dnia – w przypadku niepe no-
sprawno ci – nie tylko opisywan  medycznie dysfunkcj  organizmu, ale tak e 
mo liwo ci uczestniczenia oraz funkcjonowania, na które maj  wp yw czynniki 
zewn trzne i wewn trzne ( wirlej-Soza ska, Wilmowska-Pietruszy ska 2015). 
Wspomniany deficyt, wy ej opisywany jako „upo ledzenie”, jest zatem naturaln  
w a ciwo ci  konkretnej osoby, który mo e wp ywa  na jej funkcjonowanie, jed-
nak nie jest jedyn  cech , od której funkcjonowanie i uczestnictwo zale y. ICF 
jako klasyfikacja jest dokumentem, na którym powinna opiera  si  ocena funk-
cjonalna cz owieka, sta  si  jednak równie  soczewk , dzi ki której patrz c na 
niepe nosprawno , a w zasadzie na cz owieka z niepe nosprawno ci , skupienie 
z medycznego rozpoznania zaburzenia, dysfunkcji czy niedoskona o ci ludzkiego 
organizmu, rozprasza si  na inne obszary funkcjonowania, które staj  si  uzupe -
nieniem dla diagnozy ( wieczkowska, yta 2024). Mi dzynarodowa Klasyfikacja 
Funkcjonowania, Niepe nosprawno ci i Zdrowia ukazuje pi  obszarów, które 
maj  wp yw na szeroko rozumiany stan zdrowia, jako ogólnie poj ty dobrostan. 
Te obszary to: 
 funkcje i struktury cia a ludzkiego – jest to obszar, w którym swoje miejsce 

znajduje diagnoza medyczna, w tym obszarze dokonuje si  opis struktury, 
a wi c cz ci sk adowych organizmu cz owieka, a tak e funkcji jakie one wy-
konuj , ale równie , które z tych struktur lub funkcji s  – z medycznego 
punktu widzenia – nieprawid owe lub niepokoj ce; 

 aktywno  – okre la funkcjonowanie osoby oraz zakres jej samodzielno ci 
i potrzeby wsparcia przy wykonywaniu wszelkich czynno ci, takich jak ubie-
ranie si , komunikowanie si ; 

 uczestniczenie – obszar, który jest po wi cony uczestnictwem w ró nego 
rodzaju aktywno ciach, wydarzeniach czy sytuacjach yciowych okre laj -
cych udzia  w yciu spo ecznym, jak cho by wydarzenia kulturalne, sporto-
we, naukowe, edukacyjne, ale i wszelkie aktywno ci interpersonalne na po-
ziomie mniejszych grup oraz bardziej zindywidualizowanych sytuacji dnia 
codziennego; 

 czynniki rodowiskowe – warunki zewn trzne, w otoczeniu których funkcjo-
nuje na co dzie  dana osoba, w tym kwestie rodowiskowe, rodzinne, archi-
tektoniczne, spo eczne, z uwzgl dnieniem dost pno ci, tzn. z pe nym opisem 
zarówno udogodnie , jak i barier, a tak e sprz tu i wsparcia, z których ta oso-
ba korzysta; 

 czynniki osobowe – to co indywidualnie opisuje ka d  osob , pocz wszy od 
wieku, p ci, miejsca zamieszkania przez wykszta cenie, status materialny a  
po indywidualne predyspozycje, preferencje czy cechy osobowo ciowe 
(WHO, 2009). 
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Holistyczny, a wi c pe ny obraz osoby, w tym osoby z niepe nosprawno ci , 
a przez to rozumienie poj cia niepe nosprawno ci, wed ug Klasyfikacji, jest mo -
liwe dopiero przez dok adny opis ka dego z przytoczonych obszarów, a wszyst-
kie one dopiero wzi te pod uwag  razem stanowi  o dobrostanie cz owieka, który 
okre li  mo na jako stan zdrowia. 

Powy szy opis obszarów, które wyst puj  w ICF, mo e s u y  jednocze nie 
jako definicja modelu bio-psycho-spo ecznego, którego nazw  zapisuj  celowo 
z u yciem my lników, aby podkre li  jego funkcj . To model, który traktuje nie-
pe nosprawno  wielowymiarowo, a cz owieka z niepe nosprawno ci  ca o cio-
wo, a wi c uwzgl dniaj c bio – to co w diagnozie medycznej, psycho – wszystkie 
indywidualne cechy i czynniki osobowe jednostki oraz spo eczny – to co i kto 
otacza dan  osob , maj c tym samym wp yw na jej funkcjonowanie, w tym barie-
ry i mo liwo ci. 

Co wi cej, co prezentuje poni szy rysunek 1, wszystkie obszary wzajemnie na 
siebie oddzia uj  i s  od siebie wzajemnie zale ne, o czym informuj  groty strza-
ek umieszczone pomi dzy nimi. 

 

Rysunek 1. Zale no ci mi dzy sk adnikami ICF 

ród o: WHO (2009), Mi dzynarodowa Klasyfikacja Funkcjonowania, Niepe nosprawno ci i Zdrowia. 

Oznacza to, e ka dy z obszarów jest istotny i ma realny wp yw na ogólny 
stan cz owieka, a w kontek cie niepe nosprawno ci zaznacza jej wielowymiaro-
wo , w tym jej zale no  od czynników zewn trznych ( rodowiskowych). Do-
datkowo elementem inkluzyjno ci modelu biopsychospo ecznego jest fakt, e 
ocena funkcjonalna oparta na Mi dzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania 
Niepe nosprawno ci i Zdrowia wydaje si  by  najbardziej uniwersaln , co ozna-
cza, e swój stan – na jej podstawie – mo e opisa  ka da osoba niezale nie od 
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posiadanej (lub nie) diagnozy. Wp ywa na to zarówno szerokie, holistyczne po-
dej cie, jak i neutralny j zyk ICF. 

F-words for child development, niczym fiszki przybli aj ce ICF,  
a wraz z nim model biopsychospo eczny  

Mi dzynarodowa Klasyfikacja Funkcjonowania Niepe nosprawno ci i Zdro-
wia powsta a w 2001 roku, a zosta a prze o ona na j zyk polski w roku 2009 
(WHO, 2009), Konwencja o Prawach Osób Niepe nosprawnych ratyfikowana 
przez nasz kraj zosta a trzy lata pó niej (Dz. U. z 2012 r., poz. 1169), co oznacza, e 
podstawy do traktowania niepe nosprawno ci w modelu biopsychospo ecznym 
mia y co najmniej dwana cie lat (od prze o enia, a od powstania orygina u w j -
zyku angielskim a  dwadzie cia trzy), aby zakorzeni  si  w mentalno ci spo e-
cze stwa. Nie jest to jednak atwy proces, nie tylko dla ogó u spo ecze stwa, ale 
tak e dla samych pedagogów i pedagogów specjalnych, poniewa  ICF opisany 
powy ej w ogromnym skrócie nie nale y do naj atwiejszych do wprowadzenia 
klasyfikacji, cho by przez jego obszerno  wynikaj c  z holistycznego podej cia – 
a co za tym idzie – mnogo  szczegó ów w obszarach oraz interpretacj  przyj -
tych w nim podzia u i niektórych zapisów. 

Wychodz c naprzeciw tym i innym trudno ciom w rozpowszechnianiu i ro-
zumieniu wiedzy zawartej w ICF (Cerniauskaite i in. 2011) w Kanadzie powsta a 
koncepcja F-words for child development, która przeformu owuje, a raczej przybli a 
nieco obszary wyznaczone przez wiatow  Organizacj  Zdrowia w Mi dzynaro-
dowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepe nosprawno ci i Zdrowia oraz wskazu-
je jeden dodatkowy obszar, niezwi zany bezpo rednio z Klasyfikacj , jednak 
niezwykle wa ny tak naprawd  w ka dym z elementów ICF. F-words nic innego, 
jak sze  s ów, które w j zyku angielskim zaczynaj  si  na liter  „f” i okre laj  
sze  najwa niejszych obszarów ycia dziecka2, wyznaczonych na podstawie ICF 
oraz do wiadcze  twórców ( wieczkowska, yta, 2024). Propozycja schematu 
Klasyfikacji z zaimplementowanymi obszarami F-words wygl da nast puj co: 

2  F-words for child development, jak wskazuje sama nazwa, powsta o z my l  o dzieciach, poniewa  
pracowali nad ni  badacze z instytutu CanChild przy McMaster University, zajmuj cy si  g ów-
nie wsparciem dzieci i medycyn  pediatryczn , jednak za o enia oparte na ICF s , podobnie jak 
sama Klasyfikacja, uniwersalne. 
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Rysunek 2. Obszary F-words for child development zaimplementowane do schematu  
obszarów ICF 

ród o: Rosenbaum P., Gorter J.W. (2012), The ‘F-words’ in childhood: I swear this is how we should 
think!, Child Care, Health and Development, 38(4): 457–463. 

Na rysunku 2 pojawi y si  obszary, które bezpo rednio wynikaj  z Mi dzyna-
rodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepe nosprawno ci i Zdrowia, zast puj c 
te, z których wed ug twórców F-words najbardziej s  skojarzone, jednak sam 
schemat i groty pojawiaj ce si  na nim, podobnie jak w ICF jest, znów, informacj  
o wzajemnej zale no ci, a wr cz przenikalno ci si  tych obszarów. Oznacza to, e 
opisuj c jedn  sfer  F-words nale y skupi  si  nie tylko na obszarze ICF, któremu 
odpowiada ona na schemacie, a rozumie  j  szerzej (Cross, Rosenbaum i in. 2015). 
To z kolei jest dowodem, e istot  modelu biopsychospo ecznego jest podej cie 
holistyczne, a jeden, wyj ty z ca o ci fragment, bez kontekstu i cho by t a z o o-
nego z pozosta ych obszarów, nie mo e stanowi  podstaw do poznania osoby 
z niepe nosprawno ci . 

Te sze  s ów, a w zasadzie sze  komponentów, na które sk ada si  szeroko 
poj ty dobrostan czy kondycja psychofizyczna, a w przypadku tego kontekstu 
niepe nosprawno , to: 
 function – funkcjonowanie: odnosi si  do tego, co cz owiek potrafi robi  samo-

dzielnie, ze wsparciem oraz co chcia by wykonywa  i jakiego wsparcia do te-
go potrzebuje. Wykonywanie ró nych czynno ci oraz sposób w jaki je wyko-
nuje, obejmuje sfer  zabawy, konkretnych zada , pracy, czynno ci ycia 
codziennego czy pe nienia ró nych ról spo ecznych/zawodowych. Funkcjo-
nowanie, co istotne w przypadku niepe nosprawno ci i rozwa a  na temat jej 
rozumienia, nie odnosi si  do struktur i funkcji cia a, a skupia na aktywno-
ciach i uczestnictwie, opisuj c w neutralny sposób zdolno ci cz owieka do 

wykonywania zada  i pe nienia ról spo ecznych, a tak e wsparcie jakiego 
w tym zakresie potrzebuje – nie odnosz c si  do braków czy normy; 
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 family – rodzina: nie jedynie rodzice, a bliskie i znacz ce dla cz owieka osoby, 
które sp dzaj  z nim najwi cej czasu, a przez to dobrze go znaj . To rodzina 
stanowi podstawowe rodowisko, w którym yje cz owiek3. W terminologii 
ICF rodzina jest zatem czynnikiem kontekstowym – czynniki rodowiskowe, 
który ma równie  wp yw na czynniki osobowe. W praktyce rodzina, poza 
najbli szym otoczeniem maj cym znaczenie dla codziennego funkcjonowania 
cz owieka, jest te  jednym z wa niejszych róde  wiedzy o danej jednostce; 

 fitness – sprawno : zdrowie fizyczne, które mie ci si  w obszarze struktur 
oraz funkcji cia a w ICF, jednak na podstawie Klasyfikacji oraz do wiadcze  
autorów powinno by  rozszerzone o aktywno  fizyczn  i styl ycia, w tym 
równie  od ywiania, a koncentracja profesjonalistów zajmuj cych si  stricte 
tym obszarem powinna przemie ci  si  z terapeutycznego naprawiania do 
ogólnie poj tej aktywno ci fizycznej i sprawno ci; 

 fun – zabawa: to co cz owiek lubi robi , czuje si  w tym dobrze i sprawia mu 
rado  oraz to jak anga uje si  w znacz ce dla niego sytuacje yciowe – we-
d ug za o e  terapii zaj ciowej ycie to pasmo wielu zaj , st d wykonywanie 
tych nios cych przyjemno  jest niezwykle istotne (Janus 2018). Obszary Mi -
dzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepe noprawno ci i Zdrowia, 
w których zawiera si  zabawa, to czynniki osobowe (to co ulubione, co wi e 
si  z przyjemno ci ) powi zane z uczestnictwem; 

 friends – przyjaciele: wraz z zabaw  wspó dziel  obszary uczestnictwa i czyn-
ników osobowych, stanowi c jednak tak e kontekst rodowiskowy. Jako  
naszego ycia zale y nie od liczby, a od jako ci relacji w jakich trwamy. Nie 
bez znaczenia pozostaje tak e budowanie mniejszych i wi kszych grup spo-
ecznych, w których na co dzie  funkcjonuje cz owiek; 

 future – przysz o : wszyscy yjemy tu i teraz, jednak nie bez znaczenia pozo-
staje nasza przesz o , jak i przysz o . Cele, plany, marzenia okazywa y si  
by  zaniedbane w kontek cie osób z niepe nosprawno ciami, a to one powin-
ny wyznacza  kierunki pracy i zabezpieczenia przysz o ci, a tak e, po prostu, 
rozwoju. To jedyne z F-words, które nie ma swojego ród a bezpo rednio  
w ICF, jednak jest jakby parasolem nad wszystkimi obszarami zawartymi 
w Klasyfikacji, który otula je wszystkie, podkre laj c znaczenie d enia do 
osobistych celów, z których nadrz dnym dla ka dego jest utrzymanie lub po-
prawa jako ci ycia (Rosenbaum, Gorter 2012; Cross, Rosenbaum i in. 2015; 

wieczkowska, yta 2024). 
Wymienione wy ej dokumenty (Konwencja oraz ICF) oraz obszary wynikaj -

ce zarówno z Klasyfikacji, jaki i koncepcji F-words for child development stanowi  
podstaw  do rozumienia niepe nosprawno ci w modelu biopsychospo ecznym, 
której podstaw  s : podej cie holistyczne oraz zale no ci i interakcje pomi dzy 

3  Szczególnie w kontek cie dzieci, jednak dla osób doros ych rodzina, cho  mo e by  inaczej defi-
niowana, równie  stanowi wa ny element ycia, który jest istotn  cz ci  najbli szego otoczenia, 
w którym funkcjonujemy. 
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tym co medyczne, osobiste – wewn trzne oraz spo eczne – rodowiskowe. To 
przez wspomniane wy ej sfery yciowe, zaczynaj ce si  w j zyku angielskim od 
litery „f”, b d  analizowa  swoje osobiste do wiadczenie czasowej niepe nej 
sprawno ci, bo to one wszystkie razem maj  wp yw na pe en obraz osoby z nie-
pe nosprawno ci . 

Badawcza autorefleksja w nurcie autoetnograficznym 

Tworz c ten artyku , jak i prowadz c na co dzie  ró nego rodzaju aktywno ci 
zwi zane z yciem akademickim – zarówno tym badawczym, jak i dydaktycz-
nym, a tak e z yciem zawodowym, jako pedagoga specjalnego wspieraj cego 
osoby z niepe nosprawno ciami i ich rodziny na ró nym etapie ycia, a w ko cu 
równie  dyrektora szko y dla osób z niepe nosprawno ci  intelektualn , wcielam 
si  w podwójn  rol , któr  nazwa  mo na byciem refleksyjnym praktykiem. 
Oznacza to, e w ka dym dzia aniu w obszarze pedagogicznym staram si  czy  
moje praktyczne do wiadczenia, które zdobywam od kilku lat z moj  naturaln  
ciekawo ci  wiata i ch ci  rozwoju i zmian, która dzi ki szkole doktorskiej zyska-
a bardziej usystematyzowane znaczenie.  

To po czenie badacza i praktyka w jednej osobie sta o si  kluczowym fakto-
rem, który od kilku lat przybli a mnie do wiata autoetnografii. To w a nie w jej 
nurcie powsta  ten tekst. Poprzez autoetnografi , która w ró nych tekstach obja-
wia si  w czterdziestu ró nych nazwach, na co wp yw mo e mie  jej szerokie 
i niejednoznaczne rozumienie (Rura 2017), w kontek cie tworzenia tego artyku u, 
rozumie  nale y pewien sposób uprawiania nauki, pozostaj cy w polu jako cio-
wych bada  w obszarze nauk spo ecznych, dla którego nie bez znaczenia jest 
relacja mi dzy twórc  a odbiorc . Badacz pozostaj cy w podwójnej roli, a wi c 
b d cy tak e uczestnikiem badania, pozostaje w interesuj cym go procesie spo-
ecznym, którego analizy dokonuje poprzez autoobserwacj  i autorefleksj , które 

poprzez introspekcje, a wi c uwzgl dniaj c osobiste odniesienia, daj  swój wyraz 
w powsta ym dziele i maj  wywo a  refleksj  i/lub zmian  u czytelników (Kacper-
czyk 2014). 

B d c bardziej precyzyjnym, autoetnografia w prezentowanym mini badaniu 
objawia si  tym, e za ród o badawczej analizy pos u y autorefleksja, która towa-
rzyszy introspekcji w g b osobistych prze y  zwi zanych z czasowym ograni-
czeniem sprawno ci – z amaniem ko ci ródstopia. Ten refleksyjny proces zosta  
wywo any poprzez moje codzienne rozwa ania wokó  niepe nosprawno ci za-
równo na polu praktycznym, jak i badawczym, a samo z amanie mia o miejsce 
w czasie intensywnych dzia a  nad F-words for child development. Sam  introspek-
cj  rozumiem wprost jako metod , która dzi ki oparciu na w asnych do wiadcze-
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niach, jako interpretowany materia  pozwala zrozumie , albo cho  przybli y , 
badane zjawisko, gdy mowa o empatycznej introspekcji (Ellis 1991). Doprecyzo-
wuj c, w przypadku badania niepe nosprawno ci na przyk adzie w asnych do-
wiadcze , na tle historii przemian jej rozumienia, b dzie to introspekcja empa-

tyczna, która pomaga nakierowa  badacza na przypisywanie zjawiskom znacze  
poprzez do wiadczenie emocji (Kacperczyk 2014).  

To badania, które pozostaj  w perspektywie interpretatywnej, która sprzyja 
odkrywaniu eksplorowanej przez badacza rzeczywisto ci, a jej celem samym 
w sobie nie jest weryfikowanie wst pnie postawionych za o e , lecz interpretacja 
i pog bianie wiedzy na temat badanego zjawiska (Kostrzy ska 2018), w tym wy-
padku niepe nosprawno ci w modelu biopsychospo ecznym. Odwo anie si  do 
perspektywy uczestnika ycia spo ecznego, ale równie  badacza jako do wiadcza-
j cego4 badanego zjawiska, zdaje si  by  nieod cznym elementem bada  w dzie-
dzinie nauk spo ecznych, których przedmiot zainteresowa  wi e si  zawsze 
z czynnikiem ludzkim. Nie da si  zatem prowadzi  bada  spo ecznych ca kowicie 
niezale nie od wiadomo ci ludzkich jednostek, tj. nale a oby ka d  empiryczn  
prawd  bada  z uwzgl dnieniem, jak odbierana jest ona przez bezpo rednio do-
wiadczaj cy jej podmiot (Kacperczyk 2014), co przy wykorzystaniu podwójnej 

roli badacza w autoetnografii zdaje si  by  oczywiste a zarazem najistotniejsze. 
Prowodyrami do zmian w dyskursie o niepe nosprawno ci, o których pisa em 

w pierwszej cz ci artyku u, by y same osoby z niepe nosprawno ciami, co ozna-
cza, e spo eczny i biopsychospo eczny model wyrastaj  bezpo rednio z codzien-
nych do wiadcze  osób z niepe nosprawno ciami, a tak e ich sytuacji spo ecznej. 
To bezpo rednie do wiadczanie niepe nosprawno ci jest wed ug Zbigniewa G -
ba najistotniejsz  kwesti  bytow , która daje mo liwo  odpowiedniej perspek-
tywy, której – zazwyczaj – brakuje osobom decyzyjnym. To z kolei utrudnia zro-
zumienie w pe ni postulatów rodowiska osób z niepe nosprawno ciami, w tym 
równie  poj cia biopsychospo ecznego sposobu jej definiowania (G b 2020b). 
Oznacza to, e nie sposób w pe ni zrozumie  takiej interpretacji poj cia niepe no-
sprawno ci, nie do wiadczaj c jej. Nie chc  przez to rozumie  jednak, e nie da 
si  przybli y  modelu biopsychospo ecznego oraz postulatów osób z niepe no-
sprawno ciami osobom, które niepe nosprawno ci nie posiadaj , jednak takie 
do wiadczenie z pewno ci  to rozumienie u atwia. U atwia  te  b dzie na pewno 
do wiadczanie po rednie, to znaczy prawdziwe zaanga owanie w wiat osób 
z niepe nosprawno ciami oparte na praktycznym udziale w ich yciu spo ecznym. 

4  Do wiadczenie to nie musi by  bezpo rednie, jak w tym wypadku – do wiadczenie w asnej 
niepe nej sprawno ci, a – pozostaj c w obszarze zainteresowa  pedagogiki specjalnej – dotyczy  
mo e do wiadczania niepe nosprawno ci w roli rodzica, czy profesjonalisty oraz zaanga owanie 
w ycie spo eczne osób, których badanie dotyczy. 
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Punktem wyj cia do badawczych rozwa a  zapisanych w tym artykule by o, 
znów, pe nienie podwójnej roli, to znaczy interpretacja zjawiska niepe nospraw-
no ci w kontek cie F-words for child development z punktu widzenia osoby praw-
dziwie zaanga owanej w dzia ania w rodowisku osób z niepe nosprawno ciami 
oraz osoby do wiadczaj cej czasowej niepe nosprawno ci ruchowej. Celem tych 
bada  jest autorefleksja sama w sobie, wzbudzona poprzez introspekcje, a tak e 
przybli enie samemu sobie, a przez to czytelnikowi sposobu interpretowania 
niepe nosprawno ci, ukazuj c jakie konsekwencje wi  si  ze stosowaniem 
biopsychospo ecznego modelu niepe nosprawno ci. 

W kolejnej cz ci artyku u przedstawi  zatem opis mojej sytuacji i zwi za-
nych z ni  osobistych prze y , z podzia em na sze  najwa niejszych obszarów 
mojego ycia, które kryj  si  pod F-words for child development, a wynikaj  z Mi -
dzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepe nosprawno ci i Zdrowia. 

F-words Kacpra, czyli jak bardzo upo ledzi a mnie  
moja chwilowa niepe nosprawno  ruchowa? 

Jak ju  wspomnia em, poza naukowymi zainteresowaniami w obszarze nie-
pe nosprawno ci, jestem tak e praktykiem, który na co dzie  pracuje bezpo red-
nio z osobami z niepe nosprawno ciami. Moja czasowa niepe nosprawno  ru-
chowa mia a swój pocz tek w a nie w trakcie pracy zawodowej, a dok adniej 
podczas towarzyszenia uczniom z niepe nosprawno ciami w czasie nadmorskiej 
wycieczki. Pech chcia , e w trakcie spaceru na pla , tu  przed zako czeniem 
roku szkolnego, a tak e sesj  sprawozdawcz  wie cz c  rok akademicki, w wieku 
dwudziestu o miu lat jedna z ko ci w moim ciele postanowi a pierwszy raz si  
z ama . Dok adna diagnoza to z amanie pi tej ko ci ródstopia, które – jak ju  
wiem – objawia si  bardzo ró nie, a mnie uniemo liwi o chodzenie i zagwaran-
towa o wieczorno-nocn  wizyt  na Szpitalnym Oddziale Ratunkowym (SOR). 
Historia perturbacji zwi zanych z medyczno-rehabilitacyjnymi sprawami jest 
w przypadku tego tekstu zb dna, a istotniejsza jest sama sytuacja, w której si  
znalaz em, a wi c chwilowa (w rozumieniu kilkutygodniowa) niepe nospraw-
no , która z bio-medycznego punktu widzenia oznacza a z aman  ko  ródsto-
pia, unieruchomienie nogi do kolana i przemieszczanie si  o kulach. Czerwiec jest 
gor cym okresem, nie tylko dos ownie, ale w edukacji i szkolnictwie wy szym, to 
tak e czas intensywnej pracy przed ko cem roku. Postawiona diagnoza – jad c 
na SOR i rozmawiaj c ju  na oddziale z lekarzem wci  mia em nadziej , e to nie 
b dzie z amanie – spowodowa a ogromny stres i pasmo negatywnych my li 
w g owie, w której jawi em si  sam sobie jako unieruchomiony w mieszkaniu lub 
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wzbudzaj cy lito  ku tykaj cy o kulach, który nie jest pewien czy dopnie na czas 
wszystkie sprawy, aby spokojnie cieszy  si  wakacjami… w gipsie. 

To co opisuj  powy ej, to moja pierwsza reakcja na postawion  diagnoz  me-
dyczn . Wp yw na t  reakcj  mia o równie  to, e pierwszy raz znalaz em si  
w sytuacji unieruchomienia ko czyny dolnej przez z amanie ko ci. Uznaj c mój 
stan od wypadku podczas nadmorskiego spaceru do zaprzestania u ywania kul 
i ortezy podczas poruszania si  za czasow  niepe nosprawno , moje pierwsze 
my li, które wy ej zapisa em, s  doskona ym odzwierciedleniem biomedycznego 
modelu niepe nosprawno ci. Na szcz cie z perspektywy czasu, ale te  z ka dym 
kolejnym dniem w gipsie czy o kulach pomocny okaza  si  model biopsychospo-
eczny, który w oparciu o F-words for child development pomóg  mi nie tylko jeszcze 

bardziej przybli y  si  do rozumienia poj cia niepe noprawno ci w tym paradyg-
macie, ale tak e wzmocni  w codziennym funkcjonowaniu, wp ywaj c na jako  
mojego ycia w tamtym czasie, a nawet przyczyni  si  do napisania tego tekstu, 
którego zal ki powsta y ju  w tamtym okresie. To co istotne dla mnie osobi cie, ale 
równie  w kontek cie interpretacji zjawiska niepe nosprawno ci, przedstawi   
w opisie moich osobistych do wiadcze  w ka dym z obszarów F-words: 
 funkcjonowanie: z formalnego punktu widzenia spor  cz  czasu sp dzi am 

na zwolnieniu lekarskim, jednak gdy tylko mog em wróci em do swoich zaj  
równie  zawodowych – pracuj c zarówno zdalnie, jak i stacjonarnie, bowiem 
ta cz  pracy, która na co dzie  nie jest moj  ulubion  – praca przy biurku – 
okaza a si  by  idealn  do wykonywania z usztywnion  nog . Wtedy to po-
czu em, e zyskuj  czas na prac  z dokumentami w a nie – zarówno tymi 
zwi zanymi z prowadzeniem szko y, jak i doktoratem. Ten czas wynika  te  
z mniejszej aktywno ci na co dzie , czyli cz ciowego „unieruchomienia”, 
które powierzchownie negatywne mia o w sobie kilka aspektów pozytyw-
nych, jak cho by wspomniana praca z dokumentami, ale tak e zaowocowa o 
to napisaniem jednego artyku u i zakie kowaniem pomys u na ten w a nie 
tekst. W obszarze funkcjonowanie znalaz em tak e dodatkowy czas na nicnie-
robienie oraz nadrabianie seriali na ró nych platformach streamingowych. 
Moja samodzielno  okaza a si  nie ucierpie  za bardzo, poniewa  do  szyb-
ko uda o si  opanowa  umiej tno  chodzenia o kulach, a uk ad mieszkania 
u atwia  poruszanie si  po nim. Wsparcie potrzebowa em w poruszaniu si  po 
mie cie, aby dotrze  cho by na fizjoterapi  czy kolejne wizyty u ortopedy, 
jednak po opanowaniu sztuki przemieszczania si  za pomoc  kul, a tak e 
„wyle anym” zwolnieniu lekarskim, nie brakowa o tak e wyj  w celach ty-
powo prywatnych i rozrywkowych, cho  wymaga y nieco wi cej logistyki 
i planowania. To podczas takich wyj  zacz em zwraca  uwag  na kwestie 
dost pno ci architektonicznej, która te  sta a si  elementem mojej codziennej 
pracy. Mo na rzec, e poza zwolnieniem chodu, logistycznym rozplanowa-
niem pewnych aktywno ci ycia codziennego, ale i chwilowym zwolnieniem 
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tempa ycia (co oceniam pozytywnie), w moim funkcjonowaniu (na co 
ogromny wp yw mia o wsparcie zewn trzne jakie otrzymywa em) wiele si  
nie zmieni o; 

 rodzina: wparcie, o którym w poprzednim punkcie, to przede wszystkim 
wsparcie najbli szych, którzy pomagali w organizacji transportu, w czasie 
walki z systemem s u by zdrowia, wspierali fizycznie, szczególnie na pocz t-
ku podczas nauki funkcjonowania w codziennych czynno ciach z usztyw-
nion  nog , ale tak e byli ogromnym wsparciem mentalnym, dzi ki któremu 
b yskawicznie z negatywnego podej cia, o którym w pierwszym akapicie tej 
cz ci, charakterystycznego dla modelu bio-medycznego, przeszed em do 
trybu zadaniowego, który pomóg  tej diagnozie sta  si  faktem, z którym mu-
sz  i mog  nadal dzia a . Do wyzwa  rodzinnych mog  zaliczy  jedynie pl -
cz cego si  pod nogami i kulami kota, który jednak sprawdza  si  jako „mru-
cz cy ok ad”; 

 sprawno : bez w tpienia to w tym obszarze pojawia si  medyczne okre lenie 
mojego stanu, a wi c unieruchomienie nogi poprzez z amanie (przerwanie 
ci g o ci) pi tej ko ci ródstopia w prawej ko czynie dolnej (zwanej potocz-
nie nog ), jednak to tak e obszar, w którym mieszcz  si  wykonywane wi-
czenia, dzi ki którym noga odzyskiwa a sprawno , a tak e wiadomo  die-
ty, która w przypadku z amania i ograniczenia ruchliwo ci jako takiej uleg a 
zmianie, aby s u y  lepszemu funkcjonowaniu w trakcie zrastania, podczas 
procesu rehabilitacji, ale te  wyj ciu ze stanu czasowej niepe nosprawno ci 
bez dodatkowych kilogramów; 

 zabawa: te czynno ci, które wi  si  z przyjemno ci , zaznaczy em ju   
w obszarze funkcjonowania, który przez swoj  semantyczn  pojemno  jest 
najszerszy, a by o to nicnierobienie poprzez znalezienie wi kszej ilo ci czasu 
wolnego oraz nadrabianie zaleg ych odcinków seriali. Swego rodzaju przy-
jemno ci  by o te  wykonywanie wicze , które pozytywnie wp ywa o na 
sprawno  nogi. W obszarze zabawy z pewno ci  moje ycie ucierpia o, cho  
nieznacznie, przez rzadszy kontakt ze znajomymi i mniejsz  aktywno  poza 
mieszkaniem. Na minus w tym obszarze, który z pewno ci  na d ugo zostanie 
mi w pami ci, by  brak mojego udzia u w weselu znajomych, jednak ogrom-
nym plusem okaza o si  (na co wp yw mia o wiele czynników z obszaru funk-
cjonowanie, rodzina i przyjaciele) uczestniczenie w poprawinach. Reasumu-
j c, z pewno ci  moje ycie towarzyskie przez mniej sposobno ci i si y do 
przebywania poza domem nieznacznie ucierpia o, jednak w zamian za to zy-
ska em wi cej wolnego czasu w gronie najbli szych i swoim w asnym; 

 przyjaciele/przyja : ycie towarzyskie w czasie ograniczonej swobody 
przemieszczania si  ucierpia o, jednak, tak jak wspomnia em nieznacznie, co 
jest zwi zane tak e z tym, e w tym obszarze bierze si  pod uwag  jako  re-
lacji, a nie ich liczb . Najbli sze otoczenie, podobnie jak rodzina, okaza o si  
by  ogromnym wsparciem podczas opisywanego okresu; 
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 przysz o : pocz tkowo swoj  najbli sz  przysz o  widzia em w ciemnych 
barwach, jednak to wszystko co zadzia o si  we wszystkich pozosta ych ob-
szarach, sprawi o, e skupi em si  na konkretnych celach, które – w przypad-
ku z amania – mia y d y  do przysz o ci rozumianej jako koniec chwilowej 
niepe nej sprawno ci. wiadomo  tego ogólnego celu, ale tak e szczegó o-
wych celów i sensu ró nych mniejszych procesów, które dzia y si  w mi dzy-
czasie, utwierdza a mnie w trybie zadaniowym i motywowa a do pracy nad 
wyj ciem z tej sytuacji zdrowotnej, jednocze nie pozwalaj c na akceptacje 
zmian, które zosta y wprowadzone do mojego ycia z wi kszym lub mniej-
szym wp ywem na to, jak ono wygl da o, a wi c pogodzenie si  z sytuacj   
i adaptacj  do niej. Tworz c ten artyku , z perspektywy przysz o ci wzgl dem 
z amania, mie ci si  on równie  w tym obszarze. 
Chc c odpowiedzie  na pytanie zawarte w tytule tego podrozdzia u, jedno-

cze nie odpowiadam na swoje w tpliwo ci i przemy lenia, które k bi y si  
w pierwszych my lach po wypadku, który doprowadzi  do z amania. Odpowied  
zaczn  do  niekonwencjonalnie, bo od przeformu owania pytania, które sam 
postawi em, co ju  jest pewnym sygna em. Zadam wi c ponowne pytanie, jednak 
brzmi ono: Czy upo ledzi a mnie moja chwilowa niepe nosprawno  ruchowa? 
Teraz odpowied  wydaje si  by  du o atwiejsza. W rozumieniu biomedycznym 
by em chwilowo osob  z niepe nosprawno ci  ruchow , jednak analizuj c mój 
stan w modelu biopsychospo ecznym by em osob , której funkcjonowanie na co 
dzie , bior c pod uwag  jako  mojego ycia, nie zmieni o si  w znacz cy sposób, 
cho  wymaga o to pokonywania pewnych barier – g ównie architektonicznych 
i systemowych. Wspomniane nadszarpni cie jako ci mojego ycia towarzyskiego 
z perspektywy czasu mog o by  spowodowane, paradoksalnie, zbyt krótkim cza-
sem mojego ograniczenia ruchowego, poniewa  nie wypracowa em sposobu na 
to, aby utrzyma  lub poprawi  jego jako . 

Wracaj c do definicji niepe nosprawno ci w modelu biopsychospo ecznym 
mo na by rzec, e do wiadczy em tej niepe nosprawno ci w bardzo nik ym stop-
niu, cho  biomedyczna sfera, czyli diagnoza, sugerowa aby inaczej. 

…ku refleksjom 

Jestem wiadomy, e nie atwo jest porównywa  do siebie ró ne diagnozy, 
o których s yszymy, lub które nas dotycz , a kwestia z amania jednej ma ej ko ci 
w stopie mo e wydawa  si  dla kogo  b aha. Jednak ma by  ona pewn  reprezen-
tacj , tego jak wiele aspektów (poza diagnoz  medyczn ), która niesie za sob  
negatywny wyd wi k i nierzadko negatywne my li, ukazuje model biopsycho-
spo eczny. Wp ywa nie tylko na obraz osoby, której niepe nosprawno  dotyczy, 
ale tak e mo e wp ywa  na jej samo wiadomo  i osobiste wzmocnienie zarówno 
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jej samej, jak i osób j  wspieraj cych, w tym najbli szej rodziny. B aho  z amanej 
nogi w kontek cie niepe nosprawno ci ukazuje równie  uniwersalno  modelu, 
która wynika z uniwersalno ci Mi dzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, 
Niepe nosprawno ci i Zdrowia – ka dy z nas ma swoje F-words, bez zwi zku 
z tym ile i jakiego wsparcia potrzebuje oraz jak  diagnoz  us ysza . 

Cho  niezamierzona, to – przez rodzaj aktywno ci naukowej mieszcz cy si  
w rozumieniu autoetnografii – istotna refleksja pojawi a si  w trakcie tworzenia 
tego tekstu. W pierwszych fragmentach, podczas przybli ania zarysu zmian w de-
finiowaniu niepe nosprawno ci, nast pi o naturalne i niezamierzone, p ynne 
przej cie z zapisu definiowania niepe nosprawno ci do wy onienia si  „osoby” 
z niepe nosprawno ci  i jej sposobu funkcjonowania. 
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J zykowo-komunikacyjne aspekty trudno ci 
szkolnych dzieci z mutyzmem wybiórczym 

Komunikacja werbalna jest fundamentaln  umiej tno ci , która nie tylko u atwia zdobywanie 
wiedzy, ale tak e wspiera rozwój spo eczny, emocjonalny i edukacyjny ucznia. Osoby z muty-
zmem wybiórczym maj  zdolno  do komunikacji werbalnej, ale unikaj  jej w okre lonych sytu-
acjach, najcz ciej w tych, które wi  si  z presj  na mówienie. W zwi zku z tymi problemami 
cz sto do wiadczaj  trudno ci szkolnych w ró nych aspektach, osi gaj  ni sze wyniki edukacyjne 
ni  pozwala aby na to ich wiedza i umiej tno ci.  
Niemo no  mówienia w pewnych okoliczno ciach nale y do spektrum zaburze  l kowych. Po-
jawienie si  objawów mutyzmu wybiórczego we wczesnym dzieci stwie mo e upo ledzi  dalszy 
rozwój i niekorzystnie wp yn  na osi gni cia edukacyjne dziecka. W niniejszym tek cie omó-
wiono natur  trudno ci j zykowych i komunikacyjnych dziecka, które wynika  mog  z mutyzmu. 
Scharakteryzowano specyfik  trudno ci szkolnych dziecka z mutyzmem wybiórczym, szczególnie 
w zakresie aktywno ci zwi zanych z konieczno ci  wykorzystywania komunikacji werbalnej, lecz 
nie tylko. Zaakcentowano potrzeb  multimetodycznego wsparcia uczniów z mutyzmem na tere-
nie placówek o wiatowych w zwi zku z tym, i  maj  oni trudno  w pe nym, aktywnym udziale 
w procesie edukacyjnym. 
Zwrócono uwag  na konieczno  dostosowania rodowiska szkolnego i podej cia edukacyjnego. 
Podkre lono, i  terapia logopedyczna, terapia behawioralna i wsparcie psychologiczne na terenie 
szko y mog  pomóc w rozwijaniu umiej tno ci komunikacyjnych i radzenia sobie z l kiem u dzie-
ci z mutyzmem.  

S owa kluczowe: mutyzm wybiórczy, trudno ci szkolne dzieci z mutyzmem, zaburzenia l kowe, 
wsparcie dzieci z mutyzmem, mutyzm wybiórczy w szkole 

Linguistic-communicative aspects of the schooling 
difficulties of children with selective mutism 

Verbal communication is a fundamental skill that not only facilitates the acquisition of knowledge, 
but also supports the student's social, emotional and educational development. Children with se-
lective mutism have the ability to communicate verbally but avoid doing so in certain situations, 
most often those involving pressure to speak. As a result of these problems, they often experience 
school difficulties in various aspects, and achieve lower educational results than their knowledge 
and skills would allow.  
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The inability to speak in certain circumstances belongs to the spectrum of anxiety disorders. The 
onset of selective mutism symptoms in early childhood can impair further development and ad-
versely affect a child's educational achievement. This text discusses the nature of the child's lan-
guage and communication difficulties that may result from mutism. The specifics of the school dif-
ficulties of a child with selective mutism are characterised, particularly in terms of activities 
involving, but not limited to, the need to use verbal communication. The need for multi-method 
support for students with mutism in educational settings was emphasised, as they have difficulty 
participating fully and actively in the educational process. 
Attention was drawn to the need to adapt the school environment and educational approach. It 
was emphasised that speech therapy, behavioural therapy and psychological support within the 
school setting can help to develop communication and anxiety management skills in children with 
mutism. 

Key words: selective mutism, school difficulties of children with mutism, anxiety disorders, sup-
port for children with mutism, selective mutism at school 

Wprowadzenie 

W ostatnich latach ro nie liczba dzieci i m odzie y, które zostaj  obj te pomo-
c  specjalistyczn  ze wzgl du na ró nego rodzaju nieprawid owo ci psychiczne, 
rozwojowe. Najcz stszym rozpoznaniem w 2020 r. by y zaburzenia rozwojowe, 
w tym zaburzenia rozwoju mowy i j zyka, zaburzenia rozwoju umiej tno ci 
szkolnych (Sajkowska, Szredzi ska 2022). 

Zaburzenia mowy i j zyka u dzieci stanowi  jedno z najcz stszych zaburze  
rozwoju. Mog  obejmowa  opó niony rozwój mowy, trudno ci w wymawianiu 
d wi ków, problemy z gramatyk  i sk adni , a tak e inne trudno ci w komunika-
cji werbalnej. Nabycie i umiej tno  wykorzystywania j zyka jest osi gni ciem 
krytycznym, stanowi cym podstaw  dla wielu innych osi gni  rozwojowych 
m odego cz owieka. W szczególno ci rozwój j zyka ma wa ne implikacje dla 
rozwoju umiej tno ci szkolnych, spo eczno-emocjonalnych dzieci i jego zak óce-
nia s  powi zane ze zwi kszonym prawdopodobie stwem wyst pienia proble-
mów behawioralnych i emocjonalnych (Hentges, Devereux, Madigan 2021). Ko-
munikacja jest bowiem fundamentaln  umiej tno ci , która nie tylko u atwia 
zdobywanie wiedzy, ale tak e wspiera rozwój spo eczny, emocjonalny i eduka-
cyjny dziecka. 

J zyk i komunikacja umo liwiaj  socjalizacj  jednostek w grupach spo ecz-
nych. Dzi ki komunikacji mo liwa jest nauka interakcji spo ecznych i zachowa  
w grupie. Uczniowie ucz  si  wspó pracy, empatii, rozwi zywania konfliktów 
i budowania relacji, rozwijaj  swoj  to samo  spo eczn , ucz c si  norm spo-
ecznych i warto ci. „Nie bez znaczenia pozostaje wi c czynnik zwi zany z po-

ziomem zrozumienia i akceptacji osób, których komunikacja jest w pewien spo-
sób ograniczona. Bariery j zykowe i komunikacyjne mog  nie tylko utrudnia  
interakcj  s u c  kszta towaniu wiedzy o sobie i wiecie, ale tak e dystansowa , 
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a nawet delegowa  osoby z ograniczeniami w komunikacji werbalnej ze spo e-
cze stwa” (Czy  2022: 48. 

Mutyzm wybiórczy (MW) wyra a si  poprzez trudno ci j zykowo – komuni-
kacyjne w zwi zku z odczuwanym przez dziecko l kiem, w okre lonych sytu-
acjach lub w obecno ci konkretnych osób, pomimo zdolno ci do normalnej ko-
munikacji w innych sytuacjach. U dzieci z mutyzmem wybiórczym nabywanie 
kompetencji j zykowych, komunikacyjnych nie jest zaburzone od najwcze niej-
szych etapów rozwoju. Deficyty j zykowe, komunikacyjne nie wynikaj  bowiem 
z niepe nosprawno ci intelektualnej, g uchoty, autyzmu, uszkodze  OUN (Gacka 
2022), mimo to powoduj  ró norodne problemy i trudno ci, z jakimi uczniowie 
mog  si  spotka  w trakcie nauki w szkole. W przypadku dzieci z MW l k jest 
czynnikiem maskuj cym realne kompetencje j zykowe. 

Mutyzm wybiórczy – charakterystyka zaburzenia 

„MW jest zaburzeniem mowy przejawiaj cym si  brakiem mówienia w okre-
lonych sytuacjach, w obecno ci pewnych osób lub miejscach. Przy czym zacho-

wana jest aktywno  werbalna wobec niewielkiej grupy osób” (Kos 2020). 
Mutyzm wybiórczy jest coraz cz ciej rozpoznawanym zaburzeniem w popu-

lacji dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym. Jest typem zaburzenia, 
które w ród dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym jest formalnie 
diagnozowane relatywnie rzadko (na co wp yw ma wiele czynników), jednak 
trudno jest jednoznacznie wskaza  realn  skal  problemu. Bior c pod uwag  
dane zg oszone w raportach badawczo-epidemiologicznych, pochodz ce przede 
wszystkim z Europy Zachodniej, Stanów Zjednoczonych, Izraela mo na powie-
dzie , e MW dotyczy  mo e od 0,03–0,76% dzieci (dane te odnosz  si  jednak do 
skrajnej, pe noobjawowej postaci zaburzenia, okre lanej jako mutyzm ci kiego 
stopnia) (Bergman i in. 2002; Elizur, Perednik 2003, cyt. za Bystrzanowska 2018; 
Ford, Sladeczeck, Carlson, Kratoch, Will 1998; Kopp, Gillberg 1997, cyt. za By-
strzanowska 2018) do nawet 1,9% w Finlandii (Kumpulainen 1998, cyt. za By-
strzanowska 2018). Mutyzm wybiórczy wyst puje w populacji równie cz sto co 
autyzm, o którym do  powszechnie mówi si , podejmuje badania empiryczne 
(dane z bada  naukowych w krajach Europy i Azji wskazuj , e ok. 1% populacji 
jest dotkni ty autyzmem – https://polskiautyzm.pl/rozpowszechnienie-autyzmu).  

Objaw niemówienia u dzieci jest najmocniej dostrzegalny i k opotliwy w kon-
tek cie edukacyjnym (najcz ciej wyra a si  w przedszkolu, szkole), a tak e w re-
lacjach z osobami nieznajomymi, na spotkaniach towarzyskich, uroczysto ciach 
rodzinnych, na których dziecko nie czuje si  komfortowo, odczuwa nacisk oto-
czenia na mówienie (Ford i in. 1998; Bystrzanowska 2018). 
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Trzeba wspomnie , i  komunikacja niewerbalna najcz ciej pozostaje zacho-
wana, zaburzenie dotyczy bowiem przede wszystkim komunikacji werbalnej 
(dziecko za pomoc  mimiki twarzy – np. u miech, grymasy; gestów, znaków 
proksemicznych potrafi komunikowa  si  z otoczeniem). W najci szych przy-
padkach MW komunikacja niewerbalna tak e mo e zosta  zak ócona. 

Jednym z najwa niejszych czynników, który przyczynia si  do rozwoju MW, 
jest l k, niepokój, odczuwany dyskomfort zwi zany z mówieniem w okre lonych 
typach sytuacji (Rodrigues Pereira i in. 2023; Steains i inni 2021). W ICD-11 MW 
opisywany jest jako zaburzenie, które charakteryzuje si  „konsekwentn  selek-
tywno ci  w mówieniu, tak e dziecko wykazuje odpowiednie kompetencje j zy-
kowe w okre lonych sytuacjach spo ecznych, zazwyczaj w domu, ale konse-
kwentnie nie mówi w innych, zazwyczaj w szkole. Zak ócenie trwa co najmniej 
jeden miesi c, nie ogranicza si  do pierwszego miesi ca nauki i jest na tyle po-
wa ne, e zak óca osi gni cia edukacyjne lub komunikacj  spo eczn . Brak zna-
jomo ci j zyka nie wynika z nieznajomo ci j zyka mówionego wymaganego 
w sytuacji spo ecznej (np. gdy innym j zykiem mówi si  w szkole ni  w domu), 
ani z niezadowolenia z u ywania tego j zyka” (World Health Organization, 2019). 

Specyfikatory diagnostyczne MW zosta y wskazane równie  w klasyfikacji 
zaburze  psychicznych Ameryka skiego Towarzystwa Psychiatrycznego. W zgo-
dzie z kryteriami, które zosta y przyj te w DSM-5 MW zosta  uj ty jako zaburze-
nie, którego pod o e stanowi l k. Wskazano na l k jako fundamentalny czynnik, 
który aktywizuje objawy MW. Porównuj c zapisy z ICD-11 oraz DSM-5 mo na 
zauwa y , i  kryteria diagnostyczne MW s  podobne do (w ICD-11 wskazano 
dodatkowo, i  niemówienie nie jest efektem braku wiedzy dziecka). 

Zgodnie z ICD-11 MW jest jednym z zaburze  funkcjonowania spo ecznego, 
które zazwyczaj ma swój pocz tek w dzieci stwie (zazwyczaj objawy MW do-
strzegane s  do 5 roku ycia dziecka). „Wspóln  cech  tej heterogennej grupy 
zaburze  s  zaburzenia funkcjonowania spo ecznego rozpoczynaj ce si  w okre-
sie rozwoju. W odró nieniu od ca o ciowych zaburze  rozwojowych nie wyst -
puje tu konstytucjonalnie uwarunkowana niezdolno  do interakcji spo ecznych 
ani deficyty w zakresie wszystkich sfer funkcjonowania. W wielu przypadkach 
podstawow  rol  w etiologii MW odgrywaj  powa ne nieprawid owo ci i niedo-
statki otoczenia spo ecznego dziecka” (WHO, 2008). Niektórzy uwa aj  MW za 
pochodn  deficytów rozwoju mowy czy te  zaburzenie behawioralne o typie 
zachowania unikaj cego (Holka-Pokorska i in. 2018: 323).  

MW wp ywa na komunikacj  werbaln  i niewerbaln , interakcje spo eczne 
i zachowanie jednostki. Osoby cierpi ce na MW mog  wydawa  si  nie mia e lub 
niech tne do podejmowania aktywno ci werbalnej. Na skutek zaburzenia swo-
bodne wypowiadanie si  w pewnych sytuacjach jest uniemo liwione. 
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Trudno ci j zykowe i komunikacyjne dzieci  
z mutyzmem wybiórczym 

Mo na dostrzec znaczn  zmienno  w rozwoju umiej tno ci j zykowych 
dzieci. U 20% ma ych dzieci diagnozuje si  znaczne opó nienia w ekspresyjnych 
zdolno ciach j zykowych, a u oko o 6–7% dzieci w wieku szkolnym i m odzie y 
diagnozuje si  specyficzne zaburzenia j zykowe. Co ciekawe, a  50–70% dzieci 
z zaburzeniami mowy lub j zyka, zaburzeniami komunikacyjnymi wykazuje 
tak e problemy natury emocjonalnej i behawioralnej (Hentges, Devereux, Madi-
gan 2021). 

W przypadku dzieci z mutyzmem wybiórczym mog  wyst powa  ró ne pro-
blemy b d ce nast pstwem trudno ci j zykowych i komunikacyjnych, które wy-
nika  mog  z tego zaburzenia. W dalszej cz ci opracowania zostan  omówione 
niektóre z nich. Do najwa niejszych nale y niemo no  mówienia w okre lonych 
sytuacjach. Dziecko z MW ma zazwyczaj trudno  z mówieniem w przedszko-
lu/szkole, na spotkaniach rodzinnych, w obecno ci nieznanych osób lub w innych 
sytuacjach, które wi  si  z odczuwaln  presj  na mówienie. Osoby z MW czuj  
si  niepewnie w sytuacjach spo ecznych i obawiaj  si  oceny innych. W rezultacie 
b d  unika  inicjowania rozmów, aby unikn  ryzyka odrzucenia lub krytyki. 

Kolejn  trudno ci  jest wi c ograniczona zdolno  do inicjowania, podtrzy-
mywania rozmów z rówie nikami, doros ymi. Dzieci z MW rezygnuj  z inicjowa-
nia rozmów i czekaj , a  kto  inny rozpocznie rozmow . Maj  trudno ci z rozpo-
cz ciem konwersacji, ale tak e z wyra eniem w asnych my li, potrzeb i uczu  
w interakcjach spo ecznych. W ród uczniów z MW cz sto tak e pojawiaj  si  
problemy z realizacj  zasad komunikacji spo ecznej (mimo ich rozumienia), co 
utrudnia inicjowanie rozmów i utrzymanie p ynnych interakcji. Trudno ci w wer-
balnym wyra aniu uczu  i my li mog  w konsekwencji prowadzi  do frustracji, 
która pot guje problemy z wyra eniem si  w zrozumia y sposób. Do wiadczane 
przez dziecko negatywne emocje mog  wp ywa  na zdolno  do logicznego my-
lenia, komunikowanie si . Trudno ci w werbalnym wyra aniu uczu  i my li 

wp ywaj  wi c na wiele aspektów edukacyjnego i spo ecznego funkcjonowania 
ucznia z MW, zw aszcza znacz co obni aj  szans  dziecka na sukces edukacyjny 
obejmuj cy szeroki zakres aspektów zwi zanych z rozwojem i osi gni ciami 
w procesie nauki. 

S ownictwo dzieci z MW wydaje si  by  zaw one, ubogie. Ograniczaj  one 
bowiem swoje wypowiedzi i cz sto unikaj  wykorzystywania pewnych poj , 
s ów, zwrotów w okre lonych kontekstach spo ecznych. W tej sytuacji pomimo 
rozumienia, rozpoznawania znaczenia tych e zwrotów, dziecko nie u ywa ich 
aktywnie w komunikacji. Warto tak e nadmieni , i  trudno ci zwi zane z ekspre-
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sj  werbaln  u dzieci z MW mog  obejmowa  brak p ynno ci mówienia, rozu-
mienia i przestrzeganiem zasad gramatyki, a tak e nieprawid ow  artykulacj . 

Oprócz trudno ci w mówieniu, w ród uczniów z MW mog  równie  wyst -
powa  problemy z komunikacj  niewerbaln  (np. brak kontaktu wzrokowego, 
trudno ci w gestykulacji czy wyra aniu emocji poprzez mimik  twarzy). Dzieci 
z MW mog  mie  problemy z wyra aniem swoich emocji, intencji lub potrzeb 
poprzez gesty, mimik  twarzy lub postaw  cia a, co mo e prowadzi  do nieporo-
zumie , frustracji. 

Odczuwanie dyskomfortu, l ku w sytuacjach spo ecznych, w których trzeba 
mówi , sprawia, i  dzieci z MW mog  unika  tego rodzaju sytuacji. Mo e to  
w efekcie prowadzi  do izolacji spo ecznej. 

Natura trudno ci szkolnych dzieci z mutyzmem wybiórczym 

Wspó praca z uczniem z MW na terenie szko y mo e stanowi  dla nauczycie-
li, wychowawców, specjalistów ogromne wyzwanie. Uczniowie z MW maj  trud-
no ci w komunikacji z nauczycielami, kolegami w klasie st d ich wspieranie wy-
maga zrozumienia i cierpliwo ci ze strony personelu szkolnego. Wa ne jest 
stworzenie bezpiecznego i akceptuj cego rodowiska, które pozwoli uczniom 
stopniowo przezwyci a  trudno ci w zakresie komunikacji, budowania pewno-
ci siebie. 

Na skutek omówionych w poprzednim paragrafie trudno ci dzieci z MW do-
wiadczaj  ró nego rodzaju trudno ci szkolnych, szczególnie w zakresie aktyw-

no ci zwi zanych z konieczno ci  wykorzystywania komunikacji werbalnej, lecz 
nie tylko. Najwa niejszym wydaje si  jednak, i  dzieci z MW maj  trudno  
w pe nym, aktywnym udziale w procesie edukacyjnym. W konsekwencji poziom 
zaanga owania ucznia z MW w uczenie si , jego poziom uwagi, aktywno  wy-
nikaj ca z po wi cania si  nauce obni a si . Wiadomym jest, e przede wszystkim 
zaanga owanie uczniów jest miar  ich edukacyjnego sukcesu. 

W dalszej cz ci paragrafu zostan  omówione specyficzne problemy szkolne 
uczniów w nast pstwie trudno ci zwi zanych z MW, który bywa czynnikiem 
spowalniaj cym dynamik  uczestnictwa dziecka w zaj ciach szkolnych. 

Dzieci z MW maj  trudno ci w wyra aniu swoich my li, uczu  i potrzeb wer-
balnie. Niezdolno  do wyra ania siebie mo e prowadzi  do frustracji, a tak e 
wp ywa na jako  relacji z nauczycielami i rówie nikami. Problemy w werbalnym 
wyra aniu uczu  i my li w kontek cie szkolnym mog  wp ywa  na wiele aspek-
tów edukacyjnych i spo ecznych.  

Uczniowie z MW mog  unika  odpowiedzi na pytania zadawane przez na-
uczyciela (gdy potrzebuj  dodatkowych wyja nie  lub s  czym  zainteresowane 
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same tak e nie zadaj  pyta ) lub aktywnego brania udzia u w dyskusjach klaso-
wych (aktywny udzia  w dyskusjach klasowych to wa ny element edukacji). Uni-
kanie zadawania pyta  nauczycielowi lub kolegom z klasy mo e ogranicza  zdol-
no  ucznia z MW do zg biania wiedzy i stworzenia przestrzeni do wyja niania 
niezrozumia ych kwestii. Skutkowa  to mo e opó nieniem rozwoju edukacyjne-
go dziecka. 

Dzieci z MW mog  do wiadcza  trudno ci w czytaniu na g os lub prezentacji 
swoich prac przed klas  (w pewnych sytuacjach nie jest to nawet mo liwe). Wiele 
lekcji wymaga od uczniów prezentacji swoich prac lub projektów. W przypadku 
uczniów z MW, próba czytania na g os, prezentacje publiczne mog  by  szcze-
gólnie trudne, poniewa  wymagaj  zdolno ci werbalnych, których brakuje jed-
nym z g ównych aspektów tego zaburzenia. Mo e to prowadzi  do braku zrozu-
mienia materia u przez ucznia lub niew a ciwego oceniania jego umiej tno ci 
przez nauczyciela i rówie ników, a unikanie takich sytuacji utrudnia rozwój 
umiej tno ci publicznych wyst pie  i przedstawiania swoich pomys ów. 

Dla MW charakterystyczne s  trudno ci w nawi zywaniu relacji i w komuni-
kacji z rówie nikami, nauczycielami, które s  cz sto pot gowane przez niemo -
no  nawi zywania kontaktu wzrokowego z nauczycielem lub innymi uczniami. 

Niemo no  swobodnej rozmowy z cz onkami grupy rówie niczej, unikanie 
kontaktu z nimi mo e prowadzi  do izolacji spo ecznej, wykluczenia, braku zro-
zumienia i problemów z budowaniem relacji. Dzieci mog  odczuwa  samotno  
i obni one poczucie w asnej warto ci. Izolacja spo eczna mo e prowadzi  do wy-
st pienia zaburze  psychicznych, takich jak np. depresja czy podtrzymywanie 
l ku spo ecznego. Brak akceptacji ze strony rówie ników, do wiadczenie braku 
wsparcia spo ecznego mo e prowadzi  do spadku motywacji, trudno ci z koncen-
tracj , a nawet zmniejszenia osi gni  edukacyjnych. Zdolno  do nawi zywania 
relacji i komunikacji z rówie nikami jest bowiem niezwykle istotna w procesie 
edukacji. 

Trudno ci w nawi zywaniu relacji i w komunikacji z rówie nikami i nauczy-
cielami utrudniaj  spe nienie trzech podstawowych potrzeb psychologicznych 
uczniów w szkole: blisko , kompetencje i autonomia. W szczególno ci potrzeba 
wi zi z innymi, pragnienie, aby do wiadczy  poczucia przynale no ci do szko y, 
w tym poczucia wi zi z nauczycielami i kolegami z klasy u uczniów z MW pozo-
staje niezaspokojona (Tian i in. 2016b: 258). 

Omówione powy ej trudno ci znacz co obni aj  subiektywn  ocen  stanu 
emocjonalnego i psychicznego dziecka (jego samopoczucie, subjective well-being – 
SWB) i jego poczucie pewno ci siebie. Samopoczucie dziecka w szkole to kluczo-
wy element jego ogólnego do wiadczenia edukacyjnego. Ma ono istotny wp yw 
na motywacj  do nauki, relacje z rówie nikami i nauczycielami, a tak e na ogólny 
rozwój emocjonalny i spo eczny. 
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Dziecko, które ma dobre samopoczucie w szkole, zazwyczaj odczuwa poczucie 
akceptacji ze strony swoich kolegów i nauczycieli. Czuje si  pewnie, ma pozy-
tywne relacje z innymi uczniami, co sprzyja budowaniu wi zi spo ecznych i roz-
wijaniu umiej tno ci interpersonalnych. Ponadto uczniowie o dobrym samopo-
czuciu w szkole zazwyczaj odnosz  sukcesy w nauce, poniewa  s  bardziej 
sk onni do aktywnego uczestnictwa w zaj ciach, maj  motywacj  do zdobywania 
wiedzy i osi gania celów edukacyjnych. W przypadku, gdy samopoczucie dziec-
ka w szkole jest negatywne, mo e ono odczuwa  stres, l k lub niepewno  zwi -
zane z uczestnictwem w zaj ciach, co przek ada si  na jego osi gni cia edukacyj-
ne. Pozytywna atmosfera w klasie szkolnej/szkole wsparta siln  sieci  spo eczn  
to jeden z kluczowych warunków dobrego samopoczucia i komfortu pracy inte-
lektualnej, który w przypadku dzieci z MW cz sto nie mo e by  spe niony. 

Trudno ci w werbalnym wyra aniu my li i uczu  wp ywaj  wi c na samopo-
czucie ucznia z MW, który czuje si  niewystarczaj co pewny siebie, a w konse-
kwencji mniej zaanga owany w aktywno  intelektualn . Wydaje si , i  jest to 
istotny aspekt my lenia o trudno ciach szkolnych ucznia z MW zw aszcza, i   
w ostatnich latach coraz wi cej badaczy podkre la konieczno  my lenia, naucza-
nia o SWB w szkole, a szcz cie dziecka powinno by  celem wychowania, nato-
miast dobra edukacja powinna w sposób znacz cy przyczynia  si  do rozwoju 
osobistego i zawodowego ucznia (Noddings 2003: 3; Gündo an 2022). Zauwa o-
no tak e, e posiadanie wspieraj cych relacji zwi ksza SWB, a wysoki SWB z kolei 
prowadzi do lepszych relacji spo ecznych (Helliwell, Layard, Sachs 2013: 67; 
Savahl, Casas, Adams 2021). 

Uczniowie z MW maj  tak e trudno ci w wyra aniu siebie na pi mie. Ograni-
czenia w tym zakresie wp ywaj  na jako  prac pisemnych, raportów i innych 
zada  szkolnych, które wymagaj  wykorzystania umiej tno ci pisemnych. Brak 
pewno ci siebie w wyra aniu swoich my li na pi mie u uczniów z MW wynika 
przede wszystkim z l ku przed ocen  czy krytyk  innych. Ponadto mimo tego, e 
MW jest zwi zany z brakiem aktywno ci werbalnej w okre lonych sytuacjach, to 
niektórzy uczniowie maj  równie  trudno ci w wyra aniu swoich my li pisemnie, 
ze wzgl du na ograniczenia komunikacyjne. 

Mowa, j zyk i komunikacja to umiej tno ci kluczowe dla innych obszarów 
rozwoju dziecka, tym samym determinuj  specyfik  funkcjonowania dziecka 
w rodowisku edukacyjnym (Crichton 2013). Wszystko to, o czym napisano po-
wy ej, obni a szanse uczniów z MW na osi gni cie sukcesu edukacyjnego, który 
obejmuje szeroki zakres aspektów zwi zanych z rozwojem i osi gni ciami dziec-
ka w procesie nauki. Problemy wynikaj ce z MW znacz co obni aj  ch  dziecka 
do nauki, zaanga owanie w proces edukacyjny, motywacj  do osi gania celów 
oraz rozwoju zainteresowa , które s  istotne dla sukcesu edukacyjnego. Nale y 
tak e pami ta , i  w szkole umiej tno  wspó pracy, komunikacji i pracy w ze-
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spole jest równie wa na jak zdolno ci indywidualne. Sprawno  porozumiewania 
si , wspó pracy i budowania relacji z innymi lud mi wp ywa wi c na sukces za-
równo w szkole, jak i w yciu. 

Sukces edukacyjny obejmuje tak e rozwój osobisty ucznia, zw aszcza takie 
obszary, jak: rozwijanie empatii, odporno ci psychicznej, umiej tno ci radzenia 
sobie z trudno ciami oraz rozwijanie zdrowego podej cia do ycia. Natura trud-
no ci zwi zanych z MW cz sto blokuje, uniemo liwia rozwój osobisty ucznia. 

Warto tak e nadmieni , i  uczniowie z MW cz sto otrzymuj  oceny, które s  
jednym z podstawowych wska ników sukcesu edukacyjnego, nieadekwatne do 
ich mo liwo ci. Emocje odczuwane przez dziecko w szkole os abiaj  umiej tno  
logicznego my lenia, rozwi zywania problemów, krytycznego my lenia i twór- 
czego podej cia do nauki. Kompetencje te s  kluczowe dla sukcesu edukacyjnego. 

Ponadto uczniowie z MW mog  unika  interakcji z nauczycielami w czasie 
i poza lekcjami. To mo e prowadzi  do ograniczonego dost pu do dodatkowej 
pomocy edukacyjnej i wsparcia. Dlatego wa ne jest, aby nauczyciele, rodzice 
i specjali ci ds. edukacji potrafili rozpoznawa  trudno ci zwi zane z MW i starali 
si  dostosowa  metody nauczania do indywidualnych potrzeb ka dego ucznia 
z mutyzmem oraz oferowa  wsparcie emocjonalne i terapeutyczne. Wszystko to, 
aby pomóc uczniom w przezwyci aniu swoich ogranicze  (Langner, Fukkink 
2023). Nale y pami ta , i  w relacji z uczniem z MW wa na jest „otwarto  i przej-
rzysto , wzajemna troska, wzajemna zale no , poszanowanie odr bno ci, wza-
jemne uwzgl dnienie potrzeb, tak by nic nie dzia o si  kosztem której  ze stron” 
(Gordon 2004: 36). Dobrze ukszta towana relacja wychowawcza, terapeutyczna, 
oparta przede wszystkim na zaanga owaniu, blisko ci, zaufaniu, ale tak e wza-
jemnym szacunku, jest niezwykle wa na dla dzieci z MW (Jones, Odell-Miller 
2022). 

Podsumowanie 

Komunikacja werbalna odgrywa niezwykle istotn  rol  w yciu ucznia, sta-
nowi c fundamentalny filar dla rozwoju osobistego, spo ecznego i edukacyjnego. 
W toku procesu komunikacji uczniowie nawi zuj  relacje, ucz  si , rozwijaj  
umiej tno ci spo eczne i zdobywaj  wiedz . Komunikacja jest narz dziem do 
budowania relacji spo ecznych. Uczniowie ucz  si  wyra a  swoje my li, wspó -
pracowa , radzi  sobie z konfliktami i budowa  relacje oparte na empatii. To 
przez te interakcje kszta tuj  swoj  to samo  oraz rozwijaj  umiej tno ci inter-
personalne, które s  kluczowe w yciu codziennym. 

Osoby z MW maj  zdolno  do komunikacji werbalnej, ale unikaj  jej w okre-
lonych sytuacjach, najcz ciej w tych, które wi  si  z presj  na mówienie. 
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W zwi zku z tymi problemami cz sto do wiadczaj  trudno ci szkolnych w ró -
nych aspektach, osi gaj  ni sze wyniki edukacyjne ni  pozwala by na to ich wie-
dza i umiej tno ci.  

Niemo no  mówienia w pewnych okoliczno ciach nale y do spektrum za-
burze  l kowych. Pojawienie si  objawów MW we wczesnym dzieci stwie mo e 
upo ledzi  dalszy rozwój i niekorzystnie wp yn  na osi gni cia edukacyjne 
dziecka. Z tego wzgl du konieczne jest podj cie dzia a  wychowawczo- 
-terapeutycznych w rodowisku edukacyjnym. 

Wspó praca z nauczycielem na terenie szko y, terapeut  specjalizuj cym si  
w problematyce MW oraz innymi specjalistami (logopeda, neurologopeda, psy-
cholog, pedagog specjalny) mo e pomóc dziecku w przezwyci eniu tych trud-
no ci, a z czasem rozwini ciu umiej tno ci komunikacji w ró nych sytuacjach 
(Langner, Fukkink 2023). 

Rozpoznanie i zarz dzanie trudno ciami szkolnymi wymaga indywidualnego 
podej cia i wsparcia. Nauczyciele, rodzice i specjali ci powinni wspó pracowa , 
aby zidentyfikowa  ród o trudno ci i dostosowa  odpowiednie strategie, terapie 
lub wsparcie edukacyjne, które pomog  uczniowi pokona  problemy. Wa ne jest, 
aby rozumie , e ka de dziecko z MW jest inne, i trudno ci szkolne mog  mie  
ró ne pod o e. 

Dla dzieci z MW kluczowe jest zrozumienie ich trudno ci oraz dostosowanie 
rodowiska szkolnego i podej cia edukacyjnego (istotne jest zw aszcza wdra anie 

przez nauczyciela technik i metod redukuj cych stres, budowanie w klasie atmos-
fery wspó pracy, bezpiecze stwa, yczliwo ci). Terapia logopedyczna, terapia 
behawioralna i wsparcie psychologiczne na terenie szko y mog  pomóc w rozwi-
janiu umiej tno ci komunikacji i radzenia sobie z l kiem. Wspó praca nauczycieli, 
rodziców i specjalistów jest kluczowa w zapewnieniu jak najlepszego wsparcia 
dla dzieci z MW w szkole. 
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Niechciana niepe nosprawno . Rozwój poznawczy 
i j zykowy dzieci z FASD (w aspekcie teorii i praktyki  
logopedycznej) 
Prenatalna ekspozycja na alkohol przyczynia si  do rozmaitych trudno ci i zaburze  rozwojo-
wych. Dzieci z diagnoz  FASD do wiadczaj  ich szczególnie w rodowisku edukacyjnym oraz 
funkcjonowaniu spo ecznym, które opieraj  si  w g ównej mierze na sprawnie dzia aj cych pro-
cesach poznawczych oraz j zykowych. Brak lub niedostateczna wiedza na temat Alkoholowego 
zespo u p odowego w niektórych rodowiskach sprawia, e dzieci pozbawione s  cz sto nale ytej 
opieki i wsparcia, co zazwyczaj powoduje nasilenie trudno ci. Konieczne staje si  dog bne po-
znanie tego zaburzenia oraz opracowanie i realizowanie strategii wobec potrzebuj cych ich dzieci.  

S owa kluczowe: niepe nosprawno , alkohol, rozwój prenatalny, funkcjonowanie poznawcze, 
rozwój j zykowy 

Unwanted disability. Cognitive and linguistic development 
of children with FASD (in terms of speech therapy theory 
and practice) 

Prenatal exposure to alcohol contributes to a variety of developmental difficulties and disorders. 
Children with a diagnosis of FASD experience these particularly in educational settings and social 
functioning, which rely primarily on functioning cognitive and language processes. Lack of or in-
sufficient knowledge about FASD in some settings means that children are often deprived of ap-
propriate care and support, which tends to exacerbate difficulties. It becomes necessary to learn 
more about this disorder and to develop and implement strategies for children who need them.  

Key words: disability, alcohol, prenatal development, cognitive functioning, language development 

Wprowadzenie 

Alkoholowy Zespó  P odowy jest zaburzeniem powsta ym w wyniku ekspo-
zycji p odu na alkohol w najbardziej kluczowych momentach ycia prenatalnego, 
czego skutkiem jest wyst powanie szeregu nieprawid owo ci rozwojowych. 
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Termin Fetal Alcohol Syndrom (FAS) zosta  wprowadzony w 1973 roku przez 
dwóch ameryka skich lekarzy: Jonesa L. Kennetha oraz Davida W. Smitha (Ba-
nach, Matejek 2016). Naukowcy ci zdefiniowali trzy g ówne kategorie nieprawi-
d owo ci rozwojowych wyst puj cych u dzieci z FAS: spowolnienie rozwoju 
fizycznego, zaburzenia w funkcjonowaniu intelektualnym, spo ecznym i w koor-
dynacji ruchowej oraz wyst powanie okre lonych dysmorfii twarzy wraz z nie-
prawid owo ciami w budowie ko czyn i narz dów wewn trznych (Aase 1998). 

Obok powy szego terminu w literaturze przedmiotu zajmuj cej si  badaniem 
prenatalnej ekspozycji na alkohol i jego wp ywu na rozwój dziecka, mo na rów-
nie  znale  okre lenia pFAS (Partial Fetal Alkohol Syndrome) – cz ciowy alko-
holowy zespó  p odowy, ARBD (Alcohol Related Birth Defects) – poalkoholowe 
wady wrodzone oraz FAE (Fetal Alkohol Effects) – alkoholowy efekt p odowy. 
Termin FASD, czyli Fetal Alcohol Spectrum Disorder, zosta  wprowadzony w 2000 
roku na okre lenie szerokiego spektrum objawów, które mog  wyst pi  u dzieci 
nara onych na ekspozycj  na alkohol w czasie ycia prenatalnego (Hryniewicz 
2007). Od 2005 roku na okre lenie wszystkich zaburze  poalkoholowych w okre-
sie p odowym u ywa si  poj cia FASD (Banach, Matejek 2016). Niestety, nadal 
funkcjonuje spo eczne przekonanie, e spo ywanie alkoholu w ci y pomaga 
matce zwalczy  stres i napi cie oraz mo e przyczyni  si  do zniesienia czynno ci 
skurczowych macicy (Raczy ski 2007), co sprzyja ekspozycji dziecka na alkohol 
w najbardziej kluczowych momentach jego rozwoju. 

Charakterystyka rozwojowa w okresie prenatalnym 

Ka de dziecko rozwija si  w zindywidualizowany sposób. Istnieje wiele dróg 
warunkuj cych osobniczy wzrost i rozwój dziecka, które zale  od wp ywu ró -
norodnych czynników moduluj cych. Czynniki wp ywaj ce na rozwój mo na 
podzieli  na: genetyczne, paragenetyczne i rodowiskowe. Czynniki genetyczne 
i paragenetyczne to geny zawarte w genomie cz owieka. Czynniki rodowiskowe 
mog  wchodzi  w interakcj  z genotypem i w zale no ci od zachodz cych 
w organizmie procesów dokonywa  zmian w jednym szlaku lub wielu szlakach 
rozwojowych. Dzieci dziedzicz  geny po rodzicach, jednak nie tylko od nich b -
dzie zale a  ich rozwój, ale równie  od interakcji pomi dzy odziedziczonymi 
genami a czynnikami i warunkami rodowiskowymi. Czynniki paragenetyczne to 
stan zdrowia matki, potencja  genetyczny, wiek, higiena ycia oraz higiena prze-
biegu czasu ci y. Styl ycia przysz ej matki to jedna z najwa niejszych kategorii 
wchodz cych w zakres czynnika paragenetycznego. Zalicza si  do niej m.in.: 
ywienie kobiety ci arnej, jej aktywno  fizyczn , wypoczynek, palenie czynne 

i bierne tytoniu, spo ywanie alkoholu, przyjmowanie leków, choroby zaka ne, 



Niechciana niepe nosprawno . Rozwój poznawczy i j zykowy dzieci z FASD… 125 

liczb  przebytych naturalnych poronie . Czynniki rodowiskowe to ró norodne 
wp ywy otoczenia dziecka w okresie prenatalnym i pó niejszym, od których za-
le e  b dzie realizacja jego potencja u genetycznego. Nale  do nich: ywienie 
dziecka, poziom ycia, warunki socjalne, stres, aktywno  motoryczn , warunki 
i inne (Kowalewski 2011). 

Rozwój dziecka, bez wyst pienia zak óce , przebiega w pewien okre lony 
i uporz dkowany sposób. W czasie od 24 do 30 godzin po zap odnieniu, nast pu-
je pierwszy podzia , w którym komórka dzieli si  na dwie, potem na cztery i ko-
lejne cz ci. Po up ywie oko o 3 tygodni ycia zarodka, tworz  si  tzw. listki za-
rodkowe zwane: ektoderm , endoderm  i mezoderm . Z ektodermy powstaj  
m.in. mózg, rdze  kr gowy, nerwy, skóra, paznokcie i w osy. Z endodermy roz-
wija si  tkanka uk adu oddechowego, uk adu pokarmowego oraz wa ne narz dy 
wewn trzne, jak w troba i trzustka. Za  z mezodermy wykszta caj  si  serce, 
ko ci, mi nie, komórki krwi, nerki oraz inne narz dy. 

W okresie zarodkowym, w czasie oko o 3 tygodni po zap odnieniu, dochodzi 
równie  do podzia u mózgowia na trzy cz ci: przodomózgowie, ródmózgowie 
i ty omózgowie. Mno ce si  intensywnie w tym czasie neurony, s  ju  konkret-
nie wyspecjalizowane.  

W literaturze mo na znale  informacje, e pod koniec 8 tygodnia ycia p o-
dowego, czyli pod koniec okresu zarodkowego, funkcjonuje oko o 1 miliard ko-
mórek o konkretnym przeznaczeniu, które tworz  ponad 4 tysi ce ró nych ana-
tomicznych struktur. Po etapie podzia u komórkowego oraz intensywnego 
namna ania dochodzi do wzrostu komórek oraz ich ró nicowania. Dzi ki temu 
komórki specjalizuj  si  zarówno w strukturze, jak i w funkcji. Ostatnim etapem 
jest docieranie dojrzewaj cych komórek do konkretnego miejsca przeznaczenia 
(Kowalewski 2011). 

Je li dosz o do ekspozycji na alkohol w jakimkolwiek etapie rozwoju p odo-
wego, mo e doj  do uszkodze  dziecka lub powa nych zaburze  rozwojowych 
( aszczyca 2006). Alkohol uszkadza hipokamp, p aty czo owe, spoid o wielkie, 
j dra podstawy, mó d ek oraz szlaki cz ce obie pó kule mózgu. Dodatkowo 
zmniejsza grubo  kory mózgowej. Zaburza równie  proces migracji komórek, 
spowalniaj c go lub „przekierowuj c” do niew a ciwych okolic mózgu (Lichten-
berg-Kokoszka, Straub 2002). 

Potwierdzeniem powy szych malformacji by y badania prowadzone ju  
w 1978 roku na martwych urodzonych dzieciach, których matki pi y alkohol 
w ci y. Stwierdzono wówczas nieprawid owo ci w postaci heterotropii opon 
mi kkich i heterotropii glejowej. (Jadczak-Szumi o 2008). 
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Obraz kliniczny dziecka z FASD 

Wyst pienie u dziecka FASD jest zwi zane z wieloma czynnikami, do których 
zaliczamy: okres rozwoju p odu w momencie ekspozycji na alkohol, faz  ci y, 
cz stotliwo  i ilo  spo ywania alkoholu, stan zdrowia matki, stan od ywienia, 
przyjmowane przez ni  rodki psychoaktywne i czynniki genetyczne (Cholewa 
2008). 

Dzieci z FAS cechuje w zakresie rozwoju fizycznego jego spowolnienie. Prze-
jawia si  to w niskiej wadze urodzeniowej, w zmniejszonym obwodzie g owy 
(Przysta owska 2006), anomaliach w budowie twarzy, uszu, oczu, czaszki oraz 
dysmorfiami usytuowanymi poza obszarem ustno-twarzowym i g owy, jak: skró-
conymi pi tymi palcami stóp i d oni, palcami hipoplastycznymi, obecno ci  po-
d u nej bruzdy na powierzchni d oniowej, skolioz , wadliw  budow  kana ów 
s uchowych oraz zaburzeniami w przetwarzaniu s uchowym (Backer 2004). To-
warzysz  im niekiedy wady wrodzone uaktywnione na skutek ekspozycji na 
alkohol, do których zaliczy  mo na: anomalie dróg moczowych, anomalie narz -
dów p ciowych, rozszczep kr gos upa, rozszczepy warg podniebienia czy wady 
serca (Kinney, Leaton 1996). Dodatkowo dzieciom dotkni tym FASD towarzyszy  
mo e epilepsja (Sawa ciuk 2007). 

Do kluczowych objawów koniecznych do rozpoznania FASD nale  dysmor-
fie twarzy, do których zalicza si : ma og owie, krótkie szpary powiekowej oraz 
wyg adzenie rynienki podnosowej i w sk  czerwie  wargow  górn  (Okulicz- 
-Kozaryn i in. 2000 ). 

Funkcjonowanie poznawczo-j zykowe dzieci z FASD 

Kompetencje j zykowe i poznawcze dzieci z FASD na skutek uszkodzenia 
mózgu, w tym funkcji prawopó kulowych, maj  okre lon  charakterystyk . Pra-
wa pó kula mózgu odpowiedzialna jest za wykonywanie czynno ci zwi zanych 
z uwag , pami ci , percepcj , praksj , orientacj , my leniem abstrakcyjnym, po-
rozumiewaniem si , j zykiem, emocjami oraz z zachowaniem ( ojek 2007). 

Zwi zek miedzy uszkodzeniem prawej pó kuli a czynno ciami j zykowo-
komunikacyjnymi przejawia si  w istnieniu specyficznych trudno ci w rozumie-
niu niestereotypowych znacze  s ów oraz zwi zków mi dzy s owami ( ojek, 
2007). Nale y do nich mi dzy innymi brak umiej tno ci rozumienia sensu s ów, 
zw aszcza niejednoznacznych oraz dopasowania ich do kontekstu. Potwierdzaj  
to badania prowadzone przez Grindroda i Bauma (2005), którzy udowodnili, e 
uszkodzenie prawej pó kuli prowadzi do zaburze  w wykorzystaniu informacji 
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zawartych w kontek cie do rozwi zywania zada  leksykalno-semantycznych 
(Grindrod, Baum 2005). 

Z kolei Beausoleil i inni (2001) analizowali zdolno ci osób z uszkodzeniami 
prawej pó kuli mózgu w zakresie fluencji s ownej. Doszli oni do wniosku, e ba-
dana grupa podawa a mniejsz  ogóln  liczb  wypowiadanych s ów w danej  
kategorii, cz ciej u ywa a s ów wypowiadanych rzadziej, cz ciej wymienia a 
s owa zwi zane z jedn  kategori  wyrazów, mia a natomiast trudno ci z poda-
waniem s ów z innej kategorii, co mo e wiadczy  o braku plastyczno ci mózgu 
(Beausoleil i in. 2001).  

Ze wzgl du na czynno  prawej pó kuli mózgu zwi zan  z przetwarzaniem 
z o onych informacji j zykowych, u osób z jej uszkodzeniami obserwuje si  po-
nadto specyficzne zaburzenia organizacji i tre ci dyskursu. W konwersacji mog  
zatem wyst powa  komentarze, które s  nieadekwatne do tematu rozmowy. 
Osoby chore mog  skupia  si  na ma o istotnych w tkach, udziela  odpowiedzi, 
które s  nieadekwatne do pyta . Zdarza si  równie , e przerywaj  rozmówcy 
i wydaj  si  nie zwraca  na niego specjalnej uwagi. (Chantraine, Joanette i Ska 
1998). W wyniku prenatalnej ekspozycji na alkohol zaburzona jest równie  umie-
j tno  wyci gania wniosków na podstawie informacji, które s  ukryte w tek cie 
j zykowym pisanym lub w sytuacji komunikowania si  (Tompkins i in. 2000). 

Uszkodzenie prawej pó kuli mózgu, powoduj c opisany wcze niej brak inte-
gracji informacji w sytuacji komunikacyjnej, wp ywa równie  na stopie  rozu-
mienia artów, k amstw czy sarkazmu. Chorzy maj  trudno ci z ocen  wiarygod-
no ci artu i dopasowania puenty do tre ci dowcipu. ( McDonald, 1999). 

Badania prowadzone przez Heatha i Blondera (2005) wykaza y, e osoby 
z uszkodzeniami prawopó kulowymi mia y istotnie obni one reakcje na sytuacje 
zwi zane z rozumieniem humoru, przy jednoczesnym niew a ciwym dowcipko-
waniu ze strony samego chorego. St d w ich zachowaniu pojawia y si : gadatli-
wo , rozhamowanie, a nawet zachowania agresywne (Heath, Blonder 2006). 
Trudno ci dotycz  równie  rozumienia metafor, przeno ni, co jest zwi zane do-
s ownym ich rozumieniem. (Giora 2000). 

Kolejnym elementem wynikaj cym z uszkodze  prawostronnych s  specy-
ficzne deficyty z zakresu prozodii mowy. Dotycz  one rozumienia oraz wyra ania 
akcentu, i ró nicowania intonacji. Mowa samych chorych jest sp aszczona, mono-
tonna, pozbawiona w a ciwego akcentu i intonacji dla konkretnej wypowiedzi 
(Pell 1999). 

W kontek cie powy szych rozwa a  nad rol  i znaczeniem prawej pó kuli 
mózgu w komunikacji, atwiejsze staje si  dostrze enie i zrozumienie problemów, 
z jakimi borykaj  si  osoby, a w ród nich dzieci z uszkodzeniami prawopó kulo-
wymi mózgu, zwi zanymi z prenataln  ekspozycj  na alkohol. 
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Osoby z FASD maj  zatem trudno ci z definiowaniem terminów, my leniem 
abstrakcyjnym, rozumieniem przeno ni czy znacze  okre lonych s ów. Za tym 
równolegle pod aj  trudno ci ze rozumieniem sytuacji spo ecznych, popadanie 
w konflikty z rówie nikami, a nawet z prawem. Cz sto dochodzi do tego niedoj-
rza o  emocjonalna, nadpobudliwo  psychoruchowa, impulsywno , które 
z regu y utrudniaj  w a ciwe kontakty spo eczne. Relacje mi dzyludzkie nace-
chowane s  cz sto agresj  lub przyjmowaniem pozy klasowego b azna, weso ka 
(Laskowska 2000). 

Proces edukacji jest nacechowany trudno ciami w uczeniu si  oraz zapami -
tywaniu zdobytych informacji. Mo e doj  do zaburze  w orientacji wzrokowo-
przestrzennej, koordynacji wzrokowo-ruchowej, trudno ci z p ynnym przeno-
szeniem uwagi z jednego zadania na drugie. Pojawia si  niezborno , niezdar-
no , zw aszcza podczas wykonywania precyzyjnych ruchów. Innymi trudno-
ciami w zakresie funkcjonowania poznawczego i j zykowego s  problemy 

z czytaniem i ortografi  oraz komunikowanie si  werbalne i pozawerbalne, a tak-
e przetwarzanie j zykowe (Lichtenberg-Kokoszka, Straub 2002). 

W wyniku uszkodzenia komórek wzrokowych lub opó nie  w procesie mie-
linizacji, dzieci z FASD maj  trudno ci z prawid owym funkcjonowaniem wzro-
ku. Dotyczy do mi dzy innymi nieprawid owo ci w przekazywaniu impulsów 
nerwowych do odpowiednich o rodków w mózgu, ich przetwarzaniu, interpre-
towaniu oraz nadawaniu znacze . W realiach ycia szkolonego przek ada si  to 
na: wiat owstr t, trudno ci w czytaniu materia u o zbyt du ym kontra cie lub 
w zbyt jaskrawym wietle, lepsze dostrzeganie konturów ni  rodka zarysu, s absz  
pami  wzrokowa, trudno ci w dostrzeganiu podobie stw i ró nic (Liszcz 2008). 

Powy sze trudno ci, b d ce jednocze nie objawami, s  skutkiem uszkodzenia 
mózgu w okresie jego prenatalnego kszta towania na skutek spo ywania alkoho-
lu. FAS jest tzw. „statyczn  encefalopati ”, bowiem uszkodzenie mózgu pozostaje 
przez ca e ycie na sta ym poziomie (Habrat 1998). 

Odnosz c si  do struktur anatomicznych mózgowia, w zwi zku z uszkodze-
niem mó d ku, dzieci z FASD b d  przejawia y trudno ci w planowaniu moto-
rycznym, motoryce ma ej, du ej i koordynacji wzrokowo-ruchowej (Klecka 2020), 
w utrzymaniu pozycji i równowagi przy zmianie pozycji cia a, skakaniu na jednej 
nodze, wchodzeniu i schodzeniu po schodach, ta cu (Komorowska 2007). Trud-
no ci motoryczne na poziomie du ych ruchów dotycz  zada , w których ruch 
odbywa si  pod kontrol  wzroku, np. chodzenie po linie (Sarnacka 2011). Moto-
ryka ma a jest natomiast opó niona w zakresie rozwoju praksji, umiej tno ci po-
s ugiwania si  przedmiotami codziennego u ytku, precyzji ruchów. Obserwuje 
si  nieodpowiedni  dystrybucj  napi cia mi niowego, zaburzenia w szybko ci 
wykonywanych ruchów, niski poziom graficzny oraz opó nienia rozwojowe 
ogólnej organizacji motorycznej (Jadczak-Szumi o 2008). Uszkodzenie kolejnej 



Niechciana niepe nosprawno . Rozwój poznawczy i j zykowy dzieci z FASD… 129 

struktury mózgu, czyli p ata czo owego b dzie wp ywa o na zaburzenia w kre-
atywno ci, twórczych dzia aniach, elastyczno ci i inwencji w rozwiazywaniu pro-
blemów. Uczniowie mog  zatem wchodzi  w konflikty z rówie nikami ze wzgl -
du na nieumiej tno  planowania, przewidywania konsekwencji swojego 
zachowania, trudno ci w my leniu przyczynowo-skutkowym, trudno ci z ha-
mowaniem impulsów oraz samokontrol  (Klecka 2020). Dzieci z FASD mog  
w kontaktach spo ecznych, rówie niczych prezentowa  zachowania infantylne, 
nieadekwatne do wieku, uleg e. Dodatkowo trudno ci w kontrolowaniu emocji 
i zachowa  sprawiaj , e cechuje je labilno  emocjonalna oraz s aba motywacja 
oraz automotywacja (Klecka 2007). Istotnymi dysfunkcjami s  równie  sztywno  
w reakcjach oraz zaburzenia ze strony uk adów sensorycznych (Jadczak-Szumi o 
2008). Uszkodzenie cia a modzelowatego, b d  jego ca kowity zanik powoduje, e 
dzieci do wiadczaj ce prenatalnej ekspozycji na alkohol maj  problemy z pos u-
giwaniem si  j zykiem, z koordynacj  ruchow  oraz funkcjonowaniem pami ci 
przestrzennej (Klecka 2020). W ród wyst puj cych dysfunkcji wyró nia si  rów-
nie  zaburzenia percepcji s uchowej, do których nalez : opó nione dojrzewanie 
uk adu s uchowego, okresowa utrata s uchu, zwi zana z powtarzaj cymi si  sta-
nami zapalnymi ucha wewn trznego oraz utrata s yszenia centralnego. Dochodz  
do tego tak e opó nione reakcje na bod ce, zaburzenia uwagi, trudno ci z pami -
ci  przestrzenn  oraz liczne b dy w powtórzeniach (Klecka 2020). 

Powy sze trudno ci s  utrwalane wyst puj cymi zaburzeniami w rozwoju j -
zyka i komunikacji. Dzieci z FASD prezentuj  opó nienia w rozwoju mowy 
czynnej. W pó niejszym wieku przejawia si  to w braku zdolno ci komunikacyj-
nych na poziomie wymagaj cym u ycia i rozumienia metafor oraz emocjonal-
nych kontekstów j zyka. Dzieci maj  trudno ci z nazywaniem prze ywanych 
emocji, ze zrozumieniem kontekstu wypowiedzi, z odbiorem prozodii mowy, 
czyli intonacji, melodii czy akcentu (Sarnacka 2011). 

Umiej tno ci komunikacyjne rozwijaj  si  w wolniejszym tempie. Zaburzony 
jest rozwój gramatyczny. Dzieci cz sto znaj  s owa, ale nie potrafi  ich w a ciwie 
u y  lub tworz  odpowiedniki opisowe. Pojawiaj  si  równie  trudno ci z od-
mian  s ów. Rzadko mog  wyst powa  zaburzania w zakresie praksji i gnozji 
oralnej oraz wady wymowy. Najwi kszymi trudno ciami tej grupy dzieci w kon-
tek cie rozwoju j zykowego s  te zwi zane z ekspresj  j zyka. Zdarzaj  si  rów-
nie  problemy zwi zane z czytaniem, z ró nicowaniem d wi ków mowy, z anali-
z  i syntez  s uchow  s ów, sylab i g osek (Banach, Matejek, 2016). 

Zaburzenia j zykowo-komunikacyjne s  zwi zane z uszkodzeniami prawo-
pó kulowymi mózgu, przez co dzieci z FASD odbieraj  rzeczywisto  j zykow  
w sposób dos owny. Rodzi to wiele konfliktów spo ecznych i zaburza funkcjono-
wanie poznawcze, zwi zane w sposób nierozerwalny z komunikacj . 
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Strategie pomocy 

Pomoc dzieciom z FASD powinna zacz  si  od wiadomo ci, e s  to z regu y 
dzieci w normie intelektualnej, a niepe nosprawno  intelektualna nie jest cech  
charakterystyczn  tego zespo u (Klecka 2020). Informacja ta jest zatem punktem 
wyj cia do planowania terapii opartej na konkrecie oraz jasno okre lonym celu. 

W literaturze mo na odnale  rozmaite strategie pracy z dzie mi z FASD, 
w których na pierwszym miejscu uwidacznia si  prosty, konkretny j zyk komu-
nikacji, poparty wskazówkami wizualnymi. Obok powy szej strategii proponuje 
si  zastosowanie komunikatów, które b d  spójne z nagrodami i ustalonymi pro-
cedurami, przygotowanie konkretnych wskazówek i zasad dla ró nych sytuacji 
spo ecznych i ich omawianie, wdra anie rutynowych, standardowych dzia a  
i trzymanie si  ich, a nade wszystko nadzór, który zapewni dziecku poczucie 
bezpiecze stwa i wesprze je w sytuacji trudnej lub tzw. „zapomnienia” (Banach, 
Matejek 2016). 

Specjali ci pracuj cy z dzie mi z Alkoholowym Zespo em P odowym propo-
nuj  wprowadzenie nast puj cych zasad, które pomog  samemu dziecku, jak 
i jego opiekunowi. S  to:  
1. Sta o  w otoczeniu, poniewa  dzieci z FASD dla prawid owego funkcjono-

wania potrzebuj  poczucia bezpiecze stwa. 
2. Ograniczenie nadmiernych stymulacji, poniewa  dzieci z FASD nie umiej  

poradzi  sobie z wieloma bod cami jednocze nie. 
3. Konsekwencja, poniewa  dzieci z FASD potrzebuj  wi kszej ilo ci powtó-

rze , aby dane zachowanie sta o si  nawykiem. 
4. Polisensoryczno  oddzia ywa , poniewa  dzieci z FASD potrzebuj  ró -

nych dróg sensorycznych do zdobywania do wiadcze  i wiedzy. 
5. Budzenie wewn trznej motywacji – poniewa  dzieci z FASD maj  zaburzo-

ny proces uwewn trzniania. 
6. wiadomo  trudno ci wynikaj cych z przywi zania, poniewa  dzieci z FASD 

w relacjach interpersonalnych bywaj  nieprzewidywalne, zmienne i nie-
adekwatne  

7. Stosowanie konkretów, poniewa  dzieci z FASD maj  zaburzenia prawo-
pó kulowe. 

8. Rutyna dnia codziennego, poniewa  dzieci z FASD maj  nasilone reakcje 
l kowe. 

9. Nadzór, poniewa  dzieci z FASD bardzo cz sto przejawiaj  naiwne, nieade-
kwatne zachowania (Banach 2011). 

Do zada  logopedy nale y: 
1. Wprowadza  wiczenia stymuluj ce praw  pó kul  mózgu. 
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2. wiczy  fluencj  s own . 
3. Uczy  rozumienia metafor obrazkowych, pisanych i mówionych. 
4. Rozwija  mow  opowie ciow . 
5. Stymulowa  my lenie przyczynowo-skutkowe (Jadczak-Szumi o 2008). 

Podsumowanie 

Alkoholowy zespó  p odowy jest zaburzeniem wp ywaj cym na ró ne aspek-
ty rozwoju dziecka, w tym rozwój poznawczy oraz rozwój umiej tno ci komuni-
kacyjnych. Dzieci nara one na ekspozycj  na alkohol w czasie ycia p odowego 
zmagaj  si  z ró nymi trudno ciami, które najpe niej uwidaczniaj  si  na tle gru-
py rówie niczej zarówno w szkole, jak i w przedszkolu. Problemy te nie zawsze s  
prawid owo odczytywane i interpretowane przez nauczycieli i terapeutów pracu-
j cych z dzieckiem, bowiem wiedza na temat FASD wci  jest zbyt ma o znana 
w rodowisku edukacyjnym. Poznanie tematyki FASD powinno pomóc nam 
zrozumie  na czym polegaj  realne trudno ci w nauce i nabywaniu kompetencji 
komunikacyjnych dzieci. FASD to niepe nosprawno . 
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Psychospo eczne wsparcie i zdrowie psychiczne 
dzieci oraz m odzie y nies ysz cych i niedos ysz cych: 
przegl d literatury 

W niniejszym artykule przegl dowym omówiono badania dotycz ce psychospo ecznych wy-
zwa , wsparcia oraz rozwoju rezyliencji u dzieci nies ysz cych i niedos ysz cych (DHH). W cze-
nie dzieci DHH do szkó  masowych, a tak e specyficzne potrzeby rodziców i nauczycieli, zosta y 
szeroko zbadane w kontek cie ich wp ywu na dobrostan dzieci. Przedstawiono tak e kluczowe 
badania nad rol  optymizmu, przekona  o przezwyci aniu trudno ci oraz czynników komuni-
kacyjnych w rozwijaniu zdolno ci adaptacyjnych. Wyniki wskazuj , e dzieci nies ysz ce i niedo-
s ysz ce do wiadczaj  wi kszej liczby problemów psychospo ecznych, jednak odpowiednie 
wsparcie, w tym adaptacje programów, takich jak RESCUR, mo e pozytywnie wp yn  na ich ja-
ko  ycia i rozwój rezyliencji. W artykule przedstawiono tak e ograniczenia dotychczasowych 
bada  oraz kierunki przysz ych poszukiwa  naukowych. 

S owa kluczowe: dzieci nies ysz ce i niedos ysz ce (DHH), wsparcie psychospo eczne, dobrostan 
psychiczny, rezyliencja, przemoc rówie nicza, rodzice dzieci DHH, problemy behawioralne, ko-
munikacja, interwencje edukacyjne, w czenie spo eczne 

Psychosocial support and mental health of deaf and hard 
of hearing children and teenagers: A literature review 

This review article discusses research on psychosocial challenges, supports, and resilience devel-
opment in deaf and hard of hearing (DHH) children. The inclusion of DHH children in main-
stream schools, as well as the specific needs of parents and teachers, have been extensively studied 
in terms of their impact on children's well-being. Key research on the role of optimism, beliefs 
about overcoming difficulties and communication factors in developing adaptive skills is also pre-
sented. The results indicate that DHH children experience more psychosocial problems, but ap-
propriate support, including adaptations of programs such as RESCUR, can positively impact their 
quality of life and the development of resilience. The article also presents the limitations of current 
research and directions for future scientific research. 

Key words: deaf and hard of hearing (DHH) children, psychosocial support, mental well-being, 
resilience, peer violence, parents of DHH children, behavioral problems, communication, educa-
tional interventions, social inclusion 
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Wprowadzenie 

Dzieci nies ysz ce i niedos ysz ce (DHH) s  bardziej nara one na trudno ci 
psychospo eczne, co wynika z ogranicze  w komunikacji oraz spo ecznej izolacji 
w rodowisku szkolnym. W czenie dzieci DHH do szkó  masowych wi e si  
z ró nymi wyzwaniami zarówno dla nauczycieli, jak i rówie ników. Badania nad 
wsparciem psychospo ecznym dla uczniów DHH koncentruj  si  na zwi kszaniu 
wiadomo ci oraz budowaniu zasobów, które mog  poprawi  ich dobrostan. 

Wsparcie psychospo eczne w badaniach matek dzieci nies ysz cych 
i niedos ysz cych 

Wa nym obszarem poszukiwa  badaczy w kontek cie zdrowia osób z pro-
blemami s uchu s  czynniki zewn trzne zwi zane ze rodowiskiem spo ecznym 
i edukacj . 

Masood i in. (2022) przeprowadzili badanie nad ró nicami w poziomie na-
dziei, wdzi czno ci oraz dobrostanu psychicznego u matek dzieci z uszkodze-
niem s uchu oraz dzieci bez problemów s uchowych w Pakistanie. Badanie wyka-
za o, e matki dzieci z uszkodzeniem s uchu maj  wy szy poziom nadziei, 
wdzi czno ci oraz dobrostanu psychicznego w porównaniu do matek dzieci bez 
uszkodze  s uchu. Sugeruje to, e pozytywne emocje i zasoby psychiczne mog  
pe ni  funkcj  ochronn  w obliczu wyzwa  zwi zanych z wychowywaniem 
dziecka z niepe nosprawno ci . Ponadto wykazano istotn  dodatni  korelacj  
mi dzy nadziej , wdzi czno ci  a dobrostanem psychicznym w obu grupach 
matek. Wyniki te potwierdzaj , e zarówno nadzieja, jak i wdzi czno  s  klu-
czowymi czynnikami, które mog  przewidywa  poziom dobrostanu psychiczne-
go matek, niezale nie czy ich dzieci maj  uszkodzenie s uchu. Analizy wyników 
badania dotycz ce wp ywu wieku dziecka i nasilenia problemów s uchowych 
wskazuj , e dobrostan psychiczny matek jest zró nicowany w zale no ci od 
wieku dziecka i nasilenia jego problemów s uchowych. Matki m odszych dzieci 
oraz dzieci z umiarkowanymi problemami s uchowymi mia y wy szy poziom 
nadziei, wdzi czno ci i dobrostanu psychicznego ni  matki dzieci starszych oraz 
z ci szymi problemami s uchowymi. W pakista skim kontek cie spo ecznym 
dzieci z niepe nosprawno ci  s  cz sto postrzegane jako ci ar ekonomiczny 
i spo eczny, co mo e negatywnie wp ywa  na psychiczne samopoczucie matek. 
W zwi zku z tym pozytywne emocje, takie jak nadzieja i wdzi czno , mog  od-
grywa  kluczow  rol  w radzeniu sobie z tymi wyzwaniami (Masood, Sulman, 
Kamran, Ashraf, Arshad 2022).  
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Doniesienia z bada  sugeruj  podatno  na problemy behawioralne dzieci 
z ubytkiem s uchu i ich zwi zek z interakcj  mi dzy dzieckiem a matk , ducho-
wym dobrostanem matki oraz jej zdrowiem psychicznym. W badaniach wskazuje 
si , e rodzice, szczególnie matki dzieci z niepe nosprawno ci  s uchu, cz sto 
do wiadczaj  stresu psychicznego, co mo e wp ywa  na ich zdolno  do radzenia 
sobie z trudno ciami wychowawczymi. Przegl d literatury dotycz cy zachowa  
rodzicielskich i stresu rodzicielskiego Van Ormer i wspó pracownicy (2019) infor-
muje, i  rodzicielskie techniki wychowawcze, takie jak stosowanie kary fizycznej 
czy brak konsekwencji, mog  pog bia  trudno ci behawioralne dzieci nies ysz -
cych i niedos ysz cych. Ponadto wysoki poziom stresu rodziców z opisywanej gru-
py prowadzi do eskalacji problemów behawioralnych, co tworzy negatywny cykl 
wzmacniania trudnych zachowa  u dzieci (Van Ormer, Rossetti i Zlomke 2019).  

Badanie 284 matek dzieci z ubytkiem s uchu, które wype ni y kwestionariusze 
dotycz ce zdrowia psychicznego, interakcji z dzieckiem, duchowego dobrostanu 
oraz problemów behawioralnych dzieci, wykaza o, e zdrowie psychiczne matki 
mia o bezpo redni i kluczowy wp yw na problemy behawioralne dziecka (  =  
-0.383, p < 0.01). Interakcja matka-dziecko nie mia a bezpo redniego wp ywu na 
problemy behawioralne dzieci, ale po rednio wp ywa a na nie przez zdrowie 
psychiczne matki (  = 0.049, p < 0.01) (Pourseyyed Mohammad, Naderi, 
Ehteshamzadeh, Asgari 2021).  

Wyniki badania poziomu ogólnej wiedzy na temat zdrowia, co ma kluczowe 
znaczenie przy podejmowaniu decyzji dotycz cych opieki nad dzie mi g uchymi 
i niedos ysz cymi (DHH) Cooper, Werfel (2023), wykaza y, e cho  matki mia y 
wysoki poziom wiedzy ogólnej na temat zdrowia, to wiedza w zakresie ubytku 
s uchu by a znacz co ni sza. adna z matek nie osi gn a wysokiego wyniku 
w te cie, a wi kszo  uzyska a wyniki w niskim lub marginalnym zakresie. Bada-
nie przeprowadzono z udzia em 25 matek dzieci w wieku od 2 do 3 lat, które 
mia y trwa y, obustronny ubytek s uchu przez co najmniej rok nowatorskim na-
rz dziem, które wymaga dalszej walidacji (Cooper, Werfel 2023).  

Wsparcie psychospo eczne w badaniach rodzin 

W badaniach nad dzie mi s ysz cymi wykazano, e j zyk rodziców, w tym 
s ownictwo zwi zane ze stanami umys u (np. my li, pragnienia, emocje), mo e 
wspiera  rozwój funkcji wykonawczych, takich jak kontrola hamowania. Lind-
Combs, Holt (2022) przeprowadzi y badanie, które mia o na celu ocen  wp ywu 
s ownictwa mentalnego u ywanego przez rodziców na kontrol  hamowania 
u dzieci nies ysz cych (D) i niedos ysz cych (HH). W badaniu wzi o udzia  131 
par rodzic-dziecko, w tym 69 dzieci D/HH i 62 dzieci s ysz cych w wieku od 3 do 
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8 lat. Rodzice i dzieci byli nagrywani podczas 20-minutowej sesji zabawy, a s ow-
nictwo mentalne rodziców by o kodowane i analizowane. Wyniki pokaza y, e 
u ycie s ownictwa mentalnego przez rodziców pozytywnie wp ywa o na kontrol  
hamowania u dzieci D/HH, ale nie u dzieci s ysz cych. S ownictwo zwi zane 
z procesami poznawczymi (np. „my l ”, „wiem”) by o szczególnie istotne dla 
rozwoju kontroli hamowania u dzieci z problemami s uchu. U ycie pierwszooso-
bowych czasowników mentalnych (np. „my l ”) by o zwi zane z lepsz  kontrol  
hamowania u dzieci z problemem s uchu. Ponadto 26% dzieci nies ysz cych i nie-
dos ysz cych osi gn o wyniki poni ej 1 odchylenia standardowego w te cie 
kontroli hamowania, w porównaniu do 8% dzieci s ysz cych. Rodzice dzieci s y-
sz cych u ywali wi cej s ów mentalnych ni  rodzice dzieci z uszkodzeniami s u-
chu (Lind-Combs, Holt 2022).  

Zdrowie psychiczne dzieci i m odzie y z problemami s uchu jest ci le powi -
zane z poziomem wsparcia spo ecznego, które otrzymuj  one i ich rodziny. We-
d ug Borowicz (2012) wsparcie spo eczne jest kluczowym czynnikiem, który po-
maga rodzicom w radzeniu sobie z codziennymi wyzwaniami. Doznawane 
wsparcie od wspó ma onka, rodziny, przyjació  oraz specjalistów (np. logope-
dów, psychologów) istotnie wp ywa na zmniejszenie poziomu stresu rodziciel-
skiego, a jego poziom u rodziców dzieci z uszkodzeniami s uchu, zw aszcza u ma-
tek jest wysoki. Jego g ównymi ród ami s  trudno ci w komunikacji z dzieckiem 
oraz du e wymagania zwi zane z opiek  i rehabilitacj  dziecka. Podobnie Pilar-
ska (2015) na podstawie szeroko zakrojonej analizy literatury bada  oraz analizy 
danych empirycznych bada  w asnych wskaza a, i  rodzice otrzymuj cy wspar-
cie mieli ni szy poziom stresu i wi ksz  zdolno  do wspierania rozwoju swoich 
dzieci. Ponadto dzieci z rodzin otrzymuj cych kompleksowe wsparcie osi ga y 
lepsze rezultaty w rozwoju komunikacyjnym i spo ecznym. Szczegó owe analizy 
psychospo ecznych aspektów funkcjonowania rodzin dzieci z wadami s uchu 
Koncewicz i wspó pracowników (2021) wykaza y, e rodziny dzieci z uszkodze-
niem s uchu cz sto do wiadczaj  podwy szonego poziomu stresu, poczucia izo-
lacji spo ecznej oraz problemów zwi zanych z komunikacj  wewn trzrodzinn . 
Rodzice, szczególnie matki, wskazuj  na trudno ci zwi zane z pogodzeniem co-
dziennych obowi zków z opiek  nad dzieckiem wymagaj cym specjalistycznej 
rehabilitacji. Wnioski z bada  podkre laj , e wielospecjalistyczne wsparcie, 
w tym dost p do doradztwa psychologicznego, edukacyjnego oraz grup wspar-
cia, ma kluczowe znaczenie dla dobrostanu rodziców. Takie wsparcie nie tylko 
zmniejsza poziom stresu, ale równie  zwi ksza zdolno  rodziców do podejmo-
wania skutecznych dzia a  rehabilitacyjnych, co pozytywnie wp ywa na rozwój 
dziecka. Autorzy podkre laj  równie , e wsparcie powinno by  dostosowane do 
indywidualnych potrzeb rodzin, a programy interwencyjne musz  obejmowa  
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szeroki wachlarz dzia a , w tym edukacj  na temat technik wspieraj cych komu-
nikacj  oraz szkolenia w zakresie radzenia sobie z wyzwaniami emocjonalnymi.  

Wsparcie psychospo eczne w edukacji 

Furness i in. (2019) zbadali rol  i potrzeby nauczycieli w klasach integracyj-
nych, którzy wspieraj  zdrowie psychiczne i dobrostan dzieci z wadami s uchu 
w szko ach ogólnodost pnych w Australii Zachodniej (Furness i in. 2019). Wyniki 
badania wskazuj  na kluczow  rol  nauczycieli w zakresie wsparcia emocjonal-
nego i spo ecznego uczniów z wadami s uchu, jednocze nie podkre laj c bariery 
w postaci braku zasobów edukacyjnych i szkole . Badanie sugeruje konieczno  
opracowania bardziej dost pnych zasobów i programów szkoleniowych dla na-
uczycieli (Furness i in. 2019). 

Ciekawy artyku  o charakterze przegl dowym Valentin i wspó pracowników 
(2024) dostarcza silnych argumentów na rzecz wprowadzenia treningu percepcji 
emocji do programów rehabilitacyjnych dla u ytkowników implantów limako-
wych. Autorzy przedstawili dowody, e zdolno  rozpoznawania emocji u u yt-
kowników implantów limakowych ró ni si  w zale no ci od wieku, stopnia za-
awansowania utraty s uchu oraz rodzaju wykorzystywanych wskazówek (np. 
ton, tembr). Wyniki wskazuj , e u ytkownicy CI maj  trudno ci z rozpoznawa-
niem emocji na podstawie tonacji g osu i muzyki, a niektóre osoby bardziej pole-
gaj  na wskazówkach czasowych i rytmicznych. Badania pokazuj , e zdolno  
rozpoznawania emocji u u ytkowników CI wi e si  bezpo rednio z ich ogóln  
jako ci  ycia (Valentin, Lehmann, Nguyen i Paquette 2024). 

Artyku  Luo i wspó pracowników (2024) dostarcza cennych informacji na te-
mat zwi zków mi dzy wsparciem spo ecznym, optymizmem i przekonaniami 
o przezwyci aniu trudno ci u studentów nies ysz cych i niedos ysz cych (DHH). 
Celem badania by o zrozumienie mechanizmów wp ywaj cych na zdrowie psy-
chiczne i dobrostan osób DHH w kontek cie wsparcia spo ecznego oraz czynni-
ków psychologicznych, takich jak optymizm i przekonania o przezwyci aniu 
trudno ci. Autorzy podkre laj , e istnieje niewielka liczba bada  nad zdrowiem 
psychicznym osób nies ysz cych i niedos ysz cych, mimo e te osoby s  nara one 
na wi ksze ryzyko wyst pienia problemów psychicznych g ównie z powodu 
wyzwa  komunikacyjnych i spo ecznych izolacji. Wed ug autorów wsparcie spo-
eczne jest uznawane za kluczowy czynnik, który mo e agodzi  negatywne skut-

ki stresu i izolacji u osób DHH. Badanie zak ada o, e wy sze wsparcie spo eczne 
prowadzi do wy szego poziomu optymizmu, co z kolei mo e sprzyja  lepszemu 
zdrowiu psychicznemu i wi kszej zdolno ci do radzenia sobie z przeciwno ciami 
losu. Autorzy postawili hipotez , e przekonania o przezwyci aniu trudno ci 
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mog  modyfikowa  te relacje. Optymizm jest traktowany jako zmienna po redni-
cz ca mi dzy wsparciem spo ecznym a dobrostanem, natomiast przekonania 
o przezwyci aniu trudno ci jako zmienna moderuj ca, która mo e wzmacnia  
lub os abia  ten efekt. W badaniu wykorzystano nast puj ce narz dzia: skal  
Social Support Scale do oceny poziomu wsparcia, jakie uczestnicy otrzymywali od 
rodziny, przyjació  i instytucji, skal  Life Orientation Test – LOT-R do pomiaru 
ogólnego poziomu optymizmu uczestników i Belief in Adversity Questionnaire 
do pomiaru poziomu przekona  dotycz cych zdolno ci radzenia sobie z trudny-
mi sytuacjami. Ankiety by y dost pne w formatach dostosowanych do osób  
z ró nymi rodzajami ubytku s uchu, w tym w j zyku migowym oraz w wersji 
pisemnej. Zapewniono tak e wsparcie t umaczy j zyka migowego, aby u atwi  
komunikacj  dla uczestników, którzy korzystali g ównie z j zyka migowego. 

Autorzy przedstawili wyniki analiz, które potwierdzi y hipotezy dotycz ce 
zwi zku mi dzy wsparciem spo ecznym a optymizmem oraz rol  przekona  
o przezwyci aniu trudno ci jako zmiennej modyfikuj cej. Przekonania o prze-
zwyci aniu trudno ci mog  nie tylko po redniczy , ale i modyfikowa  relacj  
mi dzy wsparciem spo ecznym a optymizmem. To wskazuje, e osoby z bardziej 
pozytywnymi przekonaniami o zdolno ci do radzenia sobie z przeciwno ciami 
mog  lepiej korzysta  z dost pnego wsparcia spo ecznego. Ponadto analizy wy-
kaza y istotny wp yw przekona  o przezwyci aniu trudno ci na optymizm, 
który by  silniejszy w ród kobiet ni  m czyzn. Sugeruje to, e ró nice p ciowe 
mog  odgrywa  wa n  rol  w kszta towaniu optymizmu u studentów D/HH. Dla 
kobiet pozytywne przekonania o przezwyci aniu trudno ci bardziej sprzyja y 
wzrostowi optymizmu, podczas gdy u m czyzn efekt ten by  mniej wyra ny. 

W kontek cie wsparcia spo ecznego i edukacyjnego, jego wagi dla rozwoju 
uczniów nies ysz cych i s abos ysz cych, w czono do analizy przegl d literatury 
dotycz cy zjawiska przemocy rówie niczej w ród uczniów nies ysz cych i niedo-
s ysz cych (DHH) (Kari , Kordi  2023). Autorki analizuj  dost pne badania doty-
cz ce przemocy wobec tej grupy, wskazuj c na wy sz  cz stotliwo  przemocy 
w porównaniu do s ysz cych rówie ników. Przemoc ta mo e mie  powa ne kon-
sekwencje psychiczne, emocjonalne i spo eczne dla uczniów DHH. Badania przy-
wo ane w artykule wskazuj , e uczniowie DHH do wiadczaj  przemocy znacznie 
cz ciej ni  ich s ysz cy rówie nicy. Wynika to g ównie z problemów komunika-
cyjnych oraz trudno ci w nawi zywaniu relacji spo ecznych. Przemoc obejmuje 
zarówno agresj  fizyczn , jak i psychiczn  (np. wyzwiska, drwiny, szykanowa-
nie), a tak e zaniedbanie i izolacj  spo eczn . Uczniowie DHH cz sto staj  si  
ofiarami agresji fizycznej, takiej jak bicie, popychanie czy niszczenie ich mienia.  

W artykule podkre lono, e brak zdolno ci do skutecznej obrony oraz trudno-
ci w komunikacji mog  zwi ksza  ryzyko takich zachowa . Ze wzgl du na ró -

nice w komunikacji, uczniowie DHH cz sto s  wy miewani i obra ani przez ró-
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wie ników, co prowadzi do obni enia ich samooceny i izolacji spo ecznej. Ponad-
to uczniowie nies ysz cy i niedos ysz cy do wiadczaj  przemocy emocjonalnej, 
poprzez wykluczanie z grupy rówie niczej, ignorowanie i marginalizowanie. 
Taka izolacja emocjonalna mo e prowadzi  do poczucia samotno ci i bezsilno ci. 
Staj  si  tak e ofiarami cyberprzemocy, co jeszcze bardziej komplikuje ich relacje 
z rówie nikami. Autorki przegl du wskazuj  czynniki ryzyka. Jednym z g ów-
nych, a zwi kszaj cych ryzyko przemocy wobec opisywanych uczniów, jest ba-
riera komunikacyjna. Uczniowie nies ysz cy i niedos ysz cy maj  trudno ci 
z efektywnym wyra aniem swoich potrzeb, co mo e prowadzi  do frustracji i po-
czucia bezradno ci. Brak dost pu do pe nej komunikacji z rówie nikami i nauczy-
cielami powoduje, e uczniowie ci s  bardziej nara eni na wykluczenie spo eczne, 
co czyni ich atwym celem dla przemocy. D ugotrwa e do wiadczenie przemocy 
ma powa ne skutki dla uczniów DHH, takie jak: problemy z zaufaniem, depresja, 
niska samoocena oraz l k przed nawi zywaniem kontaktów spo ecznych. Autorki 
podkre laj , e przemoc rówie nicza mo e równie  negatywnie wp ywa  na wy-
niki w nauce i ogólny rozwój emocjonalny uczniów DHH. Ponadto sugeruj , e 
jednym z kluczowych elementów przeciwdzia ania przemocy wobec uczniów 
DHH jest zwi kszenie wiadomo ci w ród nauczycieli i rówie ników dotycz cej 
potrzeb komunikacyjnych tych uczniów. Edukacja na temat j zyka migowego 
oraz inkluzyjne metody nauczania mog  pomóc w zmniejszeniu przemocy i po-
prawieniu relacji spo ecznych. Podsumowuj c, przemoc wobec uczniów nies y-
sz cych i niedos ysz cych jest powa nym problemem, który wynika g ównie 
z barier komunikacyjnych i spo ecznych. Niezb dne s  dzia ania edukacyjne oraz 
wsparcie psychologiczne, aby zmniejszy  te negatywne zjawiska i poprawi  ja-
ko  ycia uczniów DHH. 

Programy wsparcia psychospo ecznego uczniów nies ysz cych 
i niedos ysz cych 

Badanie pilota owe Kishida i wspó pracowników (2022) programu wsparcia 
maj cego na celu popraw  dobrostanu spo eczno-emocjonalnego uczniów nies y-
sz cych i niedos ysz cych (DHH) w klasach 4–6. Program wsparcia by  oparty na 
internetowej bazie zasobów, która dostarcza a rodzicom i nauczycielom strategii 
wsparcia emocjonalnego rozwoju uczniów DHH skierowanych do uczniów, ro-
dziców oraz nauczycieli, opracowanych we wspó pracy z uczniami DHH, ich 
rodzinami oraz nauczycielami. 

Obejmowa  trzy g ówne elementy:  
(1)  Profil ucznia: Ka dy ucze  mia  mo liwo  utworzenia swojego profilu, 

gdzie móg  opisa  swoje mocne strony, potrzeby i preferencje. Ten profil 
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móg  by  udost pniany nauczycielom, co mia o na celu lepsze zrozumienie 
indywidualnych potrzeb ucznia.  

(2)  Portal dla rodziców: Sk ada  si  z 10 modu ów, które dostarcza y rodzicom 
informacji i strategii dotycz cych ró nych aspektów emocjonalnego wsparcia 
dziecka. Modu y obejmowa y takie tematy jak: umiej tno ci komunikacyj-
ne, zapobieganie przemocy, zarz dzanie emocjami, budowanie przyja ni, 
rozwój to samo ci i wizerunku w asnego, korzystanie z internetu i mediów 
spo eczno ciowych oraz wiedza dotycz ca utraty s uchu.  

(3)  Portal dla nauczycieli: Portal zawiera  materia y edukacyjne dla nauczycieli, 
dotycz ce wp ywu utraty s uchu na rozwój spo eczno-emocjonalny i wyniki 
edukacyjne uczniów. Dla nauczycieli dost pne by y tak e modu y do na-
uczania umiej tno ci spo eczno-emocjonalnych w klasach, podzielone na 
lekcje dla ró nych poziomów edukacyjnych (klasy 4, 5 i 6). Tematyka obej-
mowa a m.in.: emocje, empati , przyja , reagowanie na prze ladowania, 
pewno  siebie i asertywno . 
Do oceny programu u yto narz dzi: Spence Children’s Anxiety Scale Spen-

ce’a (SCAS) do pomiaru poziomu l ku w wersji dla dzieci i rodziców, Student Life 
Satisfaction Scale (SLSS) do oceny dobrostanu uczniów, Cantril Ladder do pomia-
ru ogólnego dobrostanu ucznia poprzez ocen  pozycji na drabinie, gdzie 9 to 
najlepsze ycie, a 1 to najgorsze ycie. Child and Adolescent Social Support Scale 
(CASSS) do oceny wsparcia ze strony nauczycieli, rówie ników i bliskich przyja-
ció , School Satisfaction Scale i School Loneliness Scale do oceny do wiadcze  
uczniów i Student–Teacher Relationship Scale – narz dzie do oceny relacji ucznia 
z nauczycielem, oceniaj ce aspekty, takie jak: blisko , konflikt i zale no  i Parent 
and Teacher Self-Efficacy Scales – skale samooceny, u ywane do oceny, jak do-
brze rodzice i nauczyciele czuj  si  w swojej roli wspierania uczniów w zakresie 
rozwoju spo eczno-emocjonalnego. 

Badacze przewidzieli dostosowanie narz dzi i metod do potrzeb uczniów nie-
s ysz cych i s abos ysz cych. W ankietach u ywano d wi kowych podpowiedzi 
(audio prompts), aby u atwi  uczniom z niedos uchem wype nianie ankiet. By a 
równie  opcja skorzystania z pomocy t umacza j zyka migowego, cho  nie zosta a 
ona wykorzystana przez adnego z uczestników. Uczniowie mogli stworzy  swo-
je indywidualne profile, które zawiera y informacje o ich mocnych stronach i po-
trzebach. Ten mechanizm mia  na celu personalizacj  wsparcia dla ka dego 
ucznia zgodnie z jego unikalnymi potrzebami. Przy opracowywaniu zasobów 
interwencyjnych brano pod uwag  opinie uczniów DHH, ich rodziców oraz na-
uczycieli, aby upewni  si , e tre ci s  dostosowane do ich specyficznych potrzeb 
spo ecznych i emocjonalnych. Pomimo tych dostosowa  nie wymieniono szcze-
gólnych zmian w samych narz dziach oceny (jak SCAS, SLSS, CASSS) w celu 
dostosowania ich bezpo rednio do potrzeb uczniów DHH. Zamiast tego g ówny 
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nacisk po o ono na personalizacj  procesu badawczego oraz wsparcie w korzy-
staniu z ankiet, aby uczniowie mogli odpowiednio z nich skorzysta . W badaniu 
wzi o udzia  37 uczniów, ich rodzice oraz nauczyciele. Ankiety zosta y przepro-
wadzone przed i po wdro eniu programu, aby zmierzy  zmiany w poziomie 
l ku, dobrostanie, relacjach spo ecznych i samoocenie rodziców i nauczycieli. 
Badanie wykaza o znaczn  popraw  w samoocenie rodziców po zako czeniu 
programu, co sugeruje, e rodzice czuli si  bardziej pewni w wspieraniu dobro-
stanu swoich dzieci. Zauwa ono tak e zwi zek pomi dzy korzystaniem z zaso-
bów internetowych przez rodziców a popraw  wsparcia rówie ników oraz 
zmniejszeniem samotno ci w szkole u uczniów. Nie odnotowano istotnych zmian 
w innych obszarach, takich jak poziom l ku zg aszany przez uczniów oraz relacje 
uczniów z nauczycielami. Badanie pilota owe sugeruje, e zasoby internetowe 
mog  by  korzystne, szczególnie w zwi kszaniu pewno ci rodziców w wspiera-
niu swoich dzieci DHH. Jednak konieczne s  dalsze badania, aby w pe ni oceni  
wp yw programu na spo eczno-emocjonalny dobrostan uczniów. 

Badanie pilota owe mia o kilka istotnych ogranicze . Niewielka liczba uczesz-
ników ogranicza mo liwo  uogólnienia wyników na wi ksz  populacj  uczniów 
nies ysz cych i niedos ysz cych (DHH). Dodatkowo udzia  w badaniu mog y 
wzi  osoby, które ju  mia y dobr  sytuacj  emocjonaln , co mog o ograniczy  
widoczno  wp ywu programu na bardziej potrzebuj ce osoby. Z uwagi na brak 
grupy kontrolnej, nie mo na jednoznacznie ustali  czy zmiany w wynikach by y 
bezpo rednim efektem programu, czy te  wynika y z innych czynników. Ponadto 
niski wska nik uczestnictwa (51% uczniów, 59% rodziców, 46% nauczycieli uko -
czy o zarówno przed-, jak i po-interwencyjne ankiety) i ró nice w zaanga owaniu 
rodziców i nauczycieli (rodzice i nauczyciele zg aszali brak czasu jako barier  
w pe nym korzystaniu z zasobów internetowych przez zaanga owanie w liczne 
wizyty kliniczne dla swoich dzieci, mogli mie  ograniczony czas na zapoznanie 
si  z programem, co wp yn o na wyniki badania) tak e wysoki poziom samo-
oceny rodziców i nauczycieli przed interwencj .  

Kolejnym badaniem autorstwa Freitas i wspó pracowników (2023) obj to 
przystosowanie dwóch modu ów programu European Curriculum for Resilience 
Promotion (RESCUR) do potrzeb dzieci DHH oraz ocena ich wp ywu na rozwój 
kompetencji zwi zanych z rezyliencj , zdrowiem i jako ci  ycia. Wybrane tema-
ty to rozwijanie umiej tno ci komunikacyjnych oraz budowanie i utrzymywanie 
zdrowych relacji. 

Program RESCUR (European Curriculum for Resilience Promotion) to uni-
wersalny program maj cy na celu rozwój umiej tno ci rezyliencji, czyli zdolno ci 
do radzenia sobie z przeciwno ciami losu. Program jest skierowany do dzieci 
i m odzie y, a jego celem jest pomoc uczniom w nabywaniu umiej tno ci spo-
ecznych, emocjonalnych oraz poznawczych, które s  niezb dne do zdrowego 
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rozwoju i radzenia sobie z trudno ciami. Kluczowym za o eniem programu jest 
budowanie zaufania w relacjach spo ecznych oraz tworzenie bezpiecznego, 
wspieraj cego rozwój dzieci, rodowiska szkolnego. Za o enie jest realizowane 
zgodnie z podej cien SAFE (Sequenced – w sposób uporz dkowany, o logicznej 
sekwencji dzia a ; Active – anga uje dzieci aktywnie w proce nauki; Fodused – 
koncentuje si  na konkretnych umiej tno ciach i zagadnieniach; Explicit – jasno 
komunikuje cele i oczekiwania wobec uczniów). Program zawiera przewodniki 
dla nauczycieli i rodziców oraz szczegó owo opracowane aktywno ci dla ró nych 
grup wiekowych (przedszkole, szko a podstawowa, starsze klasy szko y podsta-
wowej).  

RESCUR koncentruje si  na sze ciu g ównych tematach, które promuj  rezy-
liencj : rozwijanie umiej tno ci komunikacyjnych – poprawa efektywnej komu-
nikacji, wyra ania emocji, negocjacji i rozwi zywania konfliktów; budowanie 
i utrzymywanie zdrowych relacji – nawi zywanie przyja ni, promowanie prospo-
ecznych zachowa , wspó praca, empatia; rozwi zywanie problemów – rozwija-

nie umiej tno ci decyzyjnych i krytycznego my lenia; zarz dzanie stresem – na-
uka technik radzenia sobie ze stresem i emocjami; budowanie poczucia w asnej 
warto ci – wspieranie rozwoju pozytywnego obrazu siebie i swoich umiej tno ci; 
kszta towanie proaktywnej postawy – rozwijanie odpowiedzialno ci spo ecznej 
i umiej tno ci dzia ania w grupie. W badaniu wzi o udzia  37 dzieci i m odzie y 
z Portugalii w wieku od 3 do 15 lat, które ucz szcza y do szkó  specjalnych dla 
dzieci nies ysz cych i s abos ysz cych. Program obejmowa  cznie z 12 90-minu-
towych sesji, z dodatkow  adaptacj  dwóch sesji w zale no ci od wieku uczestni-
ków. Ka da sesja sk ada si  z kilku kluczowych elementów, które pomagaj  
w praktycznym nauczaniu umiej tno ci rezyliencji. S  to: wiczenia mindfulness, 
jako wprowadzenie do sesji za pomoc  krótkich wicze  skoncentrowanych na 
wiadomo ci chwili obecnej, co pomaga dzieciom w zrelaksowaniu si  i skupieniu 

na temacie; opowiadania zwi zane z tematami rezyliencji, które pomagaj  dzie-
ciom lepiej zrozumie , jak radzi  sobie z wyzwaniami yciowymi; praktyczne, 
wielozmys owe aktywno ci, takie jak: rysowanie, gry dramatyczne i inne dzia a-
nia, które wzmacniaj  omawiane umiej tno ci. Ostatnim elementem by y zadania 
domowe do wykonania wspólnie z rodzicami, aby wiczy  umiej tno ci równie  
poza szko . 

Aktywno ci zosta y dostosowane do komunikacji wizualnej. Zamiast d wi -
kowych instrukcji, aktywno ci mindfulness skupia y si  na bod cach wzroko-
wych, dotykowych i zapachowych. Wszystkie wiczenia by y wsparte obrazami 
lub przedmiotami, poniewa  abstrakcje by y trudniejsze do zrozumienia dla dzie-
ci DHH. Dokonano zmiany w scenariuszach zaj . Opowiadania by y skracane 
i przedstawiane za pomoc  dramatyzacji. Postacie w historiach mia y wszczepio-
ne implanty s uchowe, aby zwi kszy  relacj  uczniów z bohaterami. Ponadto 
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sesje prowadzono zarówno w portugalskim j zyku migowym (PSL), jak i w j zy-
ku portugalskim. W starszych klasach t umacze PSL wspierali komunikacj  mi -
dzy nauczycielami a uczniami. 

Celem bada  Freitas i wspó pracowników (2023) by a ocena wp ywu adapta-
cji programu RESCUR, promuj cego rezyliencj  w ród dzieci i m odzie y z wa-
dami s uchu (DHH), na ich jako  ycia i kompetencje zwi zane z rezyliencj . Do 
badania u yto kwestionariuszy: KIDSCREEN-10 i CYRM-28. Pierwsze narz dzie 
stanowi skrócon  wersj  rozbudowanej skali KIDSCREEN-52, stosowan  do 
szybkiej i efektywnej oceny ogólnej jako ci ycia dzieci i m odzie y od 8 do 18 lat, 
zwi zanej ze zdrowiem (health-related quality of life, HRQoL). KIDSCREEN-10 jest 
stosowane do oceny jako ci ycia w kontek cie bada  klinicznych i epidemiolo-
gicznych, a tak e w badaniach oceniaj cych interwencje maj ce na celu popraw  
zdrowia i samopoczucia dzieci i m odzie y. Drugie narz dzie – CYRM-28 (Child 
and Youth Resilience Measure-28), to skrócona wersja narz dzia CYRM-58, s u y 
do oceny rezyliencji u dzieci i m odzie y w wieku od 5 do 23 lat. Rezyliencja, 
w tym kontek cie, odnosi si  do zdolno ci dziecka do radzenia sobie z trudno-
ciami, przystosowania si  do zmian i efektywnego funkcjonowania w sytuacjach 

stresowych. CYRM-28 mierzy ró ne aspekty rezyliencji, w tym: zasoby indywidu-
alne (osobiste cechy i umiej tno ci dziecka), zasoby relacyjne – wsparcie spo ecz-
ne i relacje z rówie nikami i rodzin , zasoby kontekstualne – dost pno  wsparcia 
ze strony spo eczno ci i instytucji. Narz dzie CYRM-28 jest szeroko stosowane 
w badaniach dotycz cych dzieci i m odzie y, zw aszcza w populacjach nara o-
nych na trudne warunki yciowe, takie jak bieda, przemoc czy utrata bliskich. 
Narz dzie pozwala zidentyfikowa  zarówno zasoby, jak i trudno ci, które mog  
wp ywa  na rozwój rezyliencji, co jest kluczowe w tworzeniu interwencji wspie-
raj cych dzieci w radzeniu sobie z wyzwaniami. Wyniki badania informuj  
o istotnym wzro cie kompetencji rezyliencji u dzieci i m odzie y. Nauczyciele, 
którzy oceniali poziom rezyliencji za pomoc  narz dzia CYRM-28, odnotowali 
popraw  w zdolno ci dzieci do radzenia sobie z trudno ciami i adaptacji w ro-
dowisku szkolnym i spo ecznym. Odnotowano tak e popraw  jako ci ycia ba-
dan  zarówno u dzieci, jak i ich opiekunów po zako czeniu interwencji. Wyniki 
pokaza y tak e, e interwencja wp yn a pozytywnie na samopoczucie dzieci oraz 
ich zdolno ci komunikacyjne i spo eczne. Zaobserwowano znacz cy wzrost wy-
ników mi dzy pre- a post-testami zarówno w przypadku oceny przez dzieci, jak 
i ich opiekunów oraz nauczycieli, wyniki w zakresie jako ci ycia i rezyliencji 
znacz co wzros y po zako czeniu programu w porównaniu z ocenami sprzed 
interwencji. Wyniki potwierdzaj , e dostosowanie programu RESCUR do specy-
ficznych potrzeb dzieci z wadami s uchu, zw aszcza w zakresie komunikacji 
i umiej tno ci interpersonalnych, mia o pozytywny wp yw na ich rozwój psy-
chiczny i spo eczny. 
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Ograniczenia bada  

Wiele bada  przeprowadzono na ograniczonych grupach, co utrudnia uogól-
nianie wyników. W niektórych badaniach brak grupy kontrolnej ogranicza wnio-
ski na temat przyczynowo ci. Wiele bada  ma charakter korelacyjny, co nie po-
zwala na jednoznaczne ustalenie przyczynowo ci. Ró nice w umiej tno ciach 
j zykowych dzieci DHH wp ywaj  na interpretacj  wyników. 

Dalsze kierunki bada  

Wi ksze próby umo liwi  bardziej szczegó owe analizy i poprawi  jako  
wniosków. Niezb dne s  badania z grupami kontrolnymi, aby dok adniej oceni  
skuteczno  interwencji. Badania d ugoterminowe pozwol  zrozumie  trwa o  
efektów interwencji. Potrzebne s  badania nad barierami w dost pie do wsparcia 
dla rodziców i nauczycieli. 

Podsumowanie 

1. Rola wsparcia psychospo ecznego: Wsparcie psychospo eczne, zarówno ze 
strony rodziców, jak i nauczycieli, odgrywa kluczow  rol  w kszta towaniu do-
brostanu dzieci nies ysz cych i niedos ysz cych (DHH). Badania pokazuj , e 
odpowiednie wsparcie mo e zmniejszy  poziom stresu u rodziców oraz poprawi  
relacje mi dzy dzieckiem a doros ymi. Pomaga tak e w rozwoju kompetencji 
spo ecznych i emocjonalnych uczniów. 

2. Przemoc rówie nicza a dzieci DHH: Dzieci DHH cz ciej do wiadczaj  
przemocy rówie niczej w porównaniu do dzieci s ysz cych, co wynika g ównie z 
barier komunikacyjnych oraz wykluczenia spo ecznego. D ugotrwa e do wiad-
czenie przemocy mo e prowadzi  do problemów emocjonalnych, depresji, l ku 
oraz spadku samooceny. Niezb dne s  programy edukacyjne podnosz ce wia-
domo  rówie ników i nauczycieli na temat potrzeb komunikacyjnych dzieci 
DHH. 

3. Rezyliencja i jej rozwój: Programy interwencyjne, takie jak RESCUR, skon-
centrowane na rozwijaniu rezyliencji mog  poprawi  zdolno  dzieci DHH do 
radzenia sobie z trudno ciami yciowymi. Wyniki bada  wskazuj  na wzrost 
zdolno ci adaptacyjnych i jako ci ycia dzieci po zako czeniu interwencji. Dosto-
sowanie programów do specyficznych potrzeb komunikacyjnych dzieci DHH 
przynosi pozytywne efekty. 
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4. Konieczno  wsparcia rodzin i nauczycieli: Zarówno rodzice, jak i nauczy-
ciele potrzebuj  odpowiedniego szkolenia i wsparcia, aby skutecznie pomaga  
dzieciom DHH. Programy interwencyjne obejmuj ce rodziców i nauczycieli mog  
poprawi  ich umiej tno ci wspierania dzieci oraz zwi kszy  pewno  siebie w 
podejmowaniu dzia a . 

Implikacje praktyczne 

Na podstawie powy szego przegl du literatury i bada , które koncentruj  si  
na potrzebach i wyzwaniach psychospo ecznych dzieci DHH oraz ich rodzin sfor-
mu owano implikacje praktyczne. W kontek cie zawodu nauczyciela konieczne jest 
zapewnienie nauczycielom odpowiednich zasobów i szkole  dotycz cych po-
trzeb dzieci nies ysz cych i niedos ysz cych. Programy takie jak RESCUR mog  
by  adaptowane do szkolnych realiów, by wspiera  rozwój emocjonalny i spo-
eczny uczniów DHH. Wsparcie psychologiczne powinno by  dost pne zarówno 

dla dzieci, jak i dla ich rodzin. Dzia ania wspieraj ce rozwój rezyliencji powinny 
obejmowa  programy skierowane do rodziców, które pomog  im lepiej zrozu-
mie  potrzeby dzieci i radzi  sobie ze stresem zwi zanym z ich wychowaniem. 
Wa ne jest by w szko ach wprowadzi  programy przeciwdzia ania przemocy, 
z naciskiem na edukacj  rówie ników w zakresie j zyka migowego oraz potrzeb 
komunikacyjnych dzieci DHH. Poprawa integracji dzieci DHH w rodowisku 
szkolnym mo e zmniejszy  poziom izolacji i przemocy. Wa nym aspektem bada  
opisywanej grupy s  narz dzia oceny, takie jak kwestionariusze wykorzystywane 
w badaniach nad rezyliencj  i jako ci  ycia. Wa ne jest odpowiednie dostoso-
wanie ich do potrzeb komunikacyjnych dzieci DHH, co mo e obejmowa  t uma-
czenie na j zyk migowy lub dostarczanie wizualnych instrukcji. 
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Butterfly Touch massage as a technique to support 
opening up communication between parent  
and mechanically ventilated child at home 

A child’s stay in a hospital intensive care unit is a challenging experience for both the child and his 
parents. It limits opportunities for contact with loved ones and requires compliance with medical 
procedures during the visit. Touch and contact with an adult may be associated by the child with 
discomfort and pain, on top of which the limited number of contacts may affect communication 
between them and the rebuilding of relationships. Returning a child home who is mechanically 
ventilated as a result of the effects of the disease causes his or her room to become, in part, a hospi-
tal room. The parents’ focus on adapting to the new situation can push the child’s needs for com-
munication and relationship-building with other loved ones into the background. After learning 
how to operate medical equipment and getting used to it, caregivers look for ways to communi-
cate, open up communication, and provide positive emotions and a cheerful touch to the child. 
Massage Touch Butterfly by Eva Reich can help with this. 

Key words: parent-child communication, Butterfly Touch massage, mechanically ventilated child 

Masa  Dotyk Motyla jako technika wspieraj ca otwarcie 
na komunikacj  rodzica z dzieckiem wentylowanym  
mechanicznie w domu1 

Pobyt dziecka na oddziale intensywnej terapii w szpitalu jest trudnym do wiadczeniem zarówno 
dla niego, jak i dla jego rodziców. Ogranicza on mo liwo ci kontaktu z bliskimi, ale tak e wymaga 
podczas wizyty przestrzegania procedur medycznych. Dotyk i kontakt z osob  doros  dziecko 
mo e kojarzy  z dyskomfortem i bólem, do tego ograniczona liczba kontaktów wp ywa zarówno 
na komunikacj  mi dzy nimi, jak i ponowne budowanie relacji. Powrót dziecka do domu, które 
w wyniku skutków choroby jest wentylowane mechanicznie, powoduje, e jego pokój staje si  
cz ciowo sal  szpitaln . Skupienie si  rodziców na adaptacji do nowej sytuacji mo e przez pe-
wien czas przesun  na drugi plan potrzeby dziecka zwi zane z komunikacj  i budowaniem rela-
cji z innymi bliskimi osobami. Po zdobyciu wiedzy, jak obs ugiwa  sprz t medyczny, oswojenia 

1  The work is the result of the MINIATURA 7 research project No. DEC-2023/07/X/HS6/00254, 
funded by the National Science Center. 
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si  z nim, opiekunowie szukaj  sposobów na otwarcie si  na komunikacj , porozumiewanie si  
oraz dostarczanie dziecku pozytywnych emocji i pozytywnego dotyku. Mo e w tym pomóc Ma-
sa  Dotyk Motyl autorstwa Evy Reich. 

S owa kluczowe: komunikacja rodzic-dziecko, masa  Dotyk Motyla, dziecko wentylowane me-
chanicznie 

Introduction 

The care of a mechanically ventilated child is divided into two periods: 1) the 
child's stay in the hospital and 2) his return home. Parents accompany the child 
throughout this time and learn how to perform care for him at home (Stodulska, 
Bilogan 2016; Kamyk-Wawryszuk 2023). As Bozena Ewa Kopcych and Ewa 
Kaszuba emphasize, “the process of transferring the care of a patient with respiratory 
failure from the hospital to the home environment makes it possible to ensure continuity of 
care for such a patient, allows him to stay in a friendly home environment, among his loved 
ones” (Kopcych, Kaszuba 2014: 531). The closest members of the family, including 
the parents, experience new and often complex situations related to the return of 
a child requiring medical equipment in daily functioning to the home. These are 
situations of both deprivation (assuming responsibility for the child and for the 
procedures performed with him or her), overload (unmet need for professional 
self-actualization, isolation from other people), hindrance (limited opportunities 
for gainful employment), and even danger (deterioration of health, threat to the 
child's life). Each of these situations can also be a resource for the parent (e.g., self-
development resulting from the constant need to expand knowledge) or an op-
portunity for his or her development (sharing acquired knowledge with thera-
pists, educators, and other professionals working with the child) (Kamyk-
Wawryszuk 2023). Such experiences will also affect the quality of communication 
between parent and child. Initially, because of responsibility for the health and 
the life of the daughter/son, the parent may focus on learning and practicing 
medical procedures, relegating other needs, including communication, to the 
background. As time passes and the caregiver becomes accustomed to the situa-
tion, in addition to medical knowledge, he/she seeks techniques and non-invasive 
therapies based on natural healing methods, such as aromatherapy or various 
massage techniques. One of these may be Butterfly Touch Massage by Eva Reich. 

Communication of a parent with a chronically ill child 

The communication capabilities of a chronically ill child will depend on the 
child's diagnosed illness and its consequences in the form of disability, the experi-
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ences he or she has in dealing with other people, including medical personnel, the 
length of periods of hospitalization, the ward he or she has been in (for example, 
if the child has been in an intensive care unit the possibility of visiting him or her 
– depending on his or her current state of health – is limited both in terms of the 
number of people and the time of visits). An individual’s disease picture will also 
be a factor in determining communication opportunities. An example is the dia-
phragmatic form of Spinal Muscular Atrophy with Respiratory Distress Type 1 
(SMARD1). It is a rare disease, and the characteristic symptoms of respiratory 
failure are accompanied by diaphragm muscle paralysis preceded by muscle 
weakness. The consequence is the initiation of mechanical ventilation in the child 
(Jedrzejowska 2010; Kamyk-Wawryszuk 2020). Depending on the course and 
severity of individual symptoms, these children may or may not use verbal 
speech, exhibit communicative behavior, and use alternative communication 
methods. Thus, how a parent communicates with a child will be varied and indi-
vidualized. Implementing interactions relating to supportive communication in 
the natural environment is essential. Another factor determining communication 
capabilities will be how caregivers treat the child’s illness. It may be – in their view – 
a permanent threat, in which case parents will feel constant anxiety and even 
panic about the deterioration of the child’s health. This will contribute to the in-
troduction of too many restrictions on the functioning of the daughter/son, which 
may even lead to a kind of incapacitation. Because of creating a protective um-
brella over him, the child will gradually be deprived of the independence within 
his capabilities and a sense of self-confidence. El bieta Kr cisz-Plis (2020) even 
speaks of the appearance of fearfulness in new situations experienced by the 
child. At the same time, the researcher emphasizes that the space in which it func-
tions by being adapted to its illness (medical prohibitions and orders) can become 
poor and even deprived of the possibility of gaining experience. It then assumes 
a monotonous, monotonous, and predictable character (Kr cisz-Plis 2020). 

On the other hand, a child’s illness can be a challenge for parents, mobilizing 
them to make constant efforts to improve the quality of their child’s life (An-
toszewska 2011). Then, his home environment will be the place to gain experi-
ences, build relationships with other family members, and construct a new image 
of himself and his resources, including communication. How and how the family 
builds specific ways of communicating that are adapted to the person is very im-
portant. Grycman et al. (2020) also recognize this, emphasizing that “communica-
tion is primarily learned by the child in the family, and therefore, the extent to which the 
child will communicate in the future depends on parental involvement” (Grycman et al. 
2020: 23). Katarzyna Piekorz (2022) points out that “correct communication and 
knowledge of its techniques serves the good development of the child and is extremely im-
portant in the educational process. It is the key to building positive ties with parents and 
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the surrounding family environment, and teaches how to solve problems and express emo-
tions” (Piekorz 2022: 88). 

Butterfly Touch Massage 

The massage proposed by Eva Reich is a gentle technique that relies on a very 
gentle touch. It was developed in the 1950s. The author points out that its use 
allows, among other things:  
 lowering tension (Reich uses the term dissolve tension) and alleviating the 

symptoms of stress a person feels, 
 recovery after an accident or illness, 
 improving the biological functioning of the body, 
 opening to establish and deepen bonds between parents and children (Overly 

2014).  

 

Figure 1. Types of movements used in Butterfly Touch Massage 

Source: based on R.C. Overly (2014), Masa  Dotyk Motyla dr Evy Reich, Dla niemowl t, dzieci i doros ych, 
Wydawnictwo Virgo, Warszawa (photos: private resources). 
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Every movement a parent can make when massaging a child is meant to be 
a touch of the butterfly, “as if you want to catch the butterfly gently so that the 
pollen on its wings is not moved and knocked down. The gentleness of the touch 
can be compared to the weight you feel when the butterfly sits on your hand” 
(Overly 2014: 31). Reich distinguished three basic movements: 1) stroking, 2) circu-
lar movements, and 3) gentle shaking. A description of the movements based on 
performing a massage on the arm is shown in the table below. 

The author of the massage encourages starting with a stroking motion, as this 
allows the child to show when he does not want to continue the massage. On the 
other hand, stroking and circular movements can be interchanged if he is relaxed 
and allowed to continue the action taken. The sequence of performing the mas-
sage is extensive but not difficult or time-consuming (Figure 2). 

The massage begins with frontal bonding, which involves two steps. The first 
is to move the hand lightly from the top of the head along the sides of the head, 
over the child's shoulders, along the shoulders to the tips of the fingers, and be-
yond the body's surface. The second step is to move the hand lightly from the top 
of the head, along the sides of the head, over the chest, abdomen, and legs to the 
tips of the toes, and further beyond the body surface. Each touch should be a light 
tingle and be repeated three times. Once this is done, the parent or therapist per-
forms a specific sequence of movements (Figure 2), i.e., 32 steps, and performs the 
front body bonding (Overly 2014). The next step is to connect the back of the 
body. 

It consists of two components. The first is to make a light hand movement 
from the top of the head down, over the shoulders, along the arms, to the tips of 
the fingers, and beyond the body's surface. The second is to move the hands from 
the top of the head, along the neck, over the shoulders, along the back and but-
tocks, through the legs, feet, and beyond the body surface. The following steps of 
this part are presented in Figure 3. All movements are performed three times, 
except step 39, where there is a single execution. According to the author, it takes 
from 5 to 10 minutes to perform the massage. She also stresses that its duration 
does not limit effectiveness (Overly 2014). 
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Butterfly Touch massage as a technique to support parent's com-
munication with mechanically ventilated children at home 

As with any technique based on natural healing methods, one should ask the 
person's treating physician if he or she can have a massage. After getting permis-
sion, it is a good idea to practice the massage sequences on an adult or, if one can, 
on a phantom, a doll. The author of this technique does not recommend giving 
a massage to a child if one has not mastered the different types of movement. It 
should also be assumed that the parent should ask the child each time if he or she 
consents to the touch. When the child is non-speaking, he can also obtain consent 
based on communicative behavior. He should also ask if body parts are better not 
to be touched. The child’s comfort can also be ensured by taking advantage of the 
opportunity to massage him when he is dressed. It is also important to remember 
that he or she may have an emergent stoma, nasogastric probe, or percutaneous 
endoscopic gastrostomy. Then, these areas of the body – because a stoma bag, 
feeding tube, etc. is placed there – are bypassed (photo 1). 

 

Photo 1. Percutaneous endoscopic gastrostomy (PEG) in a child 

Source: private resources. 

Part of this technique, i.e., anterior fusion, will be used in the case of chroni-
cally ill and mechanically ventilated patients. As mentioned earlier, if the child has 
a PEG, step 25, stroking the child’s abdomen around the belly button, can be 
skipped. It should be remembered that there should be gentle stimulation with 
simultaneous observation of the child and his reaction to the parent's actions. The 
parent’s use of butterfly touch massage on a mechanically ventilated child at 
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home is to reopen him to the positive touch of another person. It will also help the 
child see the parent (or another person, such as a therapist) as a communication 
partner. It will also allow a shared field of attention and positive emotions and 
enable the building or supporting of a relationship. It will also make it possible to 
renew the mother/father's lost bond with the child due to separation resulting 
from his/her stay in the intensive care unit of the hospital.  

Among the benefits of using Butterfly Touch Massage by a parent on a me-
chanically ventilated child are: 
 creating a welcoming atmosphere for the child, building a sense of security, 
 building/rebuilding a parent-child relationship, 
 opening to contact, communication with the other person, 
 relaxation, relaxation, 
 experience, gentle, positive touch, taming touch, 
  support and supplement child therapy. 

Summary 

There are few publications describing the Butterfly Touch massage technique 
by Eva Reich. This is probably because it is often classified as a natural healing 
method. It is categorized as a mild Bio-nergetic therapy. In the case of a chroni-
cally ill child who requires medical equipment in daily functioning, supporting 
oneself in therapy – with the approval of the attending physician – with such 
measures will allow the parent to rebuild or strengthen the relationship with their 
daughter/son. It will also establish or strengthen their communication by building 
a sense of security in the child based on the positive feelings associated with adult 
contact and touch. In the case of a mechanically ventilated child and his parents, 
returning him home is a new experience for each of them. This newness involves 
taking over round-the-clock care and taking responsibility for meeting the child’s 
needs, including proximity and communication with the immediate environment. 
Using a technique based on gentle touch, used only if the person consents, will 
accustom both the child and the parents to the new situation in which they find 
themselves and will be a prelude to acceptance of the situation. What can be 
counted among the positives of this technique are gentle touch, ease of execution, 
short implementation time (for young children, it is 3–5 minutes), can be used 
anywhere and in any situation, and can be performed in palliative care. More-
over, most importantly, it can be used with chronically ill and hypersensitive  
children. 
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„ obi c zastyg e linie kategorii i podzia ów” –  
o trudzie i determinacji w realizacji projektów  
zatrudniania wspomaganego. Perspektywa trenerów 
pracy i koordynatorów 

W niniejszym tek cie, nawi zuj c do koncepcji podmiotu nomadycznego, epistemologii my li 
nieosiad ej oraz figury machiny wojennej Gilles’a Deleuze, Fefixa Guattari oraz Rosi Braidotti, zo-
staje przedstawiony model zatrudnienia wspomaganego jako jedna z kluczowych p aszczyzn 
walki ze stereotypem nieproduktywnego cia a, wykluczeniem z rynku pracy osób z niepe no-
sprawno ci  intelektualn  oraz si a buduj ca inkluzyjny rynek pracy poprzez praktyki „ obi ce 
zastyg e linie kategorii i podzia ów”. Si gaj c do narracji trenerów pracy oraz koordynatorów pro-
jektów zatrudniania wspomaganego autorka odpowiada na kluczowe dla tego tekstu pytania: Jak 
definiowane i rozumiane jest zatrudnianie wspomagane przez trenerów pracy oraz koordynatorów 
projektów zatrudniania wspomaganego? Jak w obecnej rzeczywisto ci spo eczno-ekonomiczno- 
-politycznej mo liwe jest realizowanie modelu zatrudniania wspomaganego? Ukazane pola pro-
blemowe ods aniaj  nie tylko wielk  determinacj  pasjonatów tego aktywizuj cego aktywno  
zawodow  rozwi zania, ale równie  ogromny trud realizowania go w polskiej rzeczywisto ci. 

S owa kluczowe: zatrudnianie wspomagane, aktywizacja zawodowa, koncepcja podmiotu noma-
dycznego, niepe nosprawno  intelektualna i praca 

“Cutting through the stagnant lines of categories 
and divisions” – on the hardship and determination 
of supported employment projects. Job coaches‘  
and coordinators’ perspectives 

In this text, with reference to the concept of the nomadic subject, the epistemology of non-
sedentary thought and the figure of the war machine by Gilles Deleuze, Fefix Guattari and Rosi 
Braidotti, the model of supported employment is presented as one of the key platforms for com-
bating the stereotype of the unproductive body, the exclusion of people with intellectual disabili-
ties from the labour market and a force for building an inclusive labour market through practices 
that ‘cross the frozen lines of categories and divisions’. Drawing on the narratives of job coaches 
and coordinators of supported employment projects, the author answers the key questions for this 
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text: How is supported employment defined and understood by job coaches and coordinators of 
supported employment projects? How is it possible to implement the model of supported em-
ployment in the current socio-economic and political reality? The problem fields shown reveal not 
only the great determination of the enthusiasts of this activating employment solution, but also 
the great difficulty of implementing it in the Polish reality. 

Key words: supported employment, work activation, nomadic subject concept, intellectual disabil-
ity and work 

Wprowadzenie 

Projekty zatrudniania wspomaganego, których si  nap dow  jest uznanie 
pracy za kluczowy element sprawiedliwego spo ecze stwa (Roulstone, Barnes 
2005), realizowane s  w Polsce od 2001 roku i na sta e wpisa y si  w obszar dzia a  
wspieraj cych aktywizacj  zawodow  osób z niepe nosprawno ci  intelektualn . 
Zatrudnianie wspomagane umo liwia znacznej cz ci osób z niepe nosprawno-
ciami zarabiania na ycie na wolnym rynku pracy, a to czy si  z polityk  nor-

malizacji, integracji, emancypacji i inkluzji spo ecznej oraz traktowaniem praw 
osób niepe nosprawnych na równi z innymi cz onkami spo ecze stwa. Prowa-
dzenie projektów zatrudniania wspomaganego wymaga ogromnej determinacji 
oraz wiary w skuteczno  tego modelu wsparcia w zatrudnieniu osób z niepe no-
sprawno ciami. Z jednej strony bowiem organizacje pozarz dowe prowadz ce 
owe dzia ania walcz  ze stereotypem „nieproduktywno ci osób z niepe nospraw-
no ci  intelektualn ”, z drugiej – zderzaj  si  z neoliberalnym, kapitalistycznym 
rynkiem pracy, wraz z jego produktywizmem i si  przewodni  wydajno ci, 
a z trzeciej natomiast s  ca kowicie porzucone przez polityk  spo eczn  wyzna-
czaj c  ramy finansowania oraz kreowania sytemu aktywizacji zawodowej. Po-
mimo wielu przeszkód oraz braków legislacyjnych model zatrudniania wspoma-
ganego ca y czas si  rozwija, coraz wi cej osób z niepe nosprawno ciami, które 
nie by yby w stanie znale  i utrzyma  pracy, korzysta ze wsparcia trenerów,  
a same organizacje pozarz dowe walcz  o stworzenie inkluzyjnego rynku pracy, 
o budowanie kultury inkluzji oraz krzewienie idei zarz dzania ró norodno ci  
w firmach na tym nie atwym i wymagaj cym rynku wolnorynkowej, kapitalistycz-
nej gospodarki. Praktyki organizacji pozarz dowych wraz z aktywno ciami koor-
dynatorów projektów, trenerów pracy i samych osób z niepe nosprawno ci  inte-
lektualn , które równie  prowadz  swój indywidualny projekt emancypacji, 
mo na metaforycznie porówna  do „nomadycznej machiny wojennej” i dzia a  
my li nieosiad ej, która przeciwstawiaj c si  hierarchii oraz zastanym definicjom 
i podzia om, obi nowe linie uj cia (Deleuze, Guattari 2015). 
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Zatrudnianie wspomagane – szkic historyczny oraz istota modelu 

W definicji World Association of Supported Employment zatrudnienie 
wspomagane definiowane jest jako p atna praca wykonywana przez osoby nie-
pe nosprawne na otwartym rynku pracy, przy ci g ym wsparciu ze strony innych 
osób (Gor cy 2011: 134). W 1993 roku European Union of Supported Employment 
opracowa a standardy wspieraj ce rozwój i promocj  modelu zatrudniania 
wspomaganego. Zgodnie z tymi standardami zatrudnianie wspomagane opiera 
si  na nast puj cych elementach: równym zatrudnianiu na otwartym rynku pra-
cy; równej p acy; wsparciu w wyborze, znalezieniu i utrzymaniu miejsca pracy; 
wsparciu o charakterze zindywidualizowanym i ci g ym, zgodnie z potrzebami 
osoby wspieranej (Wolska 2019: 88–89). Zatrudnienie wspomagane rozwin o si  
w Stanach Zjednoczonych na bazie metody „szkolenia poprzez prac ” osób z nie-
pe nosprawno ci  intelektualn , z uwzgl dnieniem ich indywidualnych potrzeb. 
W 1970 roku ameryka ski terapeuta Mark Gold opracowa  behawioraln  strategi  
nauczania i sformu owa  koncepcj  job coachingu. Metoda ta zosta a stworzona dla 
ludzi uznawanych powszechnie za niezdolnych do pracy (Gor cy 2011: 134).  

Monika Zakrzewska (2017: 34) jest zdania, e model zatrudnienia wspomaga-
nego stworzono m.in. po to, aby ustrzec osoby z niepe nosprawno ci  intelektu-
aln  przed zbyt d ugim pozostawaniem w placówkach terapeutycznych, zak a-
dach pracy chronionej czy innych formach aktywno ci nieodp atnej. Twierdzi 
nadto, e zatrudnienie wspomagane by o d ugo oczekiwan  odpowiedzi  na 
rosn ce d enia osób z niepe nosprawno ciami do respektowania ich praw, 
w tym prawa do pracy. Ponadto w latach 80. XX wieku rz dy wielu krajów zacz -
y boryka  si  z rosn cymi kosztami opieki nad osobami z niepe nosprawno cia-

mi, dlatego z du  otwarto ci  odnosi y si  do wszelkich, zw aszcza wysokoefek-
tywnych, prób w czenia tych osób do spo ecze stwa jako aktywnych 
pracowników i p atników podatków, nie za  biernych beneficjentów wiadcze  
pomocy spo ecznej (Zakrzewska 2017: 34–35). Programy zatrudniania wspoma-
ganego zacz y by  realizowane w Unii Europejskiej w latach 80. XX wieku. 
W 2001 roku w ramach wspó pracy miast partnerskich: Wroc awia i Charlotte, 
trenerzy Agencji Wspomaganego Zatrudniania w Charlotte przeszkolili kandyda-
tów na trenerów zatrudnienia wspieranego we Wroc awiu. Podobnie jak w Sta-
nach Zjednoczonych realizatorem programu zosta a organizacja pozarz dowa. 
Od tamtej pory model zatrudniania wspomaganego jest realizowany wobec grup 
najbardziej defaworyzowanych na rynku pracy przez wiele organizacji pozarz -
dowych. W 2006 roku przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Osób z Niepe no-
sprawno ci  Intelektualn  powsta o Centrum Doradztwa Zawodowego Osób 
Niepe nosprawnych Intelektualnie (DZWONI). W 2015 roku zawi za a si  Polska 
Federacja Zatrudnienia Wspomaganego (PFZW). Jej celem jest promowanie mo-
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delu zatrudnienia wspomaganego, które osobom z niepe nosprawno ciami, maj -
cym szczególne trudno ci w zdobyciu i utrzymaniu p atnej pracy na otwartym 
rynku zatrudnienia, umo liwia prac  zarobkow  na równi z innymi osobami. 
Projekty takie s  realizowane w wielu polskich miastach, g ównie przez organiza-
cje pozarz dowe dzia aj ce na rzecz osób niepe nosprawnych intelektualnie.  

Przez 23 lata trwania wielu projektów zatrudnienia wspomaganego, organi-
zowanych przez ró ne organizacje pozarz dowe, wzi o w nich udzia  ponad  
13 tys. osób z niepe nosprawno ciami, ponad 40% osób korzystaj cych z us ugi 
zatrudniania wspomaganego podj o prac  na otwartym rynku, a prawie tysi c 
pracodawców uzyska o wsparcie w zakresie doradztwa personalnego1. Model 
zatrudniania wspomaganego jest realizowany w formie projektów finansowa-
nych g ównie przez PFRON b d  fundusze unijne. Oznacza to okre lony czas ich 
trwania, dostosowanie si  do wymogów konkursowych i okre lon  pul  finan-
sów. Niestety, po dzie  dzisiejszy, mimo wielu dzia a  i postulatów organizacji 
pozarz dowych realizuj cych projekty zatrudniania wspomaganego, ta forma 
wsparcia aktywno ci zawodowej nie znalaz a umocowania w konkretnych aktach 
prawnych i jest realizowana wy cznie w formie projektów. Danuta Wolska 
wskazuje jednak na pewne zmiany: przez wiele lat model zatrudniania wspoma-
ganego nie by  formalnie w czony do polskiego systemu wsparcia osób niepe -
nosprawnych i funkcjonowa  dzi ki projektom wdra anym jedynie w ramach 
pozyskanych grantów czy konkursów realizowanych przez organizacje pozarz -
dowe. Takie rozwi zanie nie gwarantowa o finansowej stabilno ci prowadzonych 
przez organizacj  dzia a  w tym zakresie. Decyzja z dnia 6 czerwca 2018 roku 
o uznanie tego modelu za rozwi zanie systemowe w Polsce jest ogromnym suk-
cesem (2019: 102). Prace nad ustaw  o zatrudnianiu wspomaganym ci gle jednak 
trwaj  w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spo ecznej. Projekt trafi  do wy-
kazu prac legislacyjnych i programowych Rady Ministrów. Wed ug portalu nie-
pe nosprawni.pl, ustawa mia a zosta  przyj ta przez Rad  Ministrów w drugim 
kwartale 2019 roku. Metryka tego dokumentu, opublikowana na stronie Minister-
stwa Rodziny, Pracy i Polityki Spo ecznej, wskazuje, e 27 maja 2019 roku projekt 
ustawy zosta  skierowany do opiniowania2.  

Koncepcja podmiotu nomadycznego, epistemologia my li  
nieosiad ej oraz nomadyczna machina wojenna 

Gilles Deleuze oraz Felix Guattari (2015) opisuj  rzeczywisto  i poznanie za 
pomoc  metafor: drzewa i korzenia/k cza. Drzewo oznacza rzeczywisto  zorgani-

1 https://pfzw.pl/o-zatrudnieniu-wspomaganym/ [dost p: 20.10.2024]. 
2 https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12321843 [dost p: 20.10.2024]. 
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zowan  zgodnie z binarn  logik  reprezentacji i strukturyzacji, oddzielaj cej wiat 
natury i kultury. Natomiast korze  lub k cze ukazuj  mnogo , wielo  i spl tanie 
rozrastaj cych si  odnóg nie do ko ca oderwanych od dualizmu (Rze nicka- 
-Krupa 2019). Rzeczywisto , jak zauwa a Jolanta Rze nicka-Krupa, staj c si  
chaosem/wielo ci , osi ga jedno  dzi ki swej fragmentaryczno ci. Jest zró nico-
wana, heterogeniczna, lecz zarazem jej elementy s  ze sob  po czone, tworz c 
a cuchy semiotyczne, kolektywne uk ady wypowiedzenia, w których splata si  

sztuka, nauka, organizacje w adzy i spo eczne przemieszczenia, ca a z o ona mi-
kropolityka pola spo ecznego Byty/podmioty, wytwarzane w z o onych, dyna-
micznych, p ynnych uk adach, s  w nieustannym procesie stawania-si - wiatem, 
stawania si  niedostrzegalnym w sensie bycia nie-znacz cym/nieoznaczonym. S  
w ci g ym procesie poszukiwania wci  nowych linii uj cia i miejsc zerwania, prze-
mieszczania i obejmowania nowych terytoriów, by nie da  si  po chwyci  przez 
zorganizowany system kontroli i sta ych punktów odniesienia (2019: 151–152).  

W optyce Deleuze i Guattari (2015) aparat pa stwa jest maszyn  abstrakcyjn  
uosabiaj c  ustrukturyzowane my lenie, próbuj c  pochwyci , zakorzeni , za-
trzyma , z apa  i zwi za  cz owieka przez swoje struktury i instytucje (Rze nicka- 
-Krupa 2019: 154), a to uruchamia „nomadyczn  machin  wojenn ”, która nie 
pozwala trwale si  osadzi , i która wyrusza wci  od rodka i ze rodka, od postoju 
do kolejnego postoju, przechodzi, odchodzi i powraca, zamieszkuj c po drodze 
w ró nych miejscach i z zamieszkiwania czyni c swoj  w asn  posta  bycia  
(Rze nicka-Krupa 2019: 154). wiat zatem i rzeczywisto  rozwija si  w dwóch 
kierunkach jednocze nie, wytwarzaj c wielkie maszyny/uk ady (pa stwo/insty-
tucje/korporacje) oraz mniejsze lokalne wspólnoty: gromady, marginesy i mniej-
szo ci (Deleuze, Guattari 2015, za: Rze nicka-Krupa 2019: 154). Stanie si  „machi-
n  wojenn ” oznacza zdolno  pomy lenia w inny sposób, dostrzeganie innych 
mo liwo ci po cze  i uk adów (Rze nicka-Krupa 2019). Nawi zuj c do tych 
rozwa a , mo na by w praktykach organizacji pozarz dowych, uparcie walcz -
cych o realizacj  modelu zatrudniania wspomaganego oraz dzia aniach trenerów 
pracy dostrzec t  „nomadyczn  machin  wojenn ”, która „przeciwstawia si  de-
spocie (osiad ym etykietom i zabetonowanym miejscom)” oraz „ obi zastyg e 
linie kategorii i podzia ów” (Guattari, Deleuze 2015). Pod aj c dalej t  my l , 
wszystkich zaanga owanych trenerów pracy, koordynatorów i walcz cych o swo-
je miejsce na otwartym rynku pracy przysz ych pracowników z niepe nospraw-
no ci  intelektualn  mo na nazwa  wspó czesnymi nomadami, którzy zach caj  
do „niezdyscyplinowania i podwa ania hierarchii” (Deleuze, Guattari 2015: 440, 
za: Rze nicka-Krupa 2019: 23). My lenie nomadyczne bowiem, przeciwstawia si  
despotycznym zap dom dyskursów osiad ych, które s  umocowane w ramach 
wyznaczanych za pomoc  okre lonych zasad i regu , re imów my lenia. My l 
nieosiad a jest w ci g ym ruchu, w zmaganiach z despot  podró uje i przemiesz-
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cza si  z miejsca na miejsce, jest gotowa podj  walk  i sta  si  „si  nomadyczn  
zdoln  nie tyle do tworzenia nowych porz dków znacze , ile raczej do ci g ego 
poszukiwania nowych mo liwo ci” (Rze nicka-Krupa 2019: 24). D eniem my li 
nieosiad ej jest „odczynianie obie  pozostawionych przez my l osiad , która 
wytwarza jedynie pewn  zamkni t  przestrze  i przypisuje ka demu przynale -
n  mu cz , reguluj c relacje w obszarze okre lonego terytorium. Zadaniem 
my li nieosiad ej jest rozpoznanie uk adów/z o e  ró nic, które sprawiaj , e 
dane elementy rzeczywisto ci formalnie przynale  do takiego, a nie innego 
uk adu” (Deleuze, Guattari 2015, za: Rze nicka-Krupa 2019: 25). Istot  my li nie-
osiad ej, podmiotu nomadycznego jest ci g e przemieszczanie si  oraz zaprzecza-
nie utartym spo ecznie i politycznie akceptowanym schematom. Rosi Braidotti 
pisze, nomadyzm tutaj rozwa any odnosi si  do takiego rodzaju krytycznej wia-
domo ci, w której sprzeciwiamy si  zamkni ciu w spo ecznie zakodowanych 
sposobach my lenia czy zachowania. Nie wszyscy nomadowie podró uj  po 
wiecie. Najwspanialsze podró e mo na odby  bez fizycznego opuszczenia swo-

jego w asnego otoczenia. Stan nomadyczny definiuje obalanie zbioru konwencji, 
a nie literalnie akt podró owania (2007: 112). Nomadyczna wiadomo  jest ro-
dzajem oporu politycznego wobec hegemonicznych i wykluczaj cych uj  pod-
miotowo ci, jest to forma obrony przed przyswajaniem lub uznaniem dominuj -
cych sposobów reprezentacji siebie (Braidotti 2007: 118, 120).  

Kontekst metodologiczny 

Aby naszkicowa  trud i determinacj  realizacji projektów zatrudniania wspo- 
maganego i ukaza  mo liwo ci realizacji tego modelu w polskich warunkach, 
si gam do zrealizowanego projektu badawczego „Niepe nosprawno  i praca. 
Analiza do wiadcze  zawodowych osób z niepe nosprawno ci  intelektualn ”. 
Celem owego projektu by o poznanie, rozpatrywanie fenomenu pracy tej grupy 
osób w trzech obszarach: za o e  polityki wspieraj cej zatrudnienie, praktyk 
dzia ania spo ecznych wiatów pracy oraz rekonstrukcji do wiadcze  osób z nie-
pe nosprawno ci  intelektualn , które podejmuj  trud wkroczenia w przestrze  
pracy, jak i wszystkich, którzy ich w tym procesie wspomagaj . Ram  metodolo-
giczn  projektu stanowi a osadzona w spo ecznym konstruktywizmie teoria 
ugruntowana w wersji prezentowanej w pracach Kathy Charmaz (2009). Dzia a-
nia badawcze realizowane w ramach projektu obejmowa y nast puj ce sposoby 
gromadzenia danych: obserwacj  uczestnicz c ; ró ne formy wywiadu: wywiady 
etnograficzne, wywiady pog bione – wywiad intensywny, wywiad na wpó  
uporz dkowany (Kvale 2004), wywiad grupowy, analiz  dokumentów, analiz  
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tekstów zastanych. Realizuj c ca y projekt3 przeprowadzi am 155 wywiadów, 
w tym 101 z osobami z niepe nosprawno ci  intelektualn . W niniejszym tek cie, 
skupiaj c si  jedynie na modelu zatrudniania wspomaganego, pragn  wyekspo-
nowa , pozyskane w wywiadach pog bionych, g osy dwunastu trenerów pracy 
oraz o miu koordynatorów projektów. Wywiady prowadzi am w centrach za-
trudniania wspomaganego w Gda sku, Warszawie, Jaros awiu i Poznaniu. Ze-
brane narracje pomog  udzieli  odpowiedzi na kluczowe dla tego tekstu pytania 
problemowe: Jak definiowane i rozumiane jest zatrudnianie wspomagane przez 
trenerów pracy oraz koordynatorów projektów zatrudniania wspomaganego? Jak 
w obecnej rzeczywisto ci spo eczno-ekonomiczno-politycznej, w ich perspekty-
wie, mo liwe jest realizowanie modelu zatrudniania wspomaganego? 

Trudy realizacji i determinacja w dzia aniach.  
Zatrudnianie wspomagane w perspektywie trenerów 
pracy i koordynatorów projektów 

Jako ciowa analiza tre ci wypowiedzi trenerów pracy oraz koordynatorów 
ods ania pola rozumienia i postrzegania istoty zatrudniania wspomaganego, 
w tym podejmowanych dzia a  oraz jednocze nie szkicuje trudy implementacji 
tej formy wsparcia w polskim systemie aktywizacji zawodowej. Dokonuj c po-
rz dkowania i kategoryzowania poruszanych w tków wy oni am nast puj ce 
pola problemowe: 

 
Postrzeganie istoty. Definiowanie 

Zatrudnianie wspomagane jako najlepsza forma 
wsparcia aktywno ci zawodowej. Walka  
z utartymi schematami i przekraczanie granic 

Rzeczywisto  realizacji 
Brak sta o ci finansowania. Niedostateczne 
finansowanie. Brak rozwi za  legislacyjnych. 
Niepewno  wsparcia 

 
Zatrudnianie wspomagane jest wed ug koordynatorów projektów oraz zaan-

ga owanych trenerów pracy najlepsz  i najbardziej efektywn  form  wsparcia 
aktywno ci zawodowej osób z niepe nosprawno ci  intelektualn , w opiniach 
tych niezwykle zaanga owanych osób ta forma wsparcia amie schematy, przy-
czynia si  do budowania w czaj cego spo ecze stwa oraz walczy ze stereotypem 
„nieproduktywnego cia a”. 

Zatrudnianie wspomagane jest najskuteczniejsz  ze znanych mi metod zatrudnienia 
tej grupy osób. Najbardziej efektywn  i tak , która daje mo liwo  maksimum samo-

3  Czytelnika zainteresowanego poznaniem ca ego projektu odsy am do ksi ki: A. Woynarowska 
(2020), Niepe nosprawno  intelektualna i praca. Gra w/o emancypacj , Oficyna Wydawnicza „Impuls”, 
Kraków. 
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dzielno ci, daje narz dzie do tego, aby cz owiek z niepe nosprawno ci  by  w tym 
wszystkim podmiotem, by  partnerem. Aby sam móg  przy wsparciu kreowa  swoj  
przysz o , aby z nami si  rozwija . Dlatego zatrudnianie wspomagane, bo jest wyj t-
kowe (KO1/W).  

Nasz  prac  wykonujemy z wielk  pasj . Zatrudnianie wspomagane jest bardzo efek-
tywn  metod  rehabilitacji. Obecno  trenera pracy jako wyrównanie szans. Jest to 
bardzo elastyczna metoda. W tym sensie, e trenerowi i klientowi atwo si  zaadapto-
wa  do warunków ka dego rynku pracy. Zatrudnianie wspomagane ma te  wymiar 
spo eczny: pracujemy z rodzinami, to jest pakiet us ug, który jest kompleksowy i jest 
atrakcyjny (KO2/W).  

Istot  pracy w projektach zatrudniania wspomaganego jest wed ug koordy-
natorów oraz trenerów zapewnienie podmiotowo ci, wyeksponowanie samo-
dzielno ci oraz poszanowanie ró norodno ci funkcjonowania uczestnika projektu 
przez dostosowanie cie ki rozwoju zawodowego do jego mo liwo ci, a nie wy-
maga  projektu czy rynku pracy. Owo bardzo idealistyczne my lenie pasjonatów, 
g boko wierz cych w t  ide  i walcz cych o jej urzeczywistnienie zderza si  jednak 
w realno ci  polskiego rynku pracy, poniewa  pomimo wielu zmian, ci gle jeszcze 
twarde regu y konkurencyjnego i nastawionego na zysk i wydajno  rynku pracy 
s  nadrz dne. Trenerzy pracy nie poddaj  si  jednak i ca y czas szukaj  takich nisz 
pracy i takich zada  zawodowych, które z powodzeniem i dzi ki wsparciu b d  
wykonywalne dla pracowników z niepe nosprawno ci  intelektualn . 

Zatrudnianie wspomagane to jest pochylenie si  indywidualne nad cz owiekiem, do-
stosowywanie do niego, a nie jego do nas (KO3/Gda).  

Zatrudnianie na otwartym rynku pracy jest mo liwe dzi ki wsparciu trene-
rów pracy, którzy ucz , pomagaj , przystosowuj  miejsce pracy, dostosowuj  je 
do potrzeb osób z niepe nosprawno ciami, którzy negocjuj  z pracodawc , a za-
razem s  dla  ród em poczucia bezpiecze stwa. Zakrzewska (2017) uznaje trene-
ra pracy za czwarty element definicji zatrudnienia wspomaganego. Trener bezpo-
rednio wspiera osob  z niepe nosprawno ci  intelektualn  na stanowisku pracy 

i w przystosowaniu si  do rodowiska spo ecznego, wspó dzia a z pracodawc , 
wspó pracownikami oraz najbli szym otoczeniem osoby z niepe nosprawno ci  
intelektualn . Trenerzy pracy i koordynatorzy postrzegaj  zatrudnianie wspoma-
gane jako najlepszego przewodnika po zawi ym wiecie pracy oraz idealny cz-
nik wspó czesnego wiata pracy i ró norodno ci/ swoisto ci osób z niepe no-
sprawno ci  intelektualn . 

Przede wszystkim s  pewne niepe nosprawno ci, mam tu na my li autyzm, zespó  
Aspergera, ca o ciowe zaburzenia rozwoju, niepe nosprawno  intelektualn , zabu-
rzenia psychiczne, gdzie osoba rzucona na g bok  wod  nie poradzi sobie. Te trzy 
grupy s  to grupy bardzo specyficzne i bardzo trudne w aktywizacji zawodowej. Po 
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pierwsze, s  bariery komunikacyjne, których nie przeskoczy samodzielnie bez zatrud-
niania wspomaganego. S  pewne bariery spo eczne, których te  nie przeskocz . Dla-
czego otwarty rynek pracy? Rynek chroniony jest narz dziem tymczasowym, który 
przestanie niebawem funkcjonowa  jak w krajach zachodnich. Z czasem nie wiem,  
czy ta forma zatrudniania si  utrzyma. Rynek potrzebuje pracowników, tak e i niepe -
nosprawnych. Rynek chroniony jednak ogranicza. Przebywanie z pracownikami  
pe nosprawnymi jest na plus dla tej osoby, du o wi cej to jej daje ni  zamkni cie 
w hermetycznym rodowisku. Pomaga bardziej si  jej rozwin  i destygmatyzowa  
niepe nosprawno . Przebywanie w ród osób zdrowych bardzo wspiera integracj  
oraz rozwój pracowników (TP1/Gda).  

Sami nie zaistnieliby na rynku pracy. Je eli uda oby im si  znale  prac , to wi kszo  
tych osób nie utrzyma aby zatrudnienia. Mamy tego dowody niestety w projektach z 
urz dem pracy. Gdzie osoby s  atrakcyjne dla pracodawcy tylko ze wzgl du na orze-
czenie, ale tej pracy nie utrzymuj . Nie s  w stanie. Gdzie praco dawcy zatrudniaj  tyl-
ko ze wzgl du na orzeczenie, a nie id  za potrzebami tej osób. Zatrudnianie wspoma-
gane jest te  dla samego pracodawcy (TP4/Gda).  

W perspektywie trenerów pracy zatrudnianie wspomagane otwiera drog  do 
wej cia na trudny i wymagaj cy rynek pracy. Zatrudnianie wspomagane ma wa-
lor edukacyjny, obala stereotypy niepe nosprawno ci intelektualnej. Uczy reszt  
spo ecze stwa, e osoby z niepe nosprawno ci  intelektualn  mog  pracowa  jak 
inni, e mog  by  pe noprawnymi pracownikami wykonuj cymi dobrze swoj  
prac . Zatrudnianie wspomagane ponadto realizuje wed ug koordynatorów pra-
wo do pracy na otwartym rynku pracy w duchu polityki równo ci uczestnictwa 
(Fraser 2005), polityki emancypacji (Giddens 2012) oraz jest kolejnym krokiem ku 
integracji spo ecznej.  

Zatrudnienie wspomagane zak ada, e do danego miejsca pracy na dane stanowisko 
trafi cz owiek, który ma kompetencje albo ma potencja , aby te kompetencje zdoby , 
który b dzie wykonywa  swoj  prac  na takim samym poziomie jak ka dy inny cz o-
nek tego zespo u (KO1/W).  

Przede wszystkim absolutnie trwa o  efektów, utrzymanie efektów ci kiej pracy 
klienta, uczestnika i ca ego zespo u dzia aj cego na niego, gwarancja utrzymania efek-
tu, ju  nie mówi c o realizowaniu takich g bokich celów, jak realizacja praw cz owie-
ka jako praw do otrzymania wsparcia takiego, jakiego potrzebuje. Zatrudnianie 
wspomagane to jest jego prawo, z którego ma prawo skorzysta , je eli ma na to ocho-
t ; je eli nie ma, to nie korzysta (KO1/Gda).  

Dla mnie jest to wyraz integracji, tak naprawd . Warsztat terapii zaj ciowej jest to ja-
kie  getto, co by nie powiedzie , czy zak ad pracy chronionej tak e. A tu mamy tak  
szans , aby cz owiek ze swoimi umiej tno ciami móg  wyj , wyszed  i zafunkcjono-
wa  jak ka dy inny cz onek spo ecze stwa. Oczywi cie potrzebuje tego wsparcia i my 
to dostrzegamy, ale mo e zaistnie  na szerokiej arenie, e tak powiem. I mi si  wydaje, 
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e to jest wa ne, mo e takie idealistyczne, e tak powiem, jak K. mówi, e ta pe na in-
tegracja nie zawsze jest mo liwa, to ja jednak widz  coraz cz ciej: im bardziej wycho-
dzimy na zewn trz, tym wi cej widzimy ludzi dobrej woli, naprawd  oni chc , tylko 
jako  jednak si  obawiaj . Ta osoba niepe nosprawna jaki  l k budzi, ale w momencie, 
kiedy si  z ni  stykaj , to wiele rzeczy staje si  mo liwych i prostych. Trzeba to robi . 
My wykraczamy poza jakie  ramy. W pracy coraz cz ciej te osoby wida  (KO2/Gda).  

Zatrudnianie wspomagane stwarza bezpieczne warunki dla obu wiatów, e tak po-
wiem szczerze, w kontek cie tej spo ecznej integracji. Lata temu nikt nie widzia , nikt 
nie s ysza , bo nie wychodzili, tak teraz jakby te wiaty si  zderzy y bez adnego filtra. 
W o rodku to te  mog oby z tego nic si  nie zadzia a , wi c to ich wspomaganie na 
ka dym kroku i w ka dej dziedzinie, w tym w aktywizacji zawodowej, jest niezb dne, 
aby czy  te dwa brzegi rzeki. Zawsze mówimy, e trener jest takim pomostem 
w miejscu pracy pomi dzy pracodawc  a osob  niepe nosprawn . To s  dwa odr bne 
wiaty. Osób niepe nosprawnych w porównaniu do sprawnych jest w Polsce ma o 

i czasem nawet przez ca e ycie ludzie nie maj  wiadomo ci o istnieniu w ogóle nie-
pe nosprawnych osób (K1/Gda).  

Co równie  bardzo istotne, zatrudnianie wspomagane w osobach z niepe nosprawno-
ci  intelektualn  budzi nadziej , e jest kto , kto poka e drog  do zatrudnienia, a ina-

czej formu uj c, e jest kto , kto u atwi im t  drog . B dzie drogowskazem i kim , kto 
uwierzy w mo liwo  podj cia zatrudnienia przez kogo , kogo si  o t  mo liwo  nie 
podejrzewa o. Rynek otwarty to jest te  nauka spo ecze stwa, e osoby z niepe no-
sprawno ci  intelektualn  mog  robi  to, co inni. To te  nauka osób niepe nospraw-
nych. Moja mama pracuje, to mo e ja te  spróbuj . Opieramy si  na pracach raczej 
pomocniczych, ale te  to nie jest tylko sprz tanie. Mamy fajn  fabryk , która produku-
je olejki do e-papierosów. Nasi pracownicy nalewaj  te olejki, sk adaj  te kartoniki i te  
czuj  si  tam potrzebni. Kontakt ze zdrow  osob  jest bardzo potrzebny; czuj  si  le-
piej, wychodz c z domu, i te  pokazuj  rodzicom, e mog  pracowa  (TP3/Gda) 

Zatrudnianie wspomagane jest ponadto, w ich ogl dzie, najlepsz  form  
wsparcia aktywno ci zawodowej walcz c  z my l  osiad  wyznaczaj c  tym 
jednostkom miejsca na peryferiach ycia spo ecznego. W ich percepcji dzi ki ta-
kim w a nie inicjatywom osoby z niepe nosprawno ci  intelektualn , dzi ki 
wsparciu trenerów pracy mog  odnale  si  na otwartym rynku pracy. Ta per-
spektywa daje poczucie bycia w pe ni w danej spo eczno ci, bycia pe noprawnym 
i pe nowarto ciowym pracownikiem.  

e nie s  zamkni ci, e ich ycie zawodowe nie ko czy si  tylko na zak adzie aktyw-
no ci zawodowej, mog  pracowa  z pe nosprawnymi lud mi, funkcjonuj  jak ka dy 
inny. My podchodzimy indywidualnie do ka dej osoby, patrzymy na preferencje, za-
interesowania; s uchamy, co do nas mówi . Nie wsadzimy do pracy na kuchni  kogo , 
kto nie cierpi gotowa . Mo emy wspiera  pracodawców, którzy doceniaj  nasz  prac , 
maj  nasze wsparcie, mog  do nas zadzwoni  zawsze (TP1/ W).  



„ obi c zastyg e linie kategorii i podzia ów” – o trudzie i determinacji… 167 

Chcemy, aby pracowali w zwyk ych zak adach pracy, aby poczuli si  warto ciowi. Oni 
si  rozwijaj . Chc  pozna  nowe osoby (TP3/J).  

Wolska (2019: 92) podkre la, e zatrudnienie i utrzymanie pracy przez osob  
z niepe nosprawno ci  intelektualn  jest zagadnieniem trudnym, wieloaspekto-
wym, które podlega dyskusjom oraz nieustaj cym zmianom. Przede wszystkim 
jest ogromnym wyzwaniem wymagaj cym podj cia okre lonych zada , okre lo-
nej organizacji pracy w projekcie oraz okre lonego wsparcia klienta. Ponadto 
model zatrudniania wspomaganego potrzebuje wspó cze nie solidnego umoco-
wania we wspieraj cym systemie polityki zatrudnienia, gdy  niestety, ci gle jesz-
cze, projekty zatrudniania wspomaganego realizowane s  w formie projektów, 
czyli zada  finansowanych przez PFRON wy anianych na drodze konkursowej. 
Projektowo  dzia a  oznacza okre lony czas trwania, okre lone wska niki pro-
jektowe oraz okre lone rodki finansowe. Oznacza równie  dzia anie od projektu 
do projektu, brak sta o ci finansowania i jego niepewno . Poni sze wypowiedzi 
znakomicie oddaj  ducha walki, poszukiwa  i onglerki zasobami finansowany-
mi oraz wytrwa o ci w kreowaniu przestrzeni dla aktywno ci spo eczno-
zawodowej osób z niepe nosprawno ci  intelektualn . Wszystkie osoby pracuj ce 
w projektach zatrudniania wspomaganego wskazuj  jeden g ówny problem: brak 
sta o ci finansowania. Generuje on podstawow  trudno  zwi zan  z kontynu-
acj  wsparcia, która w przypadku pracowników z niepe nosprawno ci  intelek-
tualn  jest podstawowym warunkiem utrzymania zatrudnienia. Ta niepewno  
wsparcia jest trudna do zniesienia zarówno dla trenerów i koordynatorów, jak 
i osób, które s  wspierane. Osoby badane zwracaj  uwag  na ten problem:  

By y lata wietlane, gdzie realizowali my po osiem projektów, ale to nie chodzi o to, 
aby realizowa  jak najwi cej projektów, aby si  nachapa , ale aby zapewni  kontynu-
acj  wsparcia w jak najd u szym czasie i zakresie dla naszych beneficjentów. I nie da 
si  inaczej, nie mamy sta o ci finansowania, nie jeste my finansowani z adnych sta-
ych rodków, wi c musimy pozyskiwa  rodki, aby ten cz owiek, który si  u nas po-

jawi i sko czy cie k  w jednym projekcie, i mo e jeszcze potrzebuje wsparcia w in-
nym zakresie, przechodzi  do innego projektu; eby by a ta ci g o  trwania wsparcia 
i aktywizacji. Musimy troch  si  napracowa , aby pozyskiwa  te rodki. Nie jest to ko-
rzystne ani dla nas, ani dla beneficjenta, gdy  regu y konkursowe bardzo cz sto okre-
laj , jaki zakres wsparcia, jaki beneficjent, i nie wiadomo czy akurat dana osoba b dzie 

spe nia a kryteria konkursowe (KO1/Gda).  

Sinusoida i bardzo ró ne okresy finansowania, to jest bardzo trudne, e nie mamy tego 
sta ego finansowania. My nie mamy pewno ci, a Centrum DZWONI domyka system. 
Ono nam wyznacza kierunki. Ma si  pojawi  ustawa. Czekamy. Sta e finansowanie, 
co , co nas utrzyma (KO/J).  
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Ci g o  wsparcia jest priorytetem. Ca y czas musimy my le , planowa , kombinowa , 
jak ka demu zapewni  najlepszy system wsparcia. Gdzie b dzie d u ej, gdzie go prze-
nie . Priorytetem dla nas jest to, e ka da osoba musi dosta  wsparcie. Niezale nie ja-
kie mamy finansowanie, sk d, czy je mamy, w jakiej ilo ci. My musimy tego cz owieka 
wspiera , bo przecie  bierzemy za niego odpowiedzialno  i zapewniamy go, e b -
dziemy go wspiera , i zapewniamy jego otoczenie. Musimy tak si  zorganizowa , aby 
to wsparcie zapewni . Do tej pory nam si  udawa o. W ró nych trudnych sytuacjach 
byli my. Mamy tak e pracowników i za nich ponosimy tak e odpowiedzialno , za-
pewnienie komfortu i spokoju pracy. Trzymamy kciuki za ka dy kolejny projekt, aby 
by o finansowanie, aby nam si  uda o. Wsparcie musi by . Nie wiem, jak my to robimy. 
Nasza codzienno  kombinowania... Jak si  go zostawi, to on prac  straci i nie b dzie 
mia  nic. To jest nasza odpowiedzialno , o której mówi  (KO1/W). 

Osoby tworz ce projekty bardzo du  wag  przyk adaj  do zapewnienia ci -
g o ci wsparcia. Jest ono priorytetem. Czasami wymaga to dzia a  heroicznych, 
si gania po lokalne zasoby finansowe stowarzysze  prowadz cych agencje za-
trudniania wspomaganego. Niestety, skutkuje to du  rotacj  kadry pracuj cej 
przy projektach i trenerów pracy. Nie ka dy wytrzymuje niepewno  projekto-
wego zatrudnienia. Rotacja kadry równie  stanowi o rzeczywisto ci sektora 
wsparcia zatrudnienia osób z niepe nosprawno ci : 

Zdarza y si  takie momenty, e ko czy y si  projekty i by a luka w finansowaniu, i to 
by y rzeczywi cie tragiczne sytuacje. Lokalne ko o Stowarzyszenia (PSONI) musia o 
d wiga  na swoich barkach finansowych pracowników, którzy i tak realizowali wspar-
cie osób, które by y poza projektem, bo nie by o wtedy projektów, ale mimo wszystko 
zawsze uda o si  t  ci g o  utrzyma . Nie zdarzy o nam si  zamkn  BIZON-a nawet 
na chwil  (KO1/Gda). 

Nie rezygnujemy ze wsparcia klientów, a na przyk ad nie mamy finansowania przez 
dwa miesi ce. Kwestia systemu, który nakazuje, a nie wspiera. Jeste my w podobnej 
sytuacji do naszych klientów... Rozumiemy, co oni czuj  (KO1/Gda). 

Kolejna trudno  dotyczy braku wsparcia legislacyjnego. Pomimo wielu za-
pewnie  polityków nadal nie ma Ustawy o zatrudnianiu wspomaganym oraz 
brakuje wytycznych do zawodu trenera pracy. Organizacje pozarz dowe forsuj  
uchwalenie Ustawy o zatrudnianiu wspomaganym. Dzia ania w ramach pilota-
owego projektu „Trener pracy” mia y za zadanie przez szkolenie trenerów i usta-

lenie wytycznych wypracowa  model zatrudniania wspomaganego. Dla wielu 
pracodawców trener pracy jest kim  bli ej nieokre lonym. Niektórzy pracodawcy 
nie ycz  sobie obecno ci trenera pracy w swoim miejscu pracy. Rozwi zania 
legislacyjne z pewno ci  uregulowa yby sytuacj  i u atwi y prac  na tej trudnej 
p aszczy nie dzia a  wspieraj cych. Koordynatorzy zwracaj  uwag :  
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Nie ma kwestii uregulowanych co do zawodu trener pracy. Kwestia innych kompe-
tencji: elastyczno , kreatywno , otwarto . Cz owiek orkiestra, który musi potrafi  
znale  si  w ka dej sytuacji. Ma by  trener, który zagospodaruje ten potencja , nasta-
wiony na rozwój, posiadaj cy intuicj . Mamy pedagogów, socjologów, psychologów, 
po ekonomii. Mamy przeró nych trenerów (KO/J).  

Trudna rola trenera pracy; s  miejsca, gdzie go zrozumiej ; s  miejsca, gdzie nie. Jest to 
specyfika pracy z osob  z niepe nosprawno ci  intelektualn . Kim jest trener pracy? S  
ró ne modele, prawnie to jest nikt. Jest kto , kto obserwuje. Kto ma tego trenera finan-
sowa , jak jest przypisany do danego miejsca pracy? Osoba b d ca trenerem musi wy-
kaza  si  du ym wyczuciem. Trener na przyk ad w McDonaldzie nie ma kodów do-
st pu i co on robi? Siedzi na lobby i obserwuje. By  na starcie i by  na mecie, na 
zasadzie idealnej niewidzialno ci, aby nie wprowadza  chaosu w firmie (KO/S).  

Podsumowanie 

Realizacja projektów zatrudniania wspomaganego w polskich realiach jest 
bardzo trudna. Z jednej strony zaanga owani w prowadzenie aktywizacji zawo-
dowej trenerzy mierz  si  ze specyfik  wspó czesnego rynku pracy i swoisto ci  
funkcjonowania pracownika z niepe nosprawno ci  intelektualn , a z drugiej – 
tocz  walk  o przetrwanie, walk  spowodowan  brakiem ci g o ci finansowania, 
niepewno ci  finansowania i brakami legislacyjnymi. Jednak pomimo i na prze-
kór model zatrudniania wspomaganego jest praktykowany, a w tym obszarze 
dzia aj  zdeterminowani, zaanga owani, widz cy sens swojej pracy ludzie, pa-
sjonaci wsparcia osób z niepe nosprawno ci  intelektualn , stawiaj cy czo a wielu 
trudno ciom, z ci g  obaw  o przysz o . Ich nadzieje i niepokoje wyra aj  takie 
wypowiedzi: 

Fajnie by oby, gdyby ten trener móg  powiedzie : Id ! Jak si  przewrócisz, to ja ci  z a-
pi . Ale nie zawsze mo e tak powiedzie . Nie zagwarantuje: B dziesz mia  miejsce 
w o rodku, je eli b dziesz tego potrzebowa . Nie stracisz renty. Trener te  nie mo e 
powiedzie : Ja zawsze b d . Nie powie tak, no bo projekt si  sko czy, nie b dziemy 
mieli wk adu w asnego i le ymy (KO3/Gda).  

Je eli nie dostaniemy finansowania, ponad sze dziesi t osób w Gda sku traci wspar-
cie w zatrudnieniu. Ponad kolejne czterdzie ci, które jest obecnie we wsparciu w in-
nych projektach, i celowo ponad sto nie uzyska wsparcia, bynajmniej nie od nas, jak-
by my stracili finansowanie, wi c dla mnie to jest du a skala. Pewnie dla rz du bardzo 
ma a, ale jakby zliczy  w Polsce, co by si  zadzia o. Powiem tak: dzi ki Unii, PFRON 
w jakim  tam zakresie to dzia a, ale to nie s  okazjonalne dzia ania, to nie jest festyn. 
To jest sta a praca z cz owiekiem, na pewnym etapie wkracza on na inny poziom i to 
si  ju  pracuje do ko ca ycia (KO1/Gda).  
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Gdyby si  jednak okaza o, e my projektu nie otrzymujemy, to mamy bardzo du y 
problem, bo by si  okaza o, e kilkaset osób w Polsce zostaje bez wsparcia. Teraz, jak 
ko czymy projekt, to jest czterysta osób w zatrudnieniu, które pracuj  w Polsce. I to s  
osoby, które zosta yby bez wsparcia z dnia na dzie . Na szcz cie konkursy s  raz do 
roku przez PFRON og aszane. Teraz mieli my taki komfort, e przez trzy lata nie mu-
sieli my si  martwi  i mogli my sobie spokojnie pracowa . Teraz korzystamy tylko 
z projektów PFRON. Jest kiepsko. Nasze Stowarzyszenie (PSONI) ca y czas prowadzi 
lobbing. Jeste my cz onkiem za o ycielem PFZW, która jest instytucj  parasolow . 
Mamy zapewnienie, e Ustawa o zatrudnieniu wspomaganym jest czym , o czym mo-
emy realnie my le  w perspektywie roku. Prace trwaj . Trzeba znale  w systemie 
rodki. Trwaj  dyskusje na temat ró nych mo liwo ci (KO1/W).  

Wszyscy koordynatorzy oraz trenerzy pracy uwik ani w realizacj  projektów 
zatrudniania wspomaganego wierz  w ich sens oraz s  prze wiadczeni, e jest to 
najlepsza oraz najbardziej efektywna forma wsparcia aktywno ci zawodowej 
osób z niepe nosprawno ci  intelektualn , realizuj ca w swoich dzia aniach za-
warte w Konwencji o prawach osób niepe nosprawnych ONZ prawo do pracy na 
otwartym rynku, co jest urzeczywistnieniem polityki równo ci i ró norodno ci. 
Piotr Majewicz (Majewicz, Wolska 2019: 60) jest zdania, e zatrudnianie wspoma-
gane umo liwia osobom z niepe nosprawno ci  podj cie normalnej pracy, jak  
wykonuj  pe nosprawni. Ponadto daje szans  na wybór zada /czynno ci zgod-
nych z preferencjami. Wolska (2019) wskazuje na nast puj ce warto ci zatrudnia-
nia wspomaganego: potrzeb  pracy, poczucie sprawstwa, zatrudnienie na otwar-
tym rynku pracy, adekwatn  p ac , zdolno ci i umiej tno ci beneficjenta, relacje 
spo eczne, si  wsparcia. Milena Adaszek-Waliszczak oraz Joanna Smogulecka-
Mokrzycka (2014), a tak e inni badacze oraz praktycy wcielaj cy w ycie projekty 
(Zakrzewska 2017; Gor cy 2011; Ba towska-Jucha 2017; Cytowska 2012), uwa aj , 
e zatrudnianie wspomagane jest filarem, na którym opiera si  ca a aktywizacja 

zawodowa. Kluczem tej aktywizacji s  podstawowe zasady tej formy wsparcia 
aktywno ci zawodowej, takie jak: kompleksowo  wsparcia, indywidualne podej-
cie do beneficjentów projektów uwzgl dniaj ce szacunek wzmacniaj cy poczu-

cie w asnej godno ci, wsparcie w rozwoju zainteresowa  i preferencji uczestnika 
czy wzmacnianie umiej tno ci podejmowania wiadomego wyboru zgodnego 
z w asnymi upodobaniami (Wolska 2019: 104). Zgodnie z tym zatrudnianie wspo-
magane mo na traktowa  jako przejaw realizacji antydyskryminacyjnych ten-
dencji zgodnych z ruchem zarz dzania ró norodno ci , jako przejaw dzia a  
wspieraj cych szanuj cych indywidualno  i podmiotowo  osoby z niepe no-
sprawno ci  intelektualn , wszechstronnie rozwijaj cych beneficjenta projektu 
oraz uwzgl dniaj cych w poszukiwaniach zatrudnienia osobnicze preferencje, 
umiej tno ci oraz kompetencje. 
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My l c jednak o modelu zatrudniania wspomaganego oraz przygl daj c si  
tym wszystkim pasjonatom, trenerom pracy i koordynatorom, którzy dzie  po 
dniu walcz  o pracodawc , przekonuj c go, aby spróbowa  stworzy  miejsce pra-
cy dla osoby z niepe nosprawno ci  intelektualn , aby zastanowi  si  czy da si  
wykroi  w tej przestrzeni pracy takie zadania, które taki pracownik b dzie móg  
sam znakomicie wykona , przygl daj c si  ludziom, którzy dzie  po dniu wspie-
raj , pokazuj , szkol  i ucz , którzy walcz  ze stereotypem nieproduktywno ci 
i przyczyniaj  si  do budowania inkluzyjnego rynku pracy, którzy równie  daj  si  
i wol  walki o siebie tym wszystkim osobom z niepe nosprawno ci  intelektualn , 
którzy dawno porzucili marzenia o pracy, my l c o nich i patrz c na ich praktyki 
dzia ania, warto powróci  do idei podmiotu nomadycznego, figury machiny wo-
jennej oraz istoty my li nieosiad ej (Deleuze, Guattari 2015; Braidotti 2007).  

W tym bowiem kontek cie wszystkie dzia ania w projektach zatrudniania 
wspomaganego mo na okre li  mianem dzia a  my li nieosiad ej nomadycznych 
podmiotów, które stawiaj  opór wobec hegemonii ableistycznej kultury oraz wy-
kluczenia z rynku pracy przez przypisanie „nieproduktywnym cia om” przyna-
le nej, zamkni tej przestrzeni domu opieki. Nomadyczne podmioty (osoby z nie-
pe nosprawno ci  intelektualn , trenerzy pracy i koordynatorzy projektów) ze 
swoj  nomadyczn  wiadomo ci  mówi  „nie” dominuj cym sposobom spo ecz-
nej reprezentacji niepe nosprawno ci intelektualnej rozumianej jako bezu ytecz-
ni, nieszcz liwi i niewyuczalni. Jednocze nie – „przeciwstawiaj c si  despocie” 
(czyli re imom sprawno ci – regu om otwartego rynku pracy) – przemieszczaj  
si  po ró nych przestrzeniach spo ecznych, b d c pracownikiem zasiedlaj cym 
miejsca, w których nigdy mia o si  nie by  oraz trenerem pracy stawiaj cym opór 
wobec hegemonicznych i wykluczaj cych praktyk spo ecznych. W tym pryzmacie 
praktyki dzia ania projektów zatrudniania wspomaganego mog  by  postrzegane 
jako aktywno ci w obszarze mikropolityki codzienno ci, tworz ce w miejscu  
pracy przestrzenie dla afirmacji ró nicy i specyfiki inno ci osób z niepe nospraw-
no ci  intelektualn . Dzia a , które poszukuj  linii uj cia z utartych szlaków  
„nieproduktywno ci” i „nieprzydatno ci”, co sprzyja osadzaniu si  w nowych 
terytoriach i daje szans  na poszerzanie pól wolno ci pracowników z niepe no-
sprawno ci  intelektualn . 
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Ból – specyfika diagnozowania i leczenia  
u osób starszych 

Ból jest zjawiskiem powszechnym. W diagnostyce stanowi wa ny sygna  ostrzegawczy, ale jest 
równie  problemem klinicznym, zw aszcza ból przewlek y. Dla osób starszych problem bólu  
uporczywego jest szczególnie wa ny. Wp ywa on niekorzystnie na sposób funkcjonowania, 
uczestniczenie w yciu spo ecznym, rodzinnym i obni a jako  ycia. Istotnym czynnikiem kom-
plikuj cym jest wielochorobowo  i nak adanie si  zaburze  funkcjonalnych osób starszych. Do-
datkowym problemem staje si  równie  odr bne podej cie do aspektu leczenia b d  kontroli bólu 
na oddzia ach szpitalnych w tym oddzia ach intensywnej terapii, o rodkach leczenia d ugotermi-
nowego. W pracy przedstawiono najistotniejsze aspekty dotycz ce specyfiki diagnostyki i sposo-
bów leczenia bólu u osób w podesz ym wieku. 

S owa kluczowe: ból, leczenie bólu, osoby starsze 

Pain – specifics of diagnosis and treatment in the elderly 

Pain is a common phenomenon. In diagnostics, it is an important warning signal, but it is also 
a clinical problem, especially chronic pain. For older people, the problem of persistent pain is par-
ticularly important. It adversely affects the way of functioning, participation in social and family 
life and reduces the quality of life. An important complicating factor is the multimorbidity and 
overlap of functional and functional disorders in older people. An additional problem is also 
a separate approach to the aspect of pain treatment or control in hospital wards, including inten-
sive care units and long-term treatment centers. The paper presents the most important aspects 
regarding the specificity of diagnosis and methods of treating pain in the elderly. 

Key words: pain, treatment pain, elderly 
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Wprowadzenie 

Ból jest najcz ciej definiowany jako nieprzyjemne, przykre doznanie emo-
cjonalne, które jest zwi zane z rzeczywistym lub potencjalnym uszkodzeniem 
struktur cia a lub w takich kategoriach opisywane (Adamaczak-Ratajczak 2021: 
140). Cz ciej w praktyce u ywa si  okre lenia “czucie bólu”, czy “odczucia bólo-
we” wskazuj c na subiektywny i bardzo indywidualny charakter tego parametru 
w badaniu klinicznym. Wskazuje si  na komponenty bólu takie jak: biologiczna 
(fizyczna, receptorowa), psychiczna (emocje), spo eczna (sytuacje rodzinne, 
w rodowisku zamieszkania i najbli szym otoczeniu). Podzia  dolegliwo ci bólo-
wych wg Loeser’a obejmuje: ból przej ciowy, ostry, przewlek y nienowotworowy 
i nowotworowy (Beissner 2012: 48). Geneza bólu jest podstaw  podzia u okre lo-
nego przez American Geriatrics Society Panel on Persistent Pain in Older Persons: 
ból receptorowy – powstaj cy poprzez stymulacj  receptorów bólowych, neuro-
patyczny, wynikaj cy z tocz cej si  patologii w obr bie uk adu nerwowego, mie-
szany, i psychiczny towarzysz cy zaburzeniom o pod o u psychicznym (Beissner 
2012: 489). Ze wzgl du na czas trwania najistotniejszy jest podzia  na ból szybki 
przenoszony przez zmielinizowane w ókna typu A delta i przewlek y przenoszo-
ny przez w ókna niezmielinizowane typu C, na których zako czeniach znajduj  
si  receptory opioidowe. W bólu przewlek ym trudniej zidentyfikowa  przyczy-
n , trudniej wskaza  dok adn  jego lokalizacj  a leczenie g ównie polega na kon-
trolowaniu bólu, jego agodzeniu a nie zlikwidowaniu. Najwi kszym problemem 
osób w podesz ym wieku wydaje si  by  w a nie ból uporczywy, przewlek y wy-
nikaj cy ze wspó istnienia wielu schorze . Taki rodzaj bólu przestaje by  zatem 
cennym sygna em ostrzegawczym diagnostycznie a staje si  odr bnym problem 
terapeutycznym wymagaj cym skomplikowanego d ugiego procesu leczenia. 
Taki ból równie  ogranicza funkcjonowanie, wp ywa na obni enie nastroju pot -
guj c niekiedy inne problemy zdrowotne seniora. 

Zarówno próg czucia bólu – a wi c najmniejsze nat enie bod ca powoduj ce 
odczucia bólowe jak i próg tolerancji bólu – najwi ksze nat enie bólu okre lane 
przez chorego jako mo liwe do zniesienia, s  subiektywne i zale ne od takich 
czynników jak chocia by stan emocjonalny cierpi cego (Adamczak-Ratajczak 
2021: 143). Na proces tolerancji bólu sk ada si  wiele czynników – zm czenie, 
bezsenno , l k. Ponadto ból wywo uje reakcje uk adu autonomicznego jak: przy-
pieszenie akcji serca, podwy szenie ci nienia oraz uk adu somatycznego: nad-

mierna pobudliwo  lub wr cz odwrotnie wycofanie i unieruchomienie (Adam-
czak-Ratajczak 2021: 143). Ból mo e wp ywa  intensyfikuj co na inne równie  
niezale ne problemy zdrowotne. 
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Metody diagnozowania dolegliwo ci bólowych u osób starszych 

Problemem diagnostycznym i kontrolnym w leczeniu bólu u osób starszych 
jest wielolekowo , polipragmazja oraz niezgodne z zaleceniami przyjmowanie 
leków oraz ich skutki uboczne (Beissner 2012). Dodatkowym czynnikiem utrud-
niaj cym post powanie terapeutyczne jest zbyt rzadkie zg aszanie i leczenie bólu, 
wspó chorobowo , a wi c nak adanie si  wielu problemów zdrowotnych natury 
fizycznej i psychicznej, niekiedy zaburzenia funkcji poznawczych. Najistotniej-
szym aspektem czonym z doznawaniem przykrego odczucia bólu u osób star-
szych jest jego wp yw na czynno ci funkcjonalne takie jak chód, radzenie sobie 
z czynno ciami dnia codziennego, udzia  w yciu spo ecznym – pe nienie okre-
lonych ról spo ecznych i rodzinnych. 

Najwa niejszym elementem w diagnostyce dolegliwo ci bólowych jest histo-
ria choroby, dok adny wywiad z uwzgl dnieniem spo ecznych, socjalnych i psy-
chologicznych czynników takich jak: obecny status zawodowy, uczestniczenie 
w yciu spo ecznym, kontaktach rodzinnych, towarzyskich, subiektywnej oceny 
pacjenta dotycz cej swojego stanu zdrowia. Wywiad bólowy powinien obejmo-
wa  oprócz oceny lokalizacji bólu, jego charakteru, czynników intensyfikuj cych 
b d  zmniejszaj cych dolegliwo ci, stosowanych metod leczenia – farmakoterapii, 
rehabilitacji, psychoterapii, ich skuteczno ci równie  ocen  funkcji. Pomocne 
w tym zakresie s  skale oceniaj ce stopie  nat enia bólu: numeryczna (NRS), 
wizualno-analogowa (VAS), graficzna (FPS) (Beissner 2012: 486). Podczas opisu 
przez seniora jako ci bólu powinno zwraca  si  uwag  na stan psychiczny – np. 
obni ony nastrój, wycofanie lub depresja, dobór s ów np. s owa o zabarwieniu 
emocjonalnym, mimik  twarzy, pozycj  i postaw  chorego. Najcz ciej na gra-
ficznym schemacie cia a chory wskazuje na pierwotne ród o bólu ewentualnie 
obszar, który ból obejmuje lub promieniuje. 

Badanie przedmiotowe a wi c ocena stanu zdrowia pacjenta na podstawie 
obserwacji, oceny manualnej, oceny funkcji kr eniowo-oddechowych, funkcji 
mi ni, ruchomo ci stawów, funkcji motorycznych, ci g o ci tkanek, integracji 
sensorycznej, oceny neurologicznej, bada  obrazowych, wyników testów czyn-
no ciowych, jest kluczowa w diagnostyce i ustalaniu planu leczenia dolegliwo ci 
bólowych. Pozwala równie  na identyfikacj  problemów zwi zanych z aktywno-
ci  fizyczna, wykonywaniem czynno ci dnia codziennego i ustaleniu komplek-

sowego post powania maj cego na celu popraw  stanu funkcjonalnego pacjenta. 
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Mechanizmy wykorzystywane w leczeniu bólu i wybrane  
metody leczenia niefarmakologicznego 

Nocycepcja a wi c przekszta cenie energii dzia aj cego bod ca na impuls 
przewodzony przez w ókna czuciowe i podlegaj cy interpretacji jako ból jest 
kilkuetapowy. Transdukcja to zmiana informacji w postaci dzia aj cego bod ca – 
np. mechanicznego, termicznego, chemicznego na impuls elektryczny, transmisja – 
przewodzenie impulsu do rogów tylnych rdzenia kr gowego, dalej do o rodko-
wego uk adu nerwowego, modulacja a wi c mechanizmy wzmacniania lub ha-
mowania bod ców i ostatni proces percepcji a wi c u wiadomienia sobie istnienia 
bólu jego ocena i reakcja zarówno afektywna jak i emocjonalna (Schwan 2019; 
Konturek 2021). 

Pierwszym mechanizmem fizjologicznym wykorzystywanym w agodzeniu 
i leczeniu dolegliwo ci bólowych jest kontrolowany przepust rdzeniowy – teoria 
bramki kontrolnej Melzacka i Walla. Polega to wyzwoleniu pobudzenia zako -
cze  nerwów czuciowych i przez to zahamowaniu przewodzenia bod ców bólo-
wych. Dzieje si  tak poprzez aktywacj  neuronów wstawkowych moduluj cych 
w rogach tylnych rdzenia kr gowego i zamkni cie bramki dla wyzwalanej przez 
bodziec bólowy impulsacji (Konturek 2021). 

Drugim jest mechanizm o rodkowy, aktywuj cy zst puj cy uk ad antynocy-
ceptywny. Bior  w nim udzia  endogenne opioidy oraz neuroprzeka niki takie 
jak: noradrenalina, serotonina, GABA. Informacja bólowa przekazana do OUN 
pozostaje wi c pod kontrol  tych szlaków, które hamuj  aktywno  neuronów 
w rogach tylnych rdzenia kr gowego odpowiedzialnych za projekcj  bólu (Kon-
turek 2021). 

Interwencje niechirurgiczne i niefarmakologiczne w leczeniu bólu 

Zabiegi fizykalne takie jak ciep olecznictwo czy zimnolecznictwo znajduj  za-
stosowanie przede wszystkich w samodzielnej kontroli uporczywego bólu cier-
pi cego (Beissner 2012: 493). Do tego procesu istotny jest instrukta  oraz kontrola 
przez personel medyczny w celu bezpiecznego stosowania tego typu dzia ania 
przeciwbólowego w warunkach domowych (Beissner 2012: 493). Elektrostymula-
cja typu TENS (przezskórna stymulacja pr dem wysokiej cz stotliwo ci) znajduje 
zastosowanie wykorzystuj c mechanizmy przeciwbólowe obwodowe i centralne. 
Doniesienia o skuteczno ci tego typu post powania obejmuj  dzia ania przed 
i pooperacyjne (Breit 2004; Emmiler 2008). 

Terapia manualna zw aszcza w dolegliwo ciach bólowych towarzysz cych 
okre lonym jednostkom chorobowym takim jak zmiany choroba zwyrodnienio-
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wa stawów równie  znajduje zastosowanie. Skuteczne post powanie w dolegli-
wo ciach bólowych osób starszych terapii manualnej wraz komplementarnym 
programem kinezyterapii znajduje odzwierciedlenie w poprawie jako ci ycia 
pacjentów (Ozlem Ulger 2017). 

Kinezyterapia pozwala przerwa  b dne ko o zaburze  funkcjonalnych redu-
kuj c ból po rednio poprzez popraw  od ywienia tkanek, zaopatrzenia wszyst-
kich cz ci cia a w tlen. Wp ywa na popraw  si y, wytrzyma o ci, gibko ci i ela-
styczno ci tkanek co ma korzystne znaczenie dla poprawy funkcji takich jak chód, 
samoobs uga. Na szczególn  uwag  zas uguj  specjalne metody neurofizjologicz-
ne, takie jak prioprioceptywne torowanie mi niowo-nerwowe (PNF), poprzez 
tak  reedukacj  nerwowo-mie niow  mo na wypracowywa  nowe strategie ru-
chu, prowadz c do reorganizacji nawyku ruchowego b d cego nast pstwem 
nak adania si  procesu kompensacji, nast pnie dekompensacji w odpowiedzi na 
ból. Ponad to pobudzanie mechanoreceptorów na poziomie strukturalnym redu-
kuje dzia anie wspó czulnego uk adu nerwowego poprzez to równie  doznania 
bólowe (Adler 2014) 

Zabiegi fizykalne traktowane jako pasywna droga leczenia bólu w modelu 
post powania kompleksowego po czone s  z odpowiednim programem wicze  – 
np. wiczenia stabilizuj ce. Na skuteczno  takiego komplementarnego podej cia 
wskazuj  doniesienia naukowe (Ho-Jin Shin 2020). 

Kognitywno-behawioralne podej cie do kontroli  
dolegliwo ci bólowych. 

Oczywistym jest, ze stan emocjonalny w istotny sposób wp ywa modyfikuj co 
na poziom i nat enie odczuwania bólu. Osamotnienie, l k, psychiczne poczucie 
braku perspektywy na popraw  swojego stanu zdrowia wp ywa intensyfikuj co na 
ból. Edukowanie pacjentów (oddychanie przeponowe, techniki relaksacyjne, 
techniki wizualizacji) – trening progresywnej relaksacji Jacobsona, trening auto-
genny Schultza mog  pomóc zw aszcza proces leczenia uporczywego, przewle-
k ego bólu tam gdzie farmakoterapia ma ograniczone mo liwo ci stosowania. 

Zastosowanie muzyki jako do wiadczenia emocjonalnego równie  znajduje 
zastosowanie w przypadku pojawienia si  bólu przewlek ego a tak e podczas 
procedur medycznych i interwencji chirurgicznych (Che kowska-Zacharewicz 
2020: 125). 
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Problematyka bólu na Oddziale Intensywnej Terapii  
i Zak adzie Opieku czo-Leczniczym. 

Wszyscy czasem odczuwamy ból, ale ka dy ma swój osobisty próg wytrzyma-
o ci – to, co dla jednego pacjenta b dzie dosy  bolesne, mo e by  zno ne dla 

innej osoby. Ból sam w sobie nie jest chorob , lecz cz sto wysuwa si  na pierwszy 
plan objawu chorobowego. Bywa, e ból nie maj c wyra nej przyczyny mo e 
zdominowa  ycie cz owieka, uniemo liwiaj c mu wykonywanie codziennych 
czynno ci. 

Dlaczego odczuwamy ból inaczej? Geny, oczekiwania i stan emocjonalny – 
wszystko to mo e mie  wp yw na sposób, w jaki mózg interpretuje sygna y bólu 
pochodz ce z naszego organizmu. Ból odgrywa jednak wa n  rol  w systemie 
obrony naszego organizmu i w ten sposób ostrzega nas o urazie i zach ca do 
ochrony przed dalszymi uszkodzeniami. Mimo tej ochronnej roli ból bywa po-
wa nym utrudnieniem. Mo e mie  wp yw na codzienne funkcjonowania, a tak e 
na jako  snu. Bez wzgl du na to czy pacjent zmaga si  z tym trudnym do wiad-
czeniem w warunkach domowych czy te  w wyniku urazu b d  choroby jest 
hospitalizowany czy rehabilitowany w odpowiedniej placówce medycznej, spo-
sób jego odczuwania jest indywidualny. WHO zaproponowa o klasyfikacj  do-
st pnych metod walki z bólem w formie drabiny analgetycznej. Pierwotnie mia a 
s u y  jako skala do leczenia bólu nowotworowego. Drabina analgetyczna to 
schemat stosowania leków, który zosta  opracowany w roku 1986. W schemacie 
tym wyró niono trzy stopnie leczenia bólu w zale no ci od poziomu intensywno-
ci odczuwania bólu. Do ka dego ze stopni bólu zosta y przypisane odpowiednie 

leki (Medycyna po Dyplomie, 2011(20); 8(185): 52–61). 
Pierwszy stopie  drabiny obejmuje leczenie bólu o ma ym nat eniu. Lecze-

nie polega na stosowaniu nieopioidowych leków. Leki znajduj ce si  na tym po-
ziomie drabiny analgetycznej skuteczne s  mi dzy innym w leczeniu ostrego bólu 
stawów lub bólu zwi zanego ze st uczeniem mi ni. Grup  leków u ywanych na 
tym poziomie s  NLPZ (niesterydowe leki przeciwzapalne) oraz paracetamol 
i metamizol. Mechanizmem dzia ania tych leków jest hamowanie syntezy prosto-
glandyn, powoduj cych wyst powanie bólu. 

Drugi stopie  obejmuje leczenie bólu o nasileniu w skali numerycznej od 4 do 
6 punktów, który nie jest skutecznie opanowany przez NLPZ. Leki u ywane na 
tym poziomie to s abe opioidowe rodki przeciwbólowe takie jak: kodeina czy 
tramodol. Na tym poziomie lekarz mo e w czy  tak e niesterydowe leki prze-
ciwzapalne. 

Trzeci stopie  drabiny okre la ostry ból o najwi kszym nasileniu powy ej 
6 w skali numerycznej. Na tym szczeblu drabiny analgetycznej stosuje si  silne 
opioidy. Do grupy rodków silnie dzia aj cych nale : morfina, fentanyl, oksyko-
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don i buprenorfina. rodki te mo na czy  z lekami z poziomu pierwszego. 
U ywanie tych leków jest uzasadnione przy bólu o silnym nat eniu. Nale y zwró-
ci  uwag , e wyst puje synergizm (wzmocnienie dzia ania przeciwbólowego) 
mi dzy poszczególnymi grupami leków przeciwbólowych co daje dobre efekty. 

Ka dego roku niemal 5 milionów pacjentów jest przyjmowanych na oddzia  
intensywnej terapii i szacuje si , e a  71% z tych pacjentów pami ta o do wiad-
czaniu bólu w czasie hospitalizacji. Zarz dzanie bólem w szpitalu jest nie tylko 
prawem ka dego pacjenta, ale równie  wyzwaniem organizacyjnym dla ka dej 
placówki medycznej. Z perspektywy czasu wida  wyra n  popraw  dzia a  na 
rzecz bólu i pacjentów odczuwaj cych ból. Pomimo wysi ków podejmowanych 
na oddzia ach, takich jak np. intensywna terapia (OIT), która charakteryzuje si  
bardzo du  liczb  procedur medycznych, ból jest nadal powa nym problemem 
(Stites 2013). 

Pobyt na Oddziale Intensywnej Terapii stanowi trudny i stresuj cy czas dla 
pacjenta, jego rodziny i bliskich. Przyj cie na OIT oznacza, e pacjent wymaga 
intensywnego monitorowania, leczenia i opieki. Du  grup  stanowi  pacjenci 
przebywaj cy w pi czce. pi czka jest poj ciem, które kojarzy si  nam negatyw-
nie, jednak w przypadku pi czki farmakologicznej jest rodzaj terapii w ci kich 
urazach i chorobach. pi czka farmakologiczna jest pi czk  kontrolowan . Przy 
pomocy rodków farmakologicznych chory jest wprowadzany w stan u pienia 
celem wi kszej efektywno ci leczenia. Pacjent w takim w takim stanie nie jest 
zdolny do samooceny. Nieprzytomny nie zakomunikuje personelowi medycz-
nemu o jego dyskomforcie, cierpieniu i niepokoju. W tym celu mi dzynarodowe 
wytyczne zalecaj  stosowanie skal behawioralnych takich jak skala CPOT (Critical 
Pain Observation Tool) czy BPS (Behavioral Scale Pain). Odpowiednia ocena bólu 
pozwala na lepsze dostosowanie leczenia, skrócenie czasu wentylacji mechanicz-
nej oraz hospitalizacji (Gélinas 2014). 

Skala BPS sk ada si  z trzech domen: wyrazu twarzy, ruchu ko czyny górnej 
i synchronizacji pacjenta z respiratorem. Ka dy wska nik jest oceniany od 1 do 4, 
przy czym punktacja skali mie ci si  w przedziale od 3 do 12. Wynik 5 punktów 
lub wi cej oznacza obecno  bólu, a wynik powy ej 7 wiadczy o silnym bólu 
(Barr 2013). 

Skala BPS adaptowana by a w Polsce po uzyskaniu zgody autorów wersji 
oryginalnej i uzyskaniu pozytywnej opinii Komisji Bioetycznej przy Uniwersyte-
cie Warmi sko-Mazurskim w Olsztynie nr 13/2011. Przygotowuj c polsk  wersj  
skali BPS przestrzegano zasad obowi zuj cych przy adaptacji narz dzi badaw-
czych obcych kulturowo/j zykowo Natomiast skala CPOT uwzgl dnia cztery 
kategorie behawioralne: wyraz twarzy, ruchy cia a, napi cie mi niowe, wspó -
praca pacjenta z respiratorem (pacjenci zaintubowani) lub wokalizacja (pacjenci 
ekstubowani). Ka dy element jest oceniany od 0 do 2. czny mo liwy wynik 
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mie ci si  w przedziale od 0 do 8. Wynik 3 lub wi cej oznacza dolegliwo ci bólo-
we. W mi dzynarodowych badaniach naukowych oba przytaczane narz dzia 
wykaza y si  du  trafno ci  i wiarygodno ci  pomiarów. Mimo to mi dzynaro-
dowe wytyczne zalecaj , aby ka da ze skal by a walidowana przed wprowadze-
niem, poniewa  jest to jedyny mo liwy sposób wczesnej identyfikacji dozna  
bólowych (Barr 2013). 

Dla osoby wentylowanej, ale przytomnej, pobyt na OIT wi e si  z szokiem 
psychicznym. W przypadku pacjentów przytomnych przebywanie no OIT wi e 
si  z nieustannym stresem. To przede wszystkim obawa o w asne zdrowie, l k 
przed licznymi procedurami medycznymi, ryzyko mierci oraz ci g y ha as i w -
czone nieustannie wiat a, uniemo liwiaj cego zachowanie rytmu dobowego. 
Kontakty z bliskimi s  znacznie ograniczone, za  rehabilitacja ograniczona jest do 
ó ka chorego. Krytycznie chorzy pacjenci cz sto do wiadczaj  silnego bólu wy-

nikaj cego z uszkodzenia tkanek i narz dów, a zabiegi wykonywane przy pa-
cjencie mog  dodatkowo wi za  si  z ró nego stopnia dyskomfortem. Personel 
medyczny stale dba o w a ciw  kontrol  bólu u pacjenta, w razie potrzeby stosuje 
odpowiednie leki, które przynosz  ulg  i zapewniaj  komfort. Leki podawane 
w celu zmniejszenia bólu i zapewnienia odpowiedniego komfortu pacjentowi 
mog  powodowa  jednak, e b dzie on zachowywa  si  inaczej ni  zwykle. Pa-
cjenci przebywaj cy na OIT cz sto znajduj  si  w pi czce i mog  odbiera  wszel-
kie bod ce zewn trzne takie jak dotyk, d wi k czy zapach. Osoby przytomne 
w przebiegu swojej choroby mog  sta  si  nadmiernie pobudzone w zwi zku 
odczuwanym bólem. W celu w a ciwej oceny nat enia bólu stosuje si  skal  VAS 
(z ang. Visual Analogue Scale), NRS (Numerical Rating Scale) lub VRS (Verbal 
Rating Scale). VAS czyli wizualna skala analogowa wyst puje w postaci linijki ze 
specjalnym oznaczeniem (Kocot-K pska 2014).  

Ma 10 stopni od zera, które oznacza ca kowity brak bólu do poziomu 10, który 
oznacza ból nie do zniesienia (jest najsilniejszy ból jaki pacjent mo e sobie wy-
obrazi . Czasem oprócz oznaczenia s ownego i cyfrowego dodany jest kolor: zie-
lony przy zero, przechodz cy w ó ty przy stopniu pi tym, przez pomara czowy 
a  do czerwonego przy liczbie 10, czyli najmocniejszym bólu. Skala mo e by  te  
ilustrowana grafikami w postaci rysunków twarzy (od u miechni tej do smutnej 
i cierpi cej). Oznaczenia te maj  u atwi  pacjentowi wskazanie odpowiedniego 
stopnia bólu, który jest najbardziej to samy z jego odczuciami. Inn  skal , s u c  
do oceny nat enia bólu jest skala NRS, czyli skala numeryczna. Jest to skala a-
twa do zastosowania w przypadku osób starszych. Cechuje j  du a wiarygodno  
i czu o . Stopnie od 0 do 10 pozwalaj  jasno okre li  nat enie bólowe. Skala VRS 
to skala porz dkowa, zawieraj ca kolejno ustawione cyfry z przypisanymi do 
nich okre leniami stopnia nat enia bólu. Pacjent dokonuje opisowej oceny. Jest 
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to najcz ciej skala pi ciostopniowa, gdzie 0 oznacza brak bólu a 4 ból bardzo 
mocny. 

Priorytetem na oddziale OIT jest zapewnienie najlepszej mo liwej opieki na 
ka dym etapie pobytu, agodzenie negatywnych objawów oraz zapewnienie 
komfortu wynikaj ce z stresu i silnego bólu. 

Miejscem, na które nale y zwróci  uwag  pisz c o bólu, to tak e Zak ad Opie-
ku czo-Leczniczy (ZOL). 

Zak ad Opieku czo-Leczniczy to placówka, która zapewnia opiek  i piel -
gnacj  pacjentów, którzy nie wymagaj  hospitalizacji, ale nie s  samodzielni  
z uwagi na ich stan zdrowia. Pacjenci obj ci s  ca odobow  opiek  medyczn . 
W g ównej mierze do tego typu zak adów trafiaj  pacjenci: 
 przewlekle chorzy, 
 z niepe nosprawno ci , 
 po ci kiej chorobie, 
 po zabiegu operacyjnym. 

ZOL nie jest miejscem pobytu pacjentów, u których podstawowym wskaza-
niem do obj cia opiek  jest zaawansowana choroba nowotworowa, psychiczna 
albo uzale nienie. Do zak adu mo e dosta  si  pacjent, który otrzyma  40 punk-
tów lub mniej w skali poziomu samodzielno ci (skala Barthel). 

Skala Barthel ocenia m.in. czynno ci ycia codziennego: 
 spo ywanie posi ków, 
 poruszanie si , siadanie, 
 ubieranie si  i rozbieranie, 
 utrzymanie higieny osobistej, 
 korzystanie z toalety, 
 kontrolowanie czynno ci fizjologicznych, 

W zak adach opieku czo-leczniczych pacjenci mog  liczy  m.in. na fizjotera-
pi , konsultacje lekarskie, wiadczenia piel gniarskie czy dietetyczne. Jak wynika 
z przepisów, w ród podstawowych wiadcze  w ZOL mo emy wymieni  m.in.: 
 wiadczenia lekarskie, 
 wiadczenia piel gniarskie, 
 rehabilitacj  (zgodn  z zaleceniami lekarskimi), 
 leczenie farmakologiczne, 
 leczenie dietetyczne, 
 zapewnienie niezb dnych konsultacji specjalistycznych, 
 zapewnienie zleconych bada , 
 terapi  zaj ciow  

W ZOL specjalistyczn  opiek  obj ci s  w zdecydowanej wi kszo ci pacjenci 
ze znacznym stopniem niepe nosprawno ci, którzy cz sto nie s  wstanie samo-
dzielnie funkcjonowa . Ci ka przewlek a choroba, zabieg operacyjny czy nie-
dow ad ruchowy cz ciowy lub ca kowity po przebytym udarze powoduj , e s  
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to g ównie pacjenci „le cy”. Zaburzenia ukrwienia, spowodowane d ugotrwa-
ym lub powtarzaj cym si  uciskiem wywieranym na cia o chorego prowadz  do 

odle yn i odparze . 
Odle yny i odparzenia s  cz stym problemem zdrowotnym jaki wyst puje 

u pacjenta. Trudno goj ce si  rany powoduj  ból, czasem trudny do opanowania. 
W celu jego u mierzania i poprawy komfortu ycia pacjenta prowadzona jest 
intensywn  profilaktyka przeciwodle ynowa, z wykorzystaniem przeciwbólo-
wych rodków farmakologicznych.. Leczenie ran powsta ych w wyniku d ugo-
trwa ego le enia jest procesem skomplikowanym i d ugofalowym. Bardzo cz sto 
wymaga wykorzystania specjalistycznych opatrunków medycznych. 

Kolejnym problemem, z którym zmaga si  personel medyczny s  przykurcze 
mi ni. D ugotrwa e unieruchomienie oraz brak ruchu powoduje przykurcz mi -
ni i w ten sposób mniejsz  ich ruchomo . Wszystko to daje odczucia dyskomfor-

tu i bólu. U osób le cych wyst puj  zaburzenia snu, maj ce zwi zek ze stresem 
zwi zanym m.in. z d ugotrwa ym przebywaniem w ó ku, brakiem aktywno ci 
czy post puj cym procesem chorobowym. To negatywnie wp ywa na kondycj  
psychiczn  osoby unieruchomionej i pogarsza i stan zdrowia. Po nieprzespanej 
nocy zwi ksza si  wra liwo  na ból, a jednocze nie zmniejsza si  aktywno  tych 
obszarów mózgu, które bior  udzia  w agodzeniu dozna  bólowych. 

Jednym z problemów piel gnacyjnych osób le cych w ZOL-u jest nietrzy-
manie moczu D ugotrwa y kontakt skóry z moczem mo e skutkowa  rozwojem 
bakterii i grzybów, a w efekcie infekcj  dróg moczowych czy chorób skóry, co 
sprzyja pojawianiu si  odparze  czy nawet odle yn. Natomiast w przypadku nie 
mo no ci oddania moczu pacjent musi zosta  zacewnikowany. Samo za o enie 
cewnika mo e powodowa  dyskomfort i ból. Cz stym powik aniem po cewniko-
waniu jest zaka enie cewki moczowej i p cherza. 

Pacjenci po przebyciu ci kich chorób zmagaj  si  z zaburzeniami od ywia-
nia spowodowanymi obni eniem aknienia, spowolnieniem perystaltyki jelitowej 
czy zmniejszeniem si  liczby kubków smakowych., Cz ste zakrztuszenia i zach y-
ni cia oraz ból przy po ykaniu mog  powodowa  nie mo no  karmienia pacjen-

ta drog  doustn . ywienie dojelitowe pozwala dostarcza  sk adniki od ywcze 
do wycie czonego chorob  organizmu. Nie nadwyr a przy tym prze yku i gór-
nej cz ci przewodu pokarmowego. Najcz ciej stosuje si  przezskórn  endosko-
pow  gastrostomi  (PEG) lub przezskórn  endoskopow  jej unostomi  (PEJ). PEG 
polega na wprowadzeniu przetoki przez pow oki brzuszne bezpo rednio do o-

dka. PEJ z kolei umo liwia podawanie preparatów od ywczych prosto do jelita 
cienkiego. Zabiegi te s  inwazyjne dla pacjenta, wykonanie odbywa si  w znie-
czuleniu miejscowym lub do ylnym. Po wykonaniu zabiegu mo e doj  do po-
wik a  w postaci bólu, krwawienia, zaczerwienienia, obrz ku a nawet wypadni -
cia stomii. 
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Obiegowa opinia, e do bólu mo na si  przyzwyczai , nie jest prawdziwa, 
poniewa  nie ma mo liwo ci, aby receptory bólowe mog y zoboj tnie  na dzia a-
nie czynnika, który wywo uje przykre doznania. Mo na jednak odczuwa  zmia-
ny charakteru bólu i jego nat enia i do wiadcza  ulgi, kiedy ból staje si  s abszy 
lub mniej przykry. Zrozumienie mechanizmów dzia ania bólu mo e pomóc 
wspó czesnej medycynie znale  skuteczniejsze mo liwo ci post powania i nie-
sienia ulgi pacjentom. Niestety, konkretne, wypracowane ju  sposoby radzenia 
sobie z bólem nie zawsze sprawdzaj  si  jednakowo u ka dego pacjenta. 

Podsumowanie 

Ból jest zjawiskiem powszechnym, a w diagnostyce wielu chorób stanowi 
istotny czynnik ostrzegawczy i rokowniczy. Przewlek y ból jednak, z którym 
zmagaj  si  osoby w podesz ym wieku jest problemem terapeutycznym i wyd u-
a proces leczenia. Wa ne zatem wydaj  si  podej cie wielopoziomowe i interdy-

scyplinarne. Nale y do o y  wszelkich stara , aby oprócz farmakoterapii wdra a  
inne pomocnicze i uzupe niaj ce dzia ania jak fizjoterapia, psychoterapia. Takie 
podej cie potrzebne jest równie  na oddzia ach leczenia stacjonarnego, w których 
w wi kszo ci pacjentami s  osoby starsze. Edukacja pacjentów w zakresie radze-
nia sobie z bólem przewlek ym w codziennym funkcjonowaniu wydaje si  by  
elementem profilaktyki, na który nale y zwróci  szczególn  uwag . Wa ne rów-
nie  jest otoczenie starszych osób opiek , trosk  i zainteresowaniem, co w du ym 
stopniu mog oby wp yn  na obni enie negatywnych skutków odczuwanych 
dolegliwo ci bólowych. Zainteresowanie tymi zagadnieniami powinno by  szcze-
gólnie du e w kontek cie starzej cego si  spo ecze stwa i problemów spo ecz-
nych zwi zanych z tym zjawiskiem. 
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